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Paulo César Lara <paulo.lara@uchile.cl> 15 de junio de 2023, 9:32
Para: alexia.lazo@ug.uchile.cl
Cc: Carmen Luz Pérez Lépez <clperezl@uchile.cl>

Estimada

Junto con saludar y de acuerdo a su consulta:

Hoy pude activar mi tarjeta sodexo pero me sale con saldo cero. me informaron que tengo que verlo directamente con la
universidad. Esperando recibir una respuesta, me despido atentamente.

R: Revisando las nuevas asignaciones de la Beca de Alimentaciéon Junaeb, BAES, usted tiene asignado el beneficio
con un saldo de $40.000. Este se deberia liberar el dia 14 o 15 del presente mes. Segun informacion de Junaeb, para
activar su saldo, debe hacerlo a través de la APP Sodexo Chile, y seleccionar tarjeta junaeb (no tarjeta sodexo), proceso
que usted realizd, segun lo que nos comenta.

En caso que el problema del saldo persista durante el dia, favor me informa a través de este correo para informar a
Bienestar Estudiantil Central.

Saludos cordiales

Paulo Lara Latorre

Técnico Social

Unidad de Bienestar Estudiantil
Facultad de Ciencias Sociales
Universidad de Chile



