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Carmen Luz Pérez López <clperezl@uchile.cl>

Re: [PACE] Situación estudiante Ped. en Ed. Parvularia - ingreso 2023
Sandra Schellman <sandra.schellman@uchile.cl> 12 de mayo de 2023, 8:00
Para: Daniela Serey Leiva <daniela.serey@uchile.cl>
Cc: Maria Jesus Viviani <maria.viviani@uchile.cl>, Araceli Del Carmen Navarrete <anavarre@uchile.cl>, Carmen Luz Pérez
López <clperezl@uchile.cl>, Educación Parvularia <educacionparvularia.uchile@facso.cl>, Fernanda Uribe
<uribeg@uchile.cl>, "Daniel F. Johnson Mardones" <djohnson@uchile.cl>

Estimado y estimadas ¡Buen día!
Es un gusto saludarlos. Espero que cada uno se encuentre muy bien. 
Me comunico con ustedes para informarles que hemos tomado contacto con la estudiante Gema Caris Fuentes. 
El día miércoles 26 de abril nos reunimos en la universidad para conocer su situación personal y brindar el apoyo inicial.
Se sumó a esta reunión Carmen Luz quien la invitó a encontrarse la semana siguiente para orientarla en torno a los
beneficios que le corresponden. Entiendo que por motivos personales, Gema no pudo llegar a este encuentro. 
Hoy hemos definido con la estudiante que se incorporará a clases el lunes 15 de mayo. Los profesores de primer año ya
se encuentran al tanto de su situación. Les comento también que el equipo de tutoras de la carrera está muy disponible
para orientarla en la recuperación de los contenidos y en la inserción a la universidad, lo que se hará efectivo la próxima
semana. 
Confiamos en que Gema podrá sumarse a las actividades académicas y universitarias
Quedo atenta a sus inquietudes, un saludo fraterno
Sandra

El mié, 26 abr 2023 a las 16:34, Daniela Serey Leiva (<daniela.serey@uchile.cl>) escribió:
Muchas gracias, Sandra.
Quedamos atentas a lo que nos puedas compartir.

Un saludo cordial,

Daniela Serey Leiva
Profesional Programa PACE
Unidad de Aprendizaje

daniela.serey@uchile.cl
+562 29780446
Casa Central - Oficina 239
www.uchile.cl/deptopregrado

Departamento de Pregrado
Vicerrectoría de Asuntos Académicos
Universidad de Chile

El mié, 26 abr 2023 a las 13:53, Sandra Schellman (<sandra.schellman@uchile.cl>) escribió:
¡Hola a todos y todas!
Quiero comentarles que durante la mañana me contacté con Gema. Ella en estos momentos viene camino a la
Universidad donde podremos conversar personalmente e indagar acerca de su situación. Espero que todo ande
bien en esta oportunidad. 
Un abrazo
Sandra

El mar, 25 abr 2023 a las 8:01, Maria Jesus Viviani (<maria.viviani@uchile.cl>) escribió:
Muchas gracias Daniela por la información. Quisiera solicitar entonces a Sandra, coordinadora de primer año, si
puede llamar por favor a la estudiante para orientarla en su proceso y para que pueda llegar sin inconvenientes a
la Facultad. 
De acuerdo a lo mencionado en un correo anterior, su teléfono es +56 9 3940 0622.
Muchas gracias!!
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El lun, 24 abr 2023 a las 18:43, Sandra Schellman (<sandra.schellman@uchile.cl>) escribió:
Estimado y estimada: 
Un gusto en saludarlos. Agradezco mucho la información que comparten. Tal como comenta Maria Jesus la
estudiante no se ha contactado con nosotros. 
Quedo muy atenta para que nos coordinemos en el apoyo a la edrudiante. 
Un abrazo
Sandra

El lun, 24 abr 2023 a las 14:17, Maria Jesus Viviani (<maria.viviani@uchile.cl>) escribió:
Hola Daniela y Araceli,
Gracias por copiarme en los correos. No tenía conocimiento de la situación de Gema. Aún no hemos tenido
las reuniones por cohorte con los profes de primero y ninguno ha reportado la situación. 
Yo estaré en la oficina en la tarde por si llega, pero también copio a Sandra Schellman, coordinadora de
primer año, para que nos cuente si sabe algo más de la estudiante y quizás, si ustedes consideran pertinente,
pedirle que la llame al telefono para orientarla y poder conversar con ella.
Quedó atenta,
Saludos,
María Jesús 

El lun., 24 de abril de 2023 13:59, Araceli Del Carmen Navarrete <anavarre@uchile.cl> escribió:
Estimada Daniela:

 Junto con saludarte, me permito informar que la estudiante no ha venido aún a Bienestar, esperamos a ver
si aparece en la tarde. Le envié la informacion a jefatura de carrera para que coordinemos la intervención.

Estaremos informando los avances.

saludos cordiales, 

Araceli Navarrete Figueroa
Jefa Unidad Bienestar Estudiantil

Teléfono: (+562) 29787700
Cap. Ignacio Carrera Pinto Nº1045, Ñuñoa - Edificio antiguo 4° piso Of. 41

El lun, 24 abr 2023 a las 11:34, Daniela Serey Leiva (<daniela.serey@uchile.cl>) escribió:
Estimada Araceli, 
Estimado Cristian, 
junto con saludar y esperando que estén muy bien, me presento.
 
Mi nombre es Daniela Serey y trabajo en el Programa PACE de la Universidad de Chile.
 
Les escribo para presentarles el caso de una estudiante PACE que se comunicó con nosotras el
día viernes 21 de abril y está en una situación que nos dificulta orientar.
 
Su nombre es Gema Fabiola Caris Fuentes, rut: 21472061-2, ingreso por CUPO PACE 2023 a
la carrera. La estudiante  se comunica con nosotras mediante entrevista virtual, comentando
que no ha asistido a clases a la fecha por temas personales; y con la consulta de como
reincorporarse a clases, ya que quisiera cursar este primer semestre.
 
En la entrevista, quisimos indagar cuáles eran los motivos por los cuales la estudiante no se
había acercado a la Universidad hasta esta fecha, entendiendo que se matriculó y formalmente
tendría que estar en conocimiento de las fechas de ingreso. En la conversación, las respuestas
que obtuvimos no nos permitieron construir un relato respecto de la situación que está pasando
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con Gema. Esto nos genera dudas y preocupación, ya que no podemos indagar cuales son las
causas de que Gema no haya llegado a contactarse con la Universidad hasta ahora.
 
En este sentido, quisiéramos saber cómo es posible que podamos trabajar de forma conjunta
en un acompañamiento que nos permita entender si la estudiante está bien y solo no tiene
conocimiento de las dinámicas universitarias o hay alguna situación de fondo que impide que
la estudiante ingrese a clases hasta ahora.
 
Nuestra indicación fue que se acercará a la Facultad a hablar con Araceli para que puedan
conversar de manera presencial que es lo que ocurre y orientar su situación. Gema perdió su
correo con el que se inscribió en la universidad y tiene este teléfono celular +56 9 3940 0622.
Ella dijo que irá hoy de manera presencial. Si bien entendemos que la estudiante no ha pedido
hora para entrevista, ni ha escrito a la escuela; ella se presenta como una estudiante con poco
conocimiento de estos procesos, por lo que creemos, que acercarse de manera presencial es un
buen ejercicio para que pueda ubicarse en el contexto que está viviendo actualmente.
 
Esperamos poder trabajar de forma conjunta en este caso,
Quedamos muy atentas a su respuesta, como a dudas y consultas.
Un saludo cordial.

Daniela Serey Leiva
Profesional Programa PACE
Unidad de Aprendizaje

daniela.serey@uchile.cl
+562 29780446
Casa Central - Oficina 239
www.uchile.cl/deptopregrado

Departamento de Pregrado
Vicerrectoría de Asuntos Académicos
Universidad de Chile
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