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Carmen Luz Pérez Lopez <clperezl@uchile.cl> 11 de mayo de 2023, 14:

Para: Vanessa Fernanda Funke <vanessa.funke@ug.uchile.cl>

Estimada, nos informaron que podra postular para el segundo semestre. Realizaré su evaluaciéon econémica y le comunicaré si falta algin antecedente. También debe estar
atenta por si la proxima semana se abriera un nuevo proceso de postulacion a la beca de alimentacién de la facultad.
Saludos

El jue., 11 de mayo de 2023 2:37 p. m., Vanessa Fernanda Funke <vanessa.funke@ug.uchile.cl> escribio:
Buenas tardes estimada, espero que se encuentre bien.
Lei su correo y lastimosamente no podria apelar a ninguna causal, todas las enfermedades de mi hogar estan notificadas cuando recopile los documentos, de todas
maneras muchas gracias por su paciencia y constante ayuda. Una ultima consulta, ¢hay una posibilidad que para el segundo semestre pueda contar con el beneficio?. De
cierta manera me resigne para este primer semestre, pero quiero saber si para el segundo podré hacer bien la postulacion y recibir una respuesta dentro de ese semestre
mismo para aprovechar las cuatro cuotas faltantes de la beca.

Quedo atenta a su respuesta.
Saludos.

El vie, 28 abr 2023 a las 8:54, Carmen Luz Pérez Lépez (<clperezl@uchile.cl>) escribio:
Estimada:
Entiendo su preocupacion. El protocolo de la Universidad establece un listado de causales sobrevinientes que permiten postular a la BAE fuera de los plazos del
proceso, que son las siguientes:

Cesantia

Fallecimiento de integrante del grupo familiar que aportaba ingresos
Enfermedad grave que genere gastos

Disminucion de ingresos por cambio de condiciones laborales
Aumento de integrantes del grupo familiar

Endeudamiento severo no evaluado con anterioridad
Desvinculacién familiar debidamente justificada

Pérdida de Beca Junaeb u otra

Reincorporacién académica

Matricula fuera de plazo por reconsideracion de eliminacion

Revise cada una de ellas para que vea si pueden ajustarse a su situacion actual. Es importante mencionar que deben haberse producido en los ultimos dos meses.
Me comenta.
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El jue, 27 abr 2023 a las 9:53, Vanessa Fernanda Funke (<vanessa.funke@ug.uchile.cl>) escribio:
Acabo de realizar lo que usted me indica, lamento mucho esta situacion, perdoneme si sueno insistente pero de verdad desconozco mucho este proceso e incluso no
pude realizar la finalizacion de este yo sola, me encuentro con una estudiante de un afio superior que me ayudo con la finalizacién del proceso.
¢ Realmente no hay nada que se pueda hacer? Como le mencione anteriormente esta ayuda es muy importante para mi y si bien se que la toma de esta desicion no
recae solamente en usted solo espero que me pueda orientar, si es necesario hacer otro tramite o lo que usted me indique lo haré, estoy muy angustiada por esta
situacion.

Si en el peor de los casos solo pudiera esperar hasta el segundo semestre, ¢ El dinero que efectua la beca durante el primer semestre se veria "perdido” o su pago
seria retroactivo en el segundo semestre?

pd: Reitero mis disculpas y espero me pueda ayudar.

El jue, 27 de abr de 2023, 9:32 a. m., Carmen Luz Pérez Lopez <clperezl@uchile.cl> escribio:
Estimada, hasta el dia de hoy usted sdélo habia completado la primera pestafia del FOCES de los datos personales. Si usted no completa las siguientes pestafas y
no genera la postulacion, el sistema no nos permite evaluarla. Ese es el motivo por el cudl le escribi en enero, como se hace con todos los estudiantes que le
faltan documentos o estan con FOCES incompletos, para que no se queden con los procesos incompletos y pierdan los beneficios.
El registro FOCES sefiala que efectivamente usted completd las otras pestafias, pero indica que lo hizo hoy en la mafiana, como lo muestra la imagen que le
adjunto. Aun asi, no ha generado la postulacién que es al finalizar la ultima pestafia y aceptar la postulacion; ahi se genera el comprobante donde se confirma que
se esta postulando.
Segun lo indicado por Bienestar Central, los alumnos rezagados podran hacer su postulacion para el segundo semestre, para que termine de completar el FOCES
y asi evaluar sus antecedentes; si falta algun documento en la acreditacién, me comunicaré con usted por este medio.
Saludos cordiales,
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El jue, 27 abr 2023 a las 9:00, Vanessa Fernanda Funke (<vanessa.funke@ug.uchile.cl>) escribio:
iBuenos dias!

Agredezco mucho su respuesta. Acabo de ver mi correo y efectivamente en Enero usted me escribid, sin embargo ya a mediados de diciembre habia finalizado
mi calendario académico y me encontraba de vacaciones, por lo tanto no me percate del correo. Honestamente no entiendo que parte del formulario me falto por
completar, puesto que al ingresar a mi pagina FOCES me indica que complete todo el formulario y que incluso puedo descargar mi comprobante nuevamente.
Siendo asi, ¢ No existe ninguna manera para apelar? Espero se entienda mi inquietud, desde ayer he estado bastante preocupada por este tema y por la duda de
como lo haré para solventar mis gastos como estudiante.

Quedo atenta a su respuesta y si hay una manera de resolver esta situacion seria muy valioso para mi.
Saludos.

El jue, 27 de abr de 2023, 8:06 a. m., Carmen Luz Pérez Lépez <clperezl@uchile.cl> escribid:
Estimada, efectivamente recepcionamos sus documentos para la acreditacion. Sin embargo, usted no completé la postulacion a beneficios en FOCES, que es
el procedimiento que debe realizar para habilitar a las asistentes sociales a evaluarla, y sélo completé la pestafia de los datos personales; ante lo mismo, los
dias 12 y 19 de enero le mandé correos para solicitar que completara postulacion y hasta la fecha no ha ocurrido.
Lamentablemente, ese es el motivo por el cual no le asignaron el beneficio.
Atentamente,
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El mié, 26 abr 2023 a las 17:39, Vanessa Fernanda Funke (<vanessa.funke@ug.uchile.cl>) escribio:
Hola buenas tardes, espero que se encuentre muy bien.
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Mi nombre es Vanessa Funke, rut 20.712.934-8 y soy estudiante de 4° afio de la carrera Pedagogia en Educacién Parvularia. Desde mi primer afio cuento
con la beca BAE la cual me ha sido muy util para suplir diferentes gastos tanto de movilidad como de alimentacion. Ha mi generacion se le hicieron los pagos
correspondientes sin embargo a mi no me llego nada, por lo tanto consulte en con mi rut en la seccion de beneficios y dice que no soy beneficiaria, lo cual
me genera mucha inquietud ya que yo envie la documentacion en el plazo correspondiente, (adjuntaré las evidencias) comprimi en un zip toda la
documentacion econédmica y personal, la envié incluso antes de que se extendiera el plazo para el 18 de diciembre.

La verdad me encuentro bastante inquieta ya que como demostré en la documentacion este afio los gastos en mi hogar se han multiplicado y mi hermano
también ingreso a la educacion superior, ambos estudiamos con el CAE en diferentes casas de estudio sin embargo el costo es bastante alto y esta beca es
bastante significativa en mi continuidad como estudiante.

Espero me pueda ayudar y quedaré atenta a su respuesta.
De antemano muchas gracias.
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