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Carmen Luz Pérez López <clperezl@uchile.cl>

RESPUESTA MESA DE AYUDA
1 mensaje

Carmen Luz Pérez López <clperezl@uchile.cl> 11 de mayo de 2023, 8:05
Para: Alexander Joseph Bugueño <alexander.bugueno@ug.uchile.cl>
Cc: Araceli Del Carmen Navarrete <anavarre@uchile.cl>

Sobre su consulta:
Este año actualice mi registro social de hogares quedando en el 50% de vulnerabilidad.
Ante esto se me digo que la universidad automáticamente activaría la gratuidad en estés caso.
Al menos hasta el momento no se me activo ni hun beneficio, ni si quiera la junaeb
Quería saber a dónde tenía ir o donde tenía que ir a hablar, o que debía hacer para ver este tema de las becas y la
gratuidad
 
Estimado, el día 4 de abril le expliqué por correo que ante un cambio en el Registro Social de Hogares, la apelación a los
beneficios de arancel MINEDUC procede sólo si hay postulación FUAS 2023; le adjunto correo con dicha respuesta.
Si usted postuló a FUAS, debe esperar los resultados que serán publicados el 31 de mayo.
Cualquier consulta respecto a la acreditación y asignación de beneficios MINEDUC, le sugiero que se comunique con la
Mesa de Ayuda de la DIRBDE,
en https://ayudadirbde.uchile.cl/ 
Atentamente, 

CARMEN LUZ PÉREZ LÓPEZ
Asistente Social
Unidad de Bienestar
Horario de Atención: Lunes a Viernes 08:00 a 16:48 hrs.
Cap. Ignacio Carrera Pinto Nº1045, Ñuñoa - Edificio Antiguo, 4° piso Of. 41
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