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Universidad
de Chile

Correo de Universidad de Chile - Fwd:

Carmen Luz Pérez Lopez <clperezl@uchile.cl>

Fwd:

Carmen Luz Pérez Lopez <clperezi@uchile.cl>

Para: DAE FACSO <dae@facso.cl>
Cc: Araceli Del Carmen Navarrete <anavarre@uchile.cl>, FACSO Asistente Social <asistente.social@facso.cl>

Muchas gracias Gabriela.
Le dejo teléfono de contacto de la Sra. Rayén: +56973799486.

Que tenga buena semana.
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El lun, 8 may 2023 a las 9:07, DAE FACSO (<dae@facso.cl>) escribio:
Buen dia Carmen Luz,

Espero que se encuentre bien.

De acuerdo, hablaré con la Carrera. Espero que sea posible comunicarme con la madre de la estudiante antes para
tener informacién mas actualizada.

Saludos atentos,
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El vie, 5 may 2023 a las 11:10, Carmen Luz Pérez Lopez (<clperezi@uchile.cl>) escribié:
Estimada Gabriela, esperando te encuentres bien, quisiera consultar si puedes mediar con la carrera por las
inquietudes de la madre en lo académico?
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El jue, 4 may 2023 a las 14:08, DAE FACSO (<dae@facso.cl>) escribié:

Estimadas,

Gracias por la informacion.

Como antecedentes: La estudiante me contacté la semana del 17 de abril solicitando informacién muy general
sobre las redes de SM de la universidad. Ademas de la informacién que le comparti por correo la cité para el 24
de abiril, sin embargo no asistio.

¢Es posible tener el teléfono de la madre para comunicarme con ella para el seguimiento de salud mental y
adecuaciones? Si no esta esa informacién, me contactaré por correo.

Quedo atenta.

Saludos cordiales,
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El jue, 4 may 2023 a las 13:38, Araceli Del Carmen Navarrete (<anavarre@uchile.cl>) escribi6:

Estimada Gabriela:
Para su conocimiento. Desde bienestar orientaremos en la parte beneficios.

Saludos,

Araceli Navarrete

Jefa Unidad de Bienestar
Facultad de Ciencias Sociales
Universidad de Chile

Inicio del mensaje reenviado:

De: Asistente Social FACSO <asistente.social@facso.cl>

Fecha: 4 de mayo de 2023, 14:10:05 GMT-3

Para: Araceli Del Carmen Navarrete <anavarre@uchile.cl>, Carmen Luz Pérez Lépez
<clperezl@uchile.cl>

Asunto: Fwd:
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Estimadas reenvio correo.
Saludos.

---------- Forwarded message ---------

De: Ray Montaina <ray.arte.montana@gmail.com>
Date: jue, 4 may 2023 a las 12:26

Subject:

To: <asistente.social@facso.cl>

Buen dia, soy la madre de Lia Cerda, estudiante de sociologia en 4to afio, RUT 20592205-9. Mi
nombre es Rayén Fuentes y necesito hacerle las preguntas necesarias para tomar la decision de
congelar el semestre o el afio. Lia se encuentra hospitalizada en una clinica psiquiatrica y aun no
tenemos una opinién de su doctora sobre los estudios. Necesitamos saber hasta que fecha Lia
podria retomar sus clases para salvar su semestre o si solo tiene posibilidad de congelar.
Quisiéramos saber qué pasa con la gratuidad en caso de congelar y que tramites debemos hacer.
¢ Qué documentos se necesitan para enviarlos.

Tenemos la idea de que la hospitalizacion puede extenderse al menos por una semana mas, de
ser asi en que situacion académica estaria Lia si quisiera retomar las clases en este tiempo, por
ahora se encuentra sin celular ni computadora. Con la informacion que se nos entregue
consultaremos a la doctora.

Su orientacién e informacion es fundamental para la tranquilidad y recuperacion de mi hija. La
decisién requiere conocer su situacion académica pero no hemos recibido respuesta desde la
sesion de Lia en ucampus. Cémo es una situacion delicada le solicito confidencialidad. Si es
necesario ud. podria darme una hora de atencién? No puedo lunes 8 y miercoles 10 en la
mafana ,fuera de eso estoy disponible porque puedo mover mis otras actividades.

Muchas gracias .

Karina Olivares Q.
Asistente Social
Unidad de Bienestar Estudiantil FACSO
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