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Pontificia Universidad Catodlica de Chile
Escuela de Administracién

Programa del Curso
HORIZONTES Y DESAFIOS DE LA GESTION DE EMPRESAS,

EAA 100A

Profesores Seccién 1- José Rivera lzam

Clases: ' L-W; 4  Sala 220
Ayudantia 1: (Para Evaluaciones) M: 7 Sala 109y 106 -
| Ayudantia 2; L5 Sala 225
Profesores Sescidn 2: Carlos Portales Echeverria
Clases: _ L-W: 5 Sala 220
Ayudantia 1: (Para Evaluaciones) M: 7 Sala 107 y 103
Ayudantia 2: L:4 Aula Magna
Profesora Coordinadora Soledad Malbran .
Profesoras Colaboradoras Soledad Puente — Verénica Vasquez

BLOG DE DISCUSION: http://horizontesydesafios.wordpress.com/

Descripcién ' ena

Este curso busca involucrar al alumno en la profesién de crear ¥ administrar empresas y
arganizaciones desde diferentes angules con el abjetivo de que el alumno que ingresa a
estudiarla conozca su verdadero &mbito, se interiorice de las potencialidades ¥
diversidades que puede enconfrar en ella, y desarrolle habilidades esenciales de
comunicacion como lo hacen a diario profesionales de esta disciplina.
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Obj_etivos

Mostrar el significado esencial de la labor de crear y administrar empresas vy
organizaciones, sus potencialidades y el impacto que se puede lograr a través de
esta actividad.

Describir ¢l marco de acfuacién, fundamentalmente valdrico, dentro del cual se
construye la profesién del ingenierc comercial.

" Conocer |a historia de nuestra Facultad y los aportes que ha tenido en el desarrollo

de nuestro pals v de Latinoarnérica y el rol de los adminlstradores y eccnomistas de
la UC.

Mostrar que la labor de dirigir empresas no esta circunscrita séic al ambito de una
organizacién convencicnal, sino fambién se puede desarrollar en una multiplicidad
de organizaciones y de proyectos de vida.

Desarrollar en los alumnes al momento de ingresar en la carrera, un conjunto de
habilidades de comunicacién y de trabajo en equipo gque los acompafaran y que
deberan ser perfeccionadas a lo largo de sus estudios y durante toda su vida
profesional.

Conccet la labor de ditigir organizaciones, identificando problemas y tomando
decisiones reales, tal como lo-lendran que hacer en el futuro al momento de ingresar
el mercado laboral.

Principales Partes

Este curso se compone de 3 grandes partes:

L.

Marco de actuacién para la gestién de empresas y granﬂes temas de la gestién

La primera parte del curso muestra diversos aspectos que todo profesional de los
negocios egresade de nuestra Facultad debe conocer y actuar en consecuiencia con
ellos.

En esta parte se analizan y discuten topicos globales de gestién que van permitiendo
conocer al alumno la problemética de dirigir v el aporte gue un profesional de la
economla y de los negocios puede entregar a su organizacion y a la sociedad en la
cua se encuentra inserto, -—

Los diversos temas se abordaran descriptivamenile por medio de muliiples
metodologlas, como clases presenciales, casos, discusiones, pequefias reflexiones y
la presencia de profesores invitados.

Una vez abordados los femas en clases, se complementa la discusién continuando
con la discusién al interior de cada seccién a través del biog disefiade para tales
efactos.



Algunos de los principales aspectos que se incluyen en esta primera parte son:

- La labor y la formacién del Ingeniero Comercial UC: qué hace, qué rol tiene,
su formacion, sus estudios y los factores claves de éxito de un profesional de
la eeonomla y de los negocios.

- Historia de nuestra Facultad y su aporte al desarrolio del pafs y de la regién.

- La Empresa: sus objetivos, sus fines y su aporte.

- La responsabilidad soclal de dirlglr empresas vy de participar en los
mercados.

- Los princlpales aspectos del conocimiento funcional de la empresa; la
perspectiva financiera, el aporte del marketing, las operaciones y los
procesos,

- [Etica y gestlén; un todo Gnico e indivisible.

Las habilidades requeridas del Ingeniero Comercial: comunicador efectivo vy

movilizador de equipos

Ingenlero Comercial como cemunicador efectivo:

Las habilidades “no téchicas” necesarias de comunicacidn para el liderazgo en Ia
gestion de empresas y organizaciones han ide cobrando creciente importancia en

las Oltimas décadas. Por cada nusvo avance en el conocimianto téchico en materias

de gestion, nuevas habllidades parecen sumarse a los requerimientos y
competencias que deben tener las personas que conforman las organizaciones, y
las de coemunicacion han ido evolucionando en la misma direccidn, Esta mayor
demanda de competenclas de comunicacion es aln mas marcada para las
personas que dirigen todo tipo de organizaciones, lo que representa un desafio
especial para nuestra facultad, cuyos alumnos histéricamente han ocupado
posiciones de liderazgoe en el pals.

Esta parte del curso, tiene por objetivo despertar el interés por estas habilidades de
comunicacion. Tal como se plantea en el titulo de esla parte del curso, las
habilidades a desarrollar corresponden a las habilidades de comunicacién efectiva,
tanto a nlvel escrito y oral, con énfasis especial en las habilidades de presentacién
de fdeas frente a audiencias masivas. La expectativa de esta parte del curso es
enfregar los elementos fundamentales para enlender de ¢uU& se tratan eslas
habilidades y cémo pueden comenzar a ser desarrolladas desde la teoria y la
practica, '

Adicionalmente, el aprendizaje de estas habilidades debiera ser de amplia utilidad
para la siguiente parte def curso, en la que los alumnos, organizades en grupos de 6
personas cada uno, deben desarrollar un trabajo para una empresa y su producto
final debe ser presentado frente a una audiencia de alto nivel empresarial (! trabajo
ge explicard en la parte- Il del cursp). En este trabajo los alumnos tendran la
oportunidad de poner en practica lo aprendido en esta parle de! curso.
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En esta parte del curso un equipo especializado de profesores abordard los
aspectos esenciales de una comunicacion efectiva, escrita, verbal v presentacian
publica. Ei objetivo final es lograr gue Ios alumnos sean capaces de reconocer en sl
mismos y en |os otros, las reglas basicas de la comunicacién persuasiva, tanto en &l
aspecto oral como escrito, de manera de contar con herramientas gue a lo largo de
su carrera e permitan perfeccionar sus propias habilidades expresivas,

Asimismo, se espera que los alumnos sean capaces de presentar una propuesta
siguiendo las normas minimas de las formas convencionales de expresion efectiva.

Los aspectos ¢Le en esta parte se abordaran son los siguientes:

o Orden légico del mensaje escrito vy oral

o Equivalencia entre la propuesta escrita y oral

o Capacidad de slntesls (extensién en texte y tiempao de presentacion individual
y grupal)

o Ortologla y Ortografia

o Capacidad Comunicativa de cada alumno: apariencla personal, empatia,
presentacion del informe y del ensayo, vy apoyo visual de la presentacion

Ingeniero Comercial como movitizador de equipos:

Las habilidades "no técnicas” de conformar y conducir equipos de alto desempefio
soh fundamentalas para poder implementar la estrategia que el equipo directivo
decide para la organizacion. El que se ejecute lo que se ha definido a nivel directivo,
pasa por las personas y equipos a todo nivel de la organizacion, hacer que las
cosas pasen en un desafio clave de liderazgo.

El ser parte y conducir equipos de frabajo es una habilidad de liderazgo y es una
competencia clave para el desarrollo de carrera de un ingeniero comercial, Hoy las
empresas, buscan entre otras cosas, profesionales que puedan trabajar en equipo
dentro de su area y con otras dreas de la organizacién y personas que logren
conducir equipos de alto desempefio para el logro de los resultados,

El abjetive de esta parte del curso es entregar los conccimientos basicos para
trabajar en equipo, de manera de irlos aplicando en su grupo de trabajo con la
aempresa asignada. También se espera que puedan usar estos conocimientos en
otras instancias de la carrera, para conformar no sélo grupes sing equipos de
estudios.

Los aspectos que en esta parte se abordaran sen los sigulentes; .

Caracler(slicas de un equipo de alto desempeiio.

Etapas de desarrollo, el proceso de grupo a equipo.

Coniflicto y equipo.

Competencias personales para conformar buencs equipos de lrabajo.

oo 0o

Ingeniero Comercial; desafios, vivencias y decisiones

La vitima parte de este curso pretende enfrentar a los alumnhos a desaffos o
prohlemas reales de negocio, para lo cual cada seccidn se organizard en equipos de



trabajo, a los cuales se les asignara una smpresa. Esta planteard al curso un
desaflo (entisndase una decisién o preblema de negocio que la empresa debe
resolver en 30 dlas) y que los equipos deberan analizar, estudlar soluciones y
plantear sugerencias a la direccién de la empresa que tiene asignada.

Las principaies caracteristicas de esta patte son las siguientss:

Metodologia

Cada seccion se divide en equipos de frabajo de 6 o 7 personas y serdn
desighados sagun lo que resulte del proceso aleatorio realizado por la propia
Faculiad. )

A cada equipo se le asigna un alumno-tutor, los cuales son alumnos de 4° &
5" anho de la Facultad, quienes monitorearan el desarrollo del trabajo y
asesorard al equipo en la soluclén del deseflo planteado.

A cada equipo se le asigna una empresa.

La empresa definira un problema o desaflo (decislén de negocio) que debera
ser planteada a su seccion.

La empresa proveera a los alumnos alguna informacién base, igual para
tedos Jos alumnos, a través de presentaciones, Informes o lo que la empresa
estime convenienle. Esta informacion es presentada por la propia empresa.

Al final del desafio, y habiendo todos los equipos entregado sus respectivos
Informes Finales con'la solucién y sugerencias, éstos deberan presentar
formalmente (en traje formal) sus recomendaciones a la empresa en
dependencias de la propia compaii(a. '

Elinforme debera contener un maximo de 10 diapositivas,

El curso combina diferentes metodologlas tales como clases expositlvas y charlas, y el
desarrollo de habilidades esenciales de un ingeniero comercial por medio de un
programa de formacion especialmente preparado para ello por un equipo experto de
profesores,

Evaluacién

itern Porcentaje
o

Dos Prusbas 35%

0 ) S
Trabalo en la Empresa "Desaffo de Gestién de Empresas
Desarrollo de Habilldadas de Comunicacion 20%
(2 discursos + 1 ensayo)
Participacion : 10%




. Dos Pruebas: consideran lanto los tépicos discutidos y analizados en clases

como las lecturas asignadas en el curso. Se efectuaran en las fechas
designadas para tales efectos.

. Trabajo en la Empresa “Desafio de Gestidon de Empresas”; esta parte de

la evaluaclén correspondera al trabajo realizado en la empresa. La nota se
descompondré en fres conceptos:

a. Contenide del Trabaio: se evaluard conforme a la calidad en la
solucidn propuesta a la empresa para el preblema iniclaimente
planteada. Se considerard el analisis realizado, lo creativo de ia
propuesta y el manejo de informacién. La empresa participara de esta
evaluacién en funcidn de la percepcién con que ella se quede acerca
de la calidad de la propuesta sugerida por el grupo. Esla letra (a)
representara el 65% de la nota de esle concepto.

b. Presentacién Oral: se evaluard la calidad de la presentacion oral
efectuada por el equipo, segln lo expuesto en la parte |ll. Esta letra
(b} representara el 25% de la nota de este concapto.

¢. Presentacién Esctita: se evaluarj el informe en power point
presentado por e! equipc de frahajo, segun lo plantsado en la parte LIl
Esta letra (¢) representara el 10% de la nota de este concepto.

Desarrollo de Hahilidades de Comunicacidn: Serd evaluada por el equipo
de profesores experto a carge de esta parte del curso. Cada alumno, de
manera individual, debera entregar un ensayo o informe de investigacion de
una extension maxima de 3 paginas, escrito en Word, en hoja tamano carta,
con lefra tamafio 12, y a un espacio y medio de separacion enire Hneas. Este
ensayc o informe de Investigacién deberd ser entregado impreso a la
profesora-coordinadora Soledad Malbran (tercer piso de la Escuela de
Administracién) y enviado por e-mail el dia y hora sefialada en la agenda, a la
profescra Soledad Puente (spuente@uc.cl), y al respectivo tutor del grupo al
que pertenece el alumna. El archivo de este ensayo debe tener. el siguienle
titulo: Ensayo-<Apellido del Profesor de seccidn>-<Apeflido del
Alumno>, Por ejemplo, Ensayo-Rivera-Soto.,

Para el desarcollo de este ensayo el alumno debe haber censultado un
minimo de tres fuentes: una entrevista, un sitio en Interet y una fuente
documental (ef. Libro ¢ articulo de revista especializada). Las tres cariilas
deben tener ademas una cubierta de presentacion y uha quinta pagina con el
detalle de ia biblicgrafia citada. En el caso de las entrevistas, éstas deben
venir con un teléfono de contacto. Para la califlcacion..se considerara 1a
claridad y orden de la propuesta, la bibliografia cilada, la presentacidn
(identificacion del trabajo, identificacién del alumno, fecha, etc.) y la
ortografia (se descontard medic punfo por cada falta de ortografia y 0,2
décimas por cada acento), El fema de! ensayo sera entregado por el profesor.

. Participacion: esla evaluacion la realiza cada profesor junto al profesor-

coordinador, es inapelable por parte de los alumnos, y corresponde a la
evaluacion que se hace respecto a la calidad de la participacion en el curso



de cada uno de los alumnos, Aqui se consldera la asistencia a clases, ¢l
comportamiento durante las mismas, la disposicién de participar en las
clases, la calidad de las intervenciones, su particlpacién en el blog de
discusion, etc.

Normas y Aspectos Administrativos Generales

Cadigo de Honor de todo estudiante de la PUC;

‘En el desarrofio personal del alumno y futuro egresado de la Pontificia Universidad
Calolica de Chife la integridad académica as fundamental. Ella se basa en cinco valores;
honestidad, confianza, imparcialidad, respeto y responsabilidad. Para oblener el mejor
provecho de este curso, el profesor y los esfudianles deben frabajar juntos en un
ambienle que propicie estos valores. Acciones que violen esltos valores son incompatibles
con los objetivos de este curse y no serdn lolerados. Se espera que cade esfudiante
promueva siempre el esplrity de infegridad académica, reforzdndolo entre sus
compafieres.”

Normas Esenciales:

- El Profesor espera llegar preparado a todas Ias clases y espera que los alumnos
también lo hagan.

- El Profesor considera la asistencia a clases como muy Importante. Por favor
programe sus aclividades a olras horas, Si su ausencia es ineludible, informe al
Prafesor anticipadamente. Considere la asistencia a este curso como obligatoria y se
controlara.

- . La puntualidad en Iz llegada a clases es muy imporlante,

- El ambiente en la sala de clases es muy importante, por lo cual el respeto hacla las
opiniones de los demés y normas minimas de cortesla como no comer, mantener
desconectados los celulares y no fumar en clases, entre otras, son muy importantes.

= El Comité Docente de nusstra Facultad ha decidido prehibir en lodas las
evaluaciones que se realicen en la Facultad, ! uso por parte de los alumnos, de
calculadoras con capacidad para almacenar textos {calculadeoras alfanuméricas),

Normas Administrativas:

- Este cursc se regird por todas las disposiciones contenidas en el Reglamento del
Alumno vigente y en los reglamentos vigentes en la facultad para efectos de
asistencia, justificaciones, disciplina, y en general cuaiquner aspecto qua asté
relacionado con el &mbito académico.

- La asistencia al curso es obligatoria.

- Toda comunicacién de los alumnos con los profésores de seccién fuera del horario
de clases debe hacerse a través del lutor ya sea por mail, teléfono o personalmente.
Sera4 el futor quien canalizarg el tema a quien corresponda o a través de la profesora
coordinadora,

- El alumno gue reprueba este curso no puede volver a hacetlo cuando se dicte
nusvamente. En casc de ocutrir lo anterior, el alumno debera reemplazarlo por otro
curso optativo de nivel 200.
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- Aduellas evaluaciones que son subjetivas pese a los esfuerzos de aumentar los
grados de objetividad de las mismas, son inapelables por parte de los alumnos.

Calendario -~ Agenda del Semeétre (sujeta a cambios)

Fecha Tépico Bibliogratia Comentarlos
Lun, 5-Mar Intraduceldn al curse y presentaclon Trabajo en Equlpa
Mia, 7-Mar Presentacién Desarrollo dé Habllidades de Gomunicacion
Lun, 12-Mar El Ingeniere Comercial: su rol, sus estudios y su formacién 2™ Aslgnacion de Equipos y lulores
Mie, 14-Mar Trabalo en Equlpo 1: Caracleristicas de un equipe de alls {4}
desempefio y competenclas perscnales para {rabajar en equipo.
Lun, 19-Mar La Empresa: aus fines y sus objellvos {5}
Mle, 21-Mar Habilldades Comunicacion 1: Ortologla y Orlografla
Lun, 26-Mar Ei Enlorne de los Negocelos: impacto & importancla {6
Mie, 25-Mar Habiiidades Comunicaclén 2 Ortologla y Ortografta
Lun, G2-Abr Prasenlaclén del Desaflo por parte da la empresa Ayudaniia: Reunion 1 Tidores
Mie, 04-Abr Habilidades Comunlcaclén 3: Orden a Inlclo
Lun, 08-Abr Principios ezenclales de una buena gestion empresarlal 7 {8} Avudaitia! Reinidn 2 Tutores
Mar, 10-Abr Prueba 4: entran clases mas lecluras de 1-8 Prushs 1 del Curso
(horario ayudantfa 1}
tdle, 11-Abr Habllidades Comunlcaclén 4: Orden & (nlclo
16 al 20-Abr 1° Semana de Pruehas
Lun, 23-Abr Finanzas y Gesllén de Empresas ® (10 Profesor Invitado
_{Profesor invitado) Ayudantia: Reunidn 3 Tutores
Mia, 25-Abr Habllidades Comunicaclén b: Enfasis y Gramdtica
Mie, 2-May Habilidades Comunicacion 6: Enfasis y Gramatlca
Lun, 7-Fay La Economla ¥ los Negaclos -
{invitado)} _
Lun, 7-May Mercados y Geslidén de Empresas {(11) (12 . Profesar invitado
Clases en hora de Ayudanifa 2
Mie, 09-May Trabajo en Equipo 2:El proceso de grupo a equipo,
alapas de dasarollo y conlflicio,
Lun, 14-tay Lag persanas y |a Gesllén de Emprases {13
Ayudant{a: Reunion 4 Tilores
Mie, 16-May Habilidades Comunicacion 7: Gamunicacldn No
Yerbal y Recursos




Wie, 23-May

Habilidades Comunicacldn 8: Camunlcaclon No
Vetbal y Recursos

28-May a ¢1-Jun

2° Semana de Pruebas

Lun, 4-Jun Operaclones, Procesos vy Gestidn de Empresas (14} Ayudantla: Reunfén 5 Tuwlores
{Profasor lnvitado}
Mar, 5-Jun Prueha 1 det Curgo
Prusba 2: entran clases mas lecturag 9-17 {horarie ayudantia 1)
Mie, 6-Jun Trabajo en Equipo 3: Conclysionea y
aprendizajes como equipo.
Lun, 11-Jun Etlca, Gesilén y Gonclusiones {18) {18) (17 Ayudantia: Reunion 6 Tulores
Mie, 13-Jun Preseniaciones Finales a Tulores
18 at 28-Jun Presentacionas en la Empresa Horarlos per confirmar

Bibliografia:

1.

2.

10.
11.

12.

13.

What leaders really do. John Ketter
What's a Business for?. Charies Handy

Una Trascendental Experiencia Académica. Gonzalo Vial

El manual de! equipo. Estados Unidos, Joiner Associates Incorporated, 1999, Capitulo 6:

Aprendiendo a trabajar juntos. Peter R. Scholtes

Value Maximization, Stakehelder Theory and the Corporate Objetive Function,

Strategy and Scciety RSE. Michael Porter

Bad Management Theories are Destroying Good Management Practices.

La evoiucion del Pensamiento sobre la Direccidn de Empresas, Revisla de

Administracion y Economia UC, N° 47, 2002. Matko Koljatic

10 maneras de Crear Valor. Alfred Rappaport
Para qué sirven las bolsas. Narayan Naik
From Kotler to Katler. Philip Koitler

Miopia de la Comercializacion. Theodore Levitt

Par definir




14, Gestion de Recursos Humanos. Carlos Portales
15. Making Companies More Like Communifies, Jeffrey Pfeffer

16, Etica y Gestion de Empresas: un todo indivisible. José Rivera

17. Enciclica: Caritas in Veritate. Carta Enclclica del Sumo Pontifice Benedicte XV sobre al

desarrollo humano integral en |a caridad y en la verdad. Capitulo N°1.,
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PONTIFICIA UNIVERSIDAD Cf}Tf)LlCA DE CHILE
ESCUELA DE ADMINISTRACION

PROGRAMA DE CURSO
CONTARBILIDAD I
EAA 110A

Primer Semestre 2014 Profesores: Sec. 1: 8r, Julio Galvez B.
: Sec, 2: 8r, Guillerma Tagle Q.
Sec. 31 8r, Cristian Ramirez H.
Sec. 4; Sr. Héctor Godoy D.
Sec., 5: Sr, Eduardo Alamos A.
Sec. 6: Sr, Nicolas Bascufidn D.

Profesor Auxiliar: Sy, David Buchuk

CODIGO DE INTEGRIDAD ACADEMICA DEL CURSO:

“En ol desarrollo personal del actval alumno'y futuro egresedo de la Pontificia Universidad Catélicn de
Chile la integridad académica es fundamental. Ella se basa en cinco valores; honestidad, confianza,
imparcialidad, respeto y responsabilidad. Para obtener el mejor provecho de este curso, Profesor y
estudiantes deben irabajar juntos en un ambiente que propicie esios valores. Acciones que violen estos
valares son incompatibles con los objetlvos de este curso y no serdn toletados. Se espera que cada
estudiante promueva siempre ef esplrily de integridad académica, reforzindolo entre sus compafieros.”

OBJETIVOS DEL CURSO;

El enfoque de este curso estd orientado & la comprensitn de la contabilidad como una herramienta de la Administracién de
Empresas y a comenzar e desarrollar en el afumno su capacidad de anslisis de informacién, Aunque se enfatiza la parte
conceptual y de principics bdsicos de la contabilidad, se busca dar al alumno la habilidad necesaria para ef manejo practico
de la técrica conlable,

BIBLIOGRAFIA OBLIGATORIA;

(1) Galvez B., Julio y Clarke L., Vivian; "CONTABILIDAD FINANCIERA PARA LA DIRECCION DE
EMPRESAS " 2009 (G.y C.) Disponible para préstamo en Bibliotaca y para compra en In Libreria de Ia Facultad
{seguntio piso de 1a Facultad).

—ue—

CQNTEN]DO
L. Infroduccion
1. VisiGn de los Estades Finaucicros. (G. y C,, Capitulo I)
1.1 Principales estados financieros, (Balance, Estado de Resultados).
1.2 Naturaleza y desarrollo de los principios contables financieros.

1.3 Conceptos Conlables Fundamenlales: Activo, Pasive, Petrimonio, Ingreso, Gasto. Identidad Conlable
Bésica.
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7.

8.

Conceptos y Métodos Contables {G. y C.,, Capitulo II)
Contabilidad Financiera y Contabilidad Econdmica: Comentarios
Contahilidad con Inflacién: Comentarios

Medicién de la Posicién Financicra: Balance

4.1  Conceptos y convenciones basicas,

4.2 - Procedimientas para la preparacién del belance: cuenta, activo, pasivo y patrimanio.
4.3  Proceso contable

44  Titulos del balance.

Cuentas de Resultados. Principtos de Medicion (G. y C., Capitulos [II'y IV)

5.1  Convencitn del perlodo contable

52  Método contable de medir el resuitado

53  Principios de reconocimiento y medicion de ingresos
5.4  Principios de reconocimiento y medicidn de gastos
55  Pormato y clasificacitn de las cuentas de resultado
56  Procedimientos contables

Estado de Flujo Efectivo {G. y C,, Capltulo V)

6.1 Flujo de Utilidad versus Flujo de Caja
6.2 Flujo de Capilal de Trabajo
6.3  Estado de Cambio en la Posicién Financiera
6.4  Estado de Fluyo de Efectivo
6.5  Usos de la informacion: Interprelacion

Medicidn y Presentacidn Coentas de Activos, Pasivos y Patrimonio.
Activo Circulante. (G. y C., Capitelos VI y VII)

7.1 Conceplos generales de liquidez

7.2 Caja, fondos fijos ¥ elementos de control gjecutivo

7.3 Banco: Conciliacién bancaria

7.4  loversiones: Valores Negociables, Inversiones en Empresas Relactonadas.
7.5  Cuentas por Cobrar

7.6  Documentos por Cobrar

7.7  Deudares Incobrahles

7.8 lmpuestos por recuperar: 1Y A, PPM.

7.9  Exisfencias

7.10 Sigrificado de la contabilizacidn de existencins

7.11 Métodos de control de existencias: Permanencia, No Permanencia,
7.12 Bases para la valoracién de existencias

7.13  Adquisicion de existencias

7.14 Supuestos de flujos de costos de existencia. FIFQ, LIFO, etc.

Activo Fijo (G.y C,, Capituloe VIII) T

8.1  Adquisicion de activo fijo

8.2  Depreciacién: Concepios fundamentales
B.3  Mélodos de depreciacion :

8.4  Mantencionss, mejoras al activo fijo, efc,
85  Activos fijos intangibles y amortizacion



9. Pasivo {G.y C,, Capitulo IX)

9.1  Conceptos bisicos
9.2  Pasivo circulante
9.2.1 Obligaciones a corto plazo
9.2.2  Varlos por pagar {facturas, documentos, acreedares)
9.2.3  Obligaciones por pager {impuestos, cajas de previsidn, salarios, dividendos).
9.2.4 . Provigiones
9.3  Pasivo de largo plazo
3.1 Bonos
932  Ortros pasivos de largo plazo

10. Patrimonio; Capital y Reservas (G. y C., Capitulo X)

10.1 Clasificacidn
10.2 Contabitidad del Capitel
10,3 Reservasy dividendos

EVALUACIONES

a) 2 Prucbas 168%cfu (1) y (B)

b) 5 Controles % cu(2) (5)(8)

¢} Gymkana 3% (3) @) v (5)

d) Tareas 5% el promedia (6)
e) Controles Sorpresa Bonos de puntaje (7)
N Examen 25%(8)

Toda Inagiziencia a coalquier evaluacién debe estar debldamente jnstificads ante la Sub-Direccién de Asnutos
Estudiantiles de Ia Faculiad (SDAE), La no justificacién de una inasistencia a una evaluacién o una justificacién no
acepfada por la SDAE obtendrd nofa 1.0 en dicha evaluacién,

NOTAS

(1} La no presentacidn a una evaluacién del curso {pruebas, controles y Gymkana) en forma justificada dentro de los
plazos reglamentarios (5 dlas-calendario seguidos) y una vez que dicha justificacion ha sido aceptada por la SDAR,
hace que su porcentaje pase al examen, La justificacion de una ausencia a una evaluacidn debe hacerse en la SDAE,
en el segunde piso de la Facultad. Por reglamento de fa Facultad, la ponderacién méxima acumulada del examen no
puede exceder el 75% de Ia nota final. Si por justificaciones, la ponderacién (%) del examen excede dicho 75%, al
exceso se le calificard con nota 1,0,

(2) Controles: Los cenfreles son una herramicnta de evaluacién cuyo objetiva es controlar |a lectura o la aplicacion de vn
tépico muy especifico de la materia. Es fundamenialmente una forma de ayndar al alumno para que se maptenga ol
dfa y més que eso, para que prepare con anticipacién las materias que se veriin en clases, En algunos casos se contrala
materia que, por un problema de disponibilidad de tiempo y prioridad de !as materias, el Profesor considere
convenlente que el alumno conozea, atin cuande no s¢ puede analizar con detalle en clases.

Las pruebas v ¢l examen a diferencia de los contrales y ofros, son las herramientas que en definitiva se usan para la
evaluacién personal del alumno y su grado de conocimienlo, capacidad de evaluacién, andlisis y aplicacion de la
materia del curso, Los controles se rinden en las salas asighadas a cada seceién. Mo se borran notas de controles,

(3) Gymkana: se trata de un conlrol cuya resolucion debera hacerse en grupos de alumnos definidos e informados por los
Profesores a [os(as) alumnos(as) el dia de ln Gymkana. La materia que evaluard no necesariamente habrd sido
cubierta en clase al momento de realizar la Gymkana.

Nota Importanée; Normas respecto de quienes deben rendir 13 Gymkana:

Se distingnen los siguientes tres tipos de casos;




“

{3)

(6)

Caso I: Alumnos para quienes [a Gymkana es una evaluncién “obligatoria™

Todos lns alumncs ingresados el afio 2012 a la carrera dé Ingenierla Comercial a través del procese de admizion
regular a las secclones N°1 a N del curso de Contabilidad 1 (EAA-1 IOA) ¥ que no hayan cuisado previamenle
dicho curso &n la PUC.

Por su parte, pera aquellos alumnos de las secciones N°1 2 N°4 que se encueniren en alguna de las categorias de
alumnos que se indican al téimino de este pirrafo, fa “Gymkana” we es obligatoria. Si un alumne para quien la
“Gymkana no es una cbligacidn, opta por asistir y rendic la “Gymkans”, su nota del curso se obtiene vsando las
mismas ponderaciones pare las distintas evaluaciones que la usada para los alumnos que la deben rendir de manera
obligatoria, por el contravio, si dicho alumno opla por no rendir la “Gymkana”, su inasistencia a dicha evaluacion se
considera “justificada” y por lo tanto, su pandcracrén en la notn del curso (3%) pasd a incrementar el % de
ponderacicn del Examen.

Caso 2: Alumnos para quienes la Gymkana no es una evaluacién “obligatorin® y es una “opcién”:

= Alumnos(as) de secciones N*1 a N°4 que pettenezcan a unidades académicas distintas de Ingenierfa Comercial.

»  Alumnos(as} de las secciones N°L a N°4 que hayan inpresado a la carrera de Ingenieria Comercial a fravés de
alguno de.Jos procesos de admisidn complementartos al proceso de admisién reguiar, es decir, que hayan ingresado
via “casos especiales™

Caso 3: Alumnos que NO rinden la Gymlana;

= Alumnos de las secciones N°5 y N°6
«  Alumnos ingresados & la carvera de Ingenierla Cormercial en afios anteriores al afio 2012

= Cualquier ahumno que haya rendido previamente (aprobado o no) el curso EAA-110A

Para todos aquellos alumnos(as) gue por alguna de las razones anieriores no vindan la Gymkana {Casos 2 y 3),
&l % que carrespende a dicha evaluacidn (3%), se traspasa al % de ponderacion del Exanien.

Los nlumnos{is) que par pertenecer a los casos 2 y 3, no deban vendir u opten por no rendiv la Gymkans,
DEBEN mt’mmnl lo por escrito, a (ravés de nu mail, al profesor de su curso, no después del jueves 15 de marzo,

Formacidn de Grupos; El Profesor se reserva el derecho a formar los grupos, les que serin awmdos una hora antes
del inicio de la Gymkana, en las salas de estudio de la Facultad.

Inasistencin a Coniroles vy Gymkana: No se borran notas de controles ni Gymkaga. La inesistencia justificada a
un control o Gymkana, ¥ aceptada por la SDAE, hace que su ponderacion pase al examen

Tareas: Durante el semesire el Profesor agignard un conjunto de tareas a renalizacse en grupos o de forma individual
segiin lo indique el Profesor, Bl objetivo de las tareas serd profundizar el uso de alguna herramienta o concepto, haya
sido éste visto en clases o no. Las taeas deherdn ser entregadas en el plazo (dia y hora exacts) y lugar
correspondiente, No exislitdn Justificaciones parz la entrega tardia o no entrega de und tarea (la entrega tardla o ne
entrega de una lares, significard nota (,0 en dicha tarea para el alumno o grupo segin corresponda). No se eliminnrin
nolas de tareas. El promedio de tareas serd considerado en la nota final sélo si se cumplc lﬂ siguiente condicidn:

Promedic Controles #0.35 + Nota PL x 0.16 + Nota P2 ® 0.16 + Mola Examen = 0,25 5395
0.95 ' . -

8i no se cumple lo anterior la nota final de! curso se caleulard seghn la siguiente expresidn:

Promedio Controles X 0.35 +Nota Pl = 0,16 + Nota P2 x (.16 + Nota Exnmen % .25
0.95

Mola Final =

Nota: En cualquier caso, para el computo de los valores derivados de laz expresiones anteriores, el porcentsje de
ponderacion del examen puede ser mayor en aquellos casos en que haya hebido inasisiencias a evaluaciones anteriores
“justificadas™ y aprobadas por la SDAE
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(7)  Cuotroles Sorpresa: Los controles sotpresa son herramientas de evaluacién que Hetien como objetivo ayudar al
alumno a no abandoner un ritmo constante de estudio, Corresponden controles sumamente cortos {diez minutos de
duracién aprox.) que spn fomados generalments al inicio de la clase, La materia a contralar incluye fodas las lecturas
que deberfan estar cublerlas hasia esa fecha. Su fecha y nimero no estdn determinados, quedando éstos a ctiterio del
Profesor. Los profesores utilizardn los controles sorpresa para premiar la constancia del estudio de los alumnos,
mediante la enfrega de puntos o décimas para alguna evaluacién en partioular, Para cada control sorpresa se definira La
evaluacion en la cual pueden utilizarse las décimas o puntas, y cudl serd el méaximo de décirmas o puntos & los cuales
se puede optar g lravés de dicho control sorpresa. Las décimas o puntes no podran traspasarse a ofra evaluacion que
no sea la especificada pare poder utilizarlos. La inasistencia e un control sorpresa no puede ser justificada.

(8) Ln materia de cada conlrol y de las pruebas es la acumulada duranie el semestre hasta la clase inmedintamente
anterior, ademés de la bibliografla que se haya indicado. El examen mide la materia de todo &l semestve. Todas los

alumnos deben rendir el examen, independientemente de la note de.presentacién,

RECORRECCIONES:

El alumno que estima que ha habido un evror en et proceso de correccion o de calificacion de su evaluacién, podra solicltar
su recorrecclon, [as peficiones de recorreccion de una evaluacion, se deben presentar fundamentadas por escrito a)
Profesor dentre del plazo maxima de 5 dias habiles, después de la fecha de entregada la evaluacién, El fundamento debe
precisar el error que se cometit en [a correceién, No se aceptan peticiones de recorreccién da interrogaciones respandidas
con lpiz de ming o grafito, Tampoco se recorrigen respuestas con afumeros enmendados. En un proceso de recorreceidn,
el Profesoi revisard en su tolalidad Ja evaluacidn del alumno,

GCYMEKANA:
Fecha; Sdbado 10 de Marzo
Horn: 2:30hry.
Jefes de grupo: en salas asignadas,
Luogar: Resto de los alumnos: segunde piso de la Facultad,
Materia: Capitulos 1 y 2 del texio guia, excluidos puntos 2.2 y 2.3,

CONTROLES, PRUEBAS Y EXAMEN:

Conirol Niimero Fecha Hora
1 Miéreoles 21 de Marzo 18:30

2 Midrcoles 4 de Abril 18:30
3 Miércoles 2 de Mayo 18:30

4 Miéicoles 16 de Mayo 18:30

5 Miércoles 13 de Junio 18:30
Prueba Nimero Fecha Horn
1 Jueves 19 de Abril 08;30

2 Jueves 31 de Mayo 08:30

Fecha Hura o
Examen Miéreoles 4 de Julio . 1500




AYUDANTIAS:

Ayudantia N* Fecha Hora
1 Lumes 12 de Marzo 17.00
2 Lunes 19 de Marzo 1700
3 Lunes 26 de Marzo 17:00
4 Lunes 2 de Abril 17:00
5 Lunes 9 de Abril 17:00
6 Lunes 30 de Abril Elecironica
7 Lunes 7 de Mayo 17:00
8 Lunes 14 de Mayo 17:00
9 ‘Miéreoles 23 de Mayo 18:30
10 Lunes 4 de Junio 17:00
Il Lunes 11 de Junio 17:00
12 Miércoles 20 de Junio * Horavio de clayes

CALENDARIO DE LECTURAS (Tiste calendnrio pnede ser modificade por cads Profesor}:

Capilulo Fecha
| Viernes 9 de Marzo
2(™ Viernes 9 de Marzo
22y23 Lunes 12 de Marzo
3 Lunes 19 de Marzo
4 Lunes 26 de Marzo
3 ‘ Lunes 9 de Abril
6 Miércotes 25 de Abrit
7 Miércoles 9 de Mayo
R Lunes 4 de Junio
9 Lunes 11 de Junio
10 Lunes {8 de Junio

{*) : Exceplo puntos 2.2 y 2,3,

SALAS DE CLASE Y AYUDANTIAS:
Secelon Profesor Clase | Ayudantin
Tulio Gélvez 110 L0
Guillermo Tagle 106 106
Crizstian Ramirez 111 111
Téctor Godoy 103 103
Eduardo Alamos 109 104
Nicolés Bascufiin 106 105 -

NORMAS SOBRE TELEFONOS CELULARES

La morma es simple; Estd absolulamente prohibido tener teléfonos celulares encendidos duvante cualquier acrividad
relacionada con ¢l curso, entiéndase, durante el desarrollo de las clases, de las ayudantles, dutante cualguier evalurcion del
curso, ete, De lo mnterior se debe desprender que el uso del celular no s6le estd prohibido para hablar dusante las actividades
relacionadas con el curso, sino su uso también estd prehibido para enviar o recibir mensajes, para usatlo como calculador,
para usarlo como reloj, ete. Tedo celular debe eslar apagado y mantenido fuera del alcance del alumno para su uso y por lo
tanto, por ejemplo, no debe mantenerse sobre el escritorio en la sala de clases,




COMPORTAMIENTO ESPERADO

Los Profesores esperan de fos alumnos un comportamienio ético en todas las evaluaciones del curso.  La copia es
considerada una falta gravlsima y serd fuerlemente sancionada de acuerdo a fas normas de la Universidad, al margen del
evidente desprestigio de quien cometn Ia falla frente a sus compafieros y los Profesores,

Los Profesores esperan el méximo de respeto entre compafieros ¥ entre los alumnos y el Profesor, Bsto implica pun tualidad,
respeto por las opiniones del resto y buen comportamicnto en clases. Se prohibe fumar en clases y no estd permitido entrar
& clases con bebidas y/o alimentos.

Par supuesto los Profesores se comprometen a poner todo de su pate por lograr el méximo de respeto por sus alumnos. Los
Profesores también exigen a sus ayudantes cumplit las tesponsabilidades que se le han entregado con el maximo de
honorabilidad, -

Si un alumno o alumna estima gue slguna de estas parmas de compartamiento no estd siendo debidamente respetada, Ia
oficina de su Profesor estd abierta para escucharlo(a).







PONTIFICTIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE

INSTITUTO DE ECONOMIA
PROGRAMA DX CURSQO
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Profesores:
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Claudio Sapelli cappelli@me.cl
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Horarios: Aparte de las dos clases y la ayndantia del viemes, se utilizard el médulo 7 del
Lunes para recuperar clases, ayudentias y realizar controles.

Ob]etlvos del Curso,

Los objetivos centrales del curso son explicar el comportamienio hwmano ea su dimensién
cconémica y entender ¢6mo 1a sociedad se organiza para resalver el prablems econémico,

Al final del curso, el alwmno deberia:

8)
b)

c)

Entender In importancia de los incentivos en el comportamiento de los individuos,

Ver el comportamiento de distintos mercados a través del andlisis del modela bésico
de oferta y demanda,

Ser capaz do analizar las causas y consecnencias dé¢ la intervencion del gobiemo ca
la economia.

Ver la importancia del comercio internacional en el bienestar de las personas.
Poder analizar distintas politicas desde el punto de vista de Ia eficiencia econémica,

Pader discutir el rol y limitaciones de los mercados enando hey distorsiones.

Entender las principales herramientas de anflisis de los fendmenos do desempleo e
inflacitn, .
Entender los clementos bésicos de las politicas monetaria y fiscal.

Entender los principales elementos del métode de pmalisis en economia,
distingniendo claramente entre la “econom|a positiva™ y Ia “economia normative™.

Adicionalmente, este curso tishe come objetivo que el alumno desarrolle la capacidad de
cormunicacidn, tanto eserits como oral, en temas cconémicos.




LECTURAS OBLIGATORIAS

Las lectyras son muy importantes para enfender blen la materia y aprovechar mejor las
clases, Todas las lecturas son obligatorias en el sentido de que su sontenido serd controlado
en controles y proebas.

Las clases se basan en un texto basica:

Parkin, Michael: Economia, Octava Edicion. Editorlal Pearson Educacién, México,
2009,

Be espera (ue usted revise permanentemente dicho texto para asegurarse de haber entendido
la materia pasada en clase y aquellos contenidos especificos que pudieren no haberse
cubierlo en clase. 51 dispone de alguna edicion anlerior, puede usarla, fijindose que
coincidan log nombres de los capltulos,

Adicionalmente, en el programa hay lecturas complementarias (que estarin disponibles e
través de la p4gina weh del curso), cuya leotura seré controlada en los controles.

Finalmente, en la librerla de la Facultad, estard disponible la Guin de Bjercicios para el
Curso Introduccidn a la Economda, preparada por Esteban Carrasco, Juan Bduardo
Coeymans, Gonzalo HEdwards, Eduardo Navarro, Carles Williamson y Andrés Zahler.
Altemnativamente, se puede bajar le gula de la pagina WEB del Institute de Economia,
Dicha gufa tiene los ojercicios ordenados por tema. Pricticamente todas las semanas se
entregard un conjunio de ejercicios sobte la materia cubierta en clases, a partir de la Guia
mencionada, Se espera que los haga y que los revise antes de los controles y pruebas, Si
tiene dudas sobre ellos, consulte con el profesor o los ayndantes.

PROGRAMA DEL CURSO

El programa que sigue es “tentativo”, lo que significe que puede cambiar con previo aviso
¥a sea en clase o por email.



TEMARIO DE LAS CLASES Y LECTURAS

[ OBIETIVOS DE CADA CLASE

L MODULO INTRODUCTORIO: MOTIVACION (6 CLASES)

Clase 1: Infroduceion.

Objetivos: Explicar el programa y las “regias
del juego”. Distinguir entre microeconomia
y macroeconomia, Presentar las principales
preguntas en microecomomia: Qué, Cémo y
Para Quién producir, Presentar las
principales preguntas en mactoeconomia:
Crecimiento, Inflacion, Desempleo, Ciclos,
Discutir los conceptos de escasez y efeceion.

Clase 2: ;Qué es [a economia?
Parckin, Capitulo 1,

Wheelan “La Fcoromia al Desondo” (Naked
Economics) Cap, 1: El peder de los Mercados,

Friederich Hayek, “Discurso de Aceptacién del
Nobel”en
htp /thavele orp.arfnew/images/fotog,

sion_Conocimientn,pdf

los/preten

Objetivos; Introducir los conceptos de Costo
de Opartunidad y Costo Hundido, a través
de ¢jemplos. Ver el rol de los incentivos en
el comportamiento bumano, Britender el
concepto de “marginal” en las decisiones,
Introducir el concepto de equilibrio en los
mereados, Distinguiz entre econamia
positiva y nonnativa, Verel rol de los
supuestos y el “ceteris paribus”,

Nota: Se destaca la importancia del uso de
gréficos en este curso, por lo que se espera
que si ho mansja bien esta herramients, se lo
haga saber al profesor o al ayudanie para que
{e dé materigl para ejercitarse,

Clase 3. El problema scondmico,
Parkin cap. 2.
Bastiat, What is scen and what is not seen (Sélo

seceifn 1) en
©tp:/fwww.econlib.orp/lib Bastiat/hasEssi 1

Objetivos: Definir la Frontera de
Posibilidades de Produccitn y calcular el
costo de oportunidad. Relacionar of
concepio de “eficiencia econdihica™ con e
concepte de “beneficios y costos
marpinales™, Explicer céma el comercio
genera riqueza,

Clase 4: Ganancias del Comercio v la Iea de las
Ventajes Comparafivas.

Mankiw, Capitulo 3.

Wheelan “La Beonomia 1 Desnudo”, capltalo 11;
Comercio y Globalizacidn.

Objetivos: Disoutir brevemente las Jecturas

| complementarias. Explicar c6mo la

especializacién y el commereio expanden Tas
posibilidades de consamo. Ver edmo una
idea contra-intuitiva puede demostrarse que
eg verdad. :

Introducir la idea de “veniaja comparative” s
“ventaja absoluta”,

Clase 5: La economiza como ciencia.

Fontaine y Scherone, Nuestra Beonomir de cada
Dia, Capitmlo 5,

M. Friedman “La metodelogia de [n Economiy
Positive” en

Objetivo: Entonder qué se entiende por
clencia. Describir el “método cientifico™ y
ver su aplicacién en economis. Hacer ver
que Ia ciencia requiere aftrmacion
falsificable, Entender el rol de los
supuestos,

Aprender a diferenciar los desacuerdos enire

3




hitp://members. shaw,ca/compilerpress [/Anng%20Fri
ed

Ya20Pogjtive him

los economistas segin si se originan en
discrepancias respecto de 1a economia
posifiva a en juicios normativos distintos.

. MODULO OFERTA, DEMANDA Y EQUILIBRIO PARTE 1 (4 CLASES)

Clase 6: Oferta y Demanda,
Parkin cap, 3, (primera parte sobre demanda).

Hartford “El Economista Canmiflade” Capitale 1 -

Objetiva: Explicar los factores que
determinan la demanda: precias, ingresa,
poblacién (demanda agregada), preferencias
(s6lo una idea). Ley de demanda. Cambio en
cantided demandada versus desplazamiento
de la curva de demanda. Conceplo de
utilidad y utilidad matginal decreciente.

Clase 7: Oferta y Derenda,
Parldn, cap, 3, (segunda parte sobre oferta),

Sala i Martin, capftulos 1 a 3,

Objetivo: Explicar tos factores que
determinan la oferta; precios, ntmero de
oferentes {oferta agregada), teenologia, Ley
de oferta. Cambio en cantidad oftecida
versus desplazamiento de la curva de oferta,
Explicar cémo los precios y las cantidades
compradas y vendidas son determinados por
la eferta y la demanda, Coneepto de
equilibrio:

El precio como regnlador y afuste de presios
(exceso de demanda aumenta precios y
viceversa). Prondstico de cambios en precios
¥ cantidades: desplazamientos de oferta v/o
demanda.

Clase 8; Elasticidades,
Parkin, capitulo 4.

Fontaine y Schenone, Nuestra Economia de cada
Da, Capltulo 4, secciones I a IV,

http:/ apliw. blogs 200
price-efastivity-nf-demand-x htrol al final dcl texto
hay ur link que dice “previous installments” que
vincula con otros ejemplos, seguirlos todos hasta el
final.

Objetives: |

Definir y ealcular las elastlcrdades prtclo de
la demanda y de la oferta.

Explicar los factares que influyen sobre jas
elasticidades precio de la demanda y da fa
ofarta,

Definir y calcular Ia elasticidad cruozada de [a

| demanda. Bienes complementarios y

sustitutas,

Clase 9;
Elasticidades, continuacién,

Adam Smith “La Riqueza de las Naciones” Capitulo
X, Parte 1

Objetivos:

Ver la relacion entrs Ia elasticidad precio de
la demanda y el ingreso de los productores.
Definir y caloular la elasticidad ingreso y
relacionar con los tipos de bienes (normales,
inferiares, de lnjo).

Relacionar el concepto de elasticidades con
el impacte de cambios en 1a demanda o de la
oferta sobre el precio de equilibrio.
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Semana 6: Primera Semana de Pruebas

Clase 10;. Aplicaciones:

Parkin, Seccién El Costo y Beneficio de Educarse, p.
48-49

Wheelan, cap, 2: Los incentivos importan.

Objetivo; Analizar a través de giemplos, los
conceptos desarrollades,

Entre los gjemplos, destacen

a} Costo y beneficio de educarse;

b) Los costos y beneficios de los alrbags;

c) La regulacion de farmacos, Costos y
beneficios, Errores tipo uno y tipo dos. Los
“tradeoffs"”;

d) ,Codmo decidir el grade Sptima de
seguridad?

11, MODULO OFERTA, DEMANDA Y EQUILIBRIO, PARTE 2 (3 CLASES)

Clase 11: Bficiencla y Equidad,
Parlda, capftulo 5.

Nozick, R, “Distributive Justice” en web onrso

Objetivos: Definir eficlencis, Ver Ia
relacién entre oficiencin y el eoncepto de
marginal, Definir el concepto de excedente
del consumidor. Definir el concepto de
excedente del productor,

Evaluar [a eficiencia de los mercados
competitivos. Entender la diferencia entre
eficiencia econémica y equidad.

Discusidn de la Distribucion del Ingreso
¢omo un hecho no sepavable de 1a forms en
que ese INEreso se penera.

Clase 12; Los Mercados en Ia Préctica,
Parkin, Capitulo 6 (primera paric),
Bastiat, “A petition™ en

hitp.//www.econlib.org/library/Bastiat/basSoph3 htm

8.1, Ch,7, A Petition

Objetivos: Bxplicar el concepto de
incidencia legal versus incidencia econdmica
de los impuestos. Ver como 1z incidencia
econdrnica depende de las elasticidades
precio de la cferta y de Ja demanda.

Analizar los impuestos a productos
espectficos bajo €l criterio de eficiencia
econdmica, Subsidios especificos,

Clases 13 y 14: Los Mercados en Is Préctica,
Parkin, Capitulo 6 {segunda parie).

Fontaine y Schenone, Comercio Exterior, Proteccién
e Integracién Econdiniva, capitolo 7.

Objetivos: Ver el impacio de la apertura al

.| comercio en los precios y en los excedentes

de los consumidores y productores.
Aplicer el concepto de eficiencia a log
aranceles ¥y cuolas de importacion,

Explicar 1a ineficiencia de 1os precios
miximos y relacionat con el mercado de la
vivienda y la fijacidn de precios méximos en
los arriendos. Explicar el surgimiento de
mercados negres o ilepales,




1IV. MODULO EMPRESAS Y MERCADOS (5 CLASES)

Clage 15: Organizacién de la Produccidn,

Patkin, capitule 9,

Objetivos: Explicar los problemas
econdmicos que enfranta nna empresa,
Distinguir enire eficiencia tecnoldgica y
eficiencin econdmica. Definir y explicar el
problema del agente y del principal, y
describir cémo los diferentes tipos de
emprese s¢ cnfrentan al problama. Deseribir
v distinguix enfre los diferentes tipos de
mercado en los que operan las empresas,

Clase 16: Produecifin y Costos,

Parkin, capltulo 10

“Aecrolinea toma Rute Marginal” reportaje de
Newswesk disponible en pigina web del curso.

Objetivos: Distingtir enire ef corta y el Jargo
plazo. Explicar In relacion entre Ia
produccidn y el trabajo utilizado en ya
empresa a corto plezo, Distinguir entre
producto total, medio y margimal. Explicar 1a
Telacitn enfre la produceidn y los costos de
una empress 8 corto plazo. Explicar la
relacion entre la produccion y los costos de
una empresa a largo plaze. Elaborary
explicar la curva de costo promedio de una
cmpresa a largo plazo,

Clase 17: Competencia Perfecta, (primera parte).

Parkin, capitulo 11 (primera parts).

Hariford, El Beonomista Camuflado, Capftulo 3

Objetivos: Definir competencia perfecta.
Explicar como se determinan el precio y la
produccion en competencia perfecta,
Explicar por qué en ocasiones las empresas
cierran temporalmente y despiden a sus
trahajadores.

Clase 18: Competencia Petfectn (segunde parte),

Parkin, capltuie 11 (segunde parts).

Objetivos: Explicar por qué [as empresas
entran y salen de uns industria, Predecir los
efectos deun cambio en la demanda y de un
avance techoldgico, Bxplicar por qué es
eficiente 1a competencia perfecta,

Clase 19: Deseflos para el mercado y Rol del
Gobierno.

Parkin, capiule 15 (Bxternalidades).

Parkn, capitulo 16 (Bienes piblicos y recursos
comuhes).

Wheelan, capitulos 3 v 4: Government and the
Eccnomy (el libro esta también en castellano).

Objetivos: Explicar c6mo surpen las

| externalidades. Eaxplicar por qué las

externalidades nepatives (positivas)
conducen a sobreproduccion
(subproduccién) ineficiente y cémo se
pueden usar los derechos de propiedad, los
cargos por emisién, los permisos transables,
la provisién pfiblica y los impusstos
(subsidios) para lograr resultzdos més
eficientes,

Distinguir entre bienes privados, piiblicos y
recursos comunes. Explicar problema del
“free-rider”, Explicar Ia “ttagedia de los
comunes” y sus poaibles soluciones,




Semena 12: Segunda Semana de Pruebas

V. MODULO MACROECONOMIA, PARTE 1 (3 CLASES)

Clase 20; Infreduceidn a la macrocconomia,

Parkin, capitulo 20 (Un Primer Vistazo a la
Macroeconomia),

Larrain, Felipe: Macrosconomla en la Préictica, Caps‘
ly2.

Objetivos: Describir las tendenciss y
fluctuaciones en ¢l creclmienta econémico,
en el ernpleo, en la inflacién, en el tipo de
cambio, y en los superdviis y déficits.
Identificar los retos de Ia polliica
macroecohdmica y enumerar las
herrarnientus disponibles pera enfrentarlos,

Clase 21: Medicidn del PIB,

Parkin, Cap. 21 (Medir el PIB v et Crecimiento
Econdmico),

Wheelan, Capitulo 9 (Kesping Score).

Objetivos: Defnir qué es el PIB y usar cl
imodelo de flujo circular pora explicar
igualdad entre gasto e ingreso agregado.
Explicar como se mide ¢l PIB real y el
deflactor del PIB. Explicar los usos y las
limitaciones del PIR real,

Clase 22: Medicidn dsl Nivel de Precios y el
Empleo.

Parlin, Capltulo 22 (Seguimiento de Ios empleos y el
nivel de precios).

Objetivos: Definir la tasa de desempleo, 1a
tasa de participacién de la fuerza laboral, la
razén de empleo a poblacidn, Describir las
causas del desempleo, su duracién, los
grupos a tos que mAs afecta v la manera en
que fluctia durate v ciclo ecandmico,
Explicar cdmo se mide el nivel de precios y
1a tasa de inflacién,

Enciclica “Laborem Exercens”

VI. MODULO MACROECONOMIA, PARTE 2 (4 CLASES)

Clase 23: Bl Modelo Clésico.

Parkin, capltulu 23 (Economia en P]eno Emplec El
Medelo Clasico),

Larraln, T, Macroeconomla en la Practica, Caps. 4 y

Objetivas; Degcribir Ja relacidn entre |a
cantided de irabajo y el PIB real. Explican
qué deitrmina el nivel de pieno empleo.

Clase 24 Inflacion

Packin, capitujp 25 (Dinero, Nivel de Precios e
Inflacidn)

Radford, R. “La organizacidn de un cempo de
prisioneros de guerca” web curso

‘The Bconamist “Tokens of utapia® en
hétp:/Awww.economist.com/world/americas/displayst

ary.cfm?story_id=12814666&fsro=rss

Objetivos: Definir qué es el dinero. Explicar
funclones econdmicas de los bancos y de
otras instituciones financleras. Describir
fimeidn del Banco Cemiral. Explicar eémo
crea dinero ¢l sistema bancario. Explicar
determinantes de la demanda y oferta de
dinero v de la tasa de interéds pominal,
Explicar relacion entre cantidad de dinero e
inflacidn,

Clase 25: Tipo de Cambio y Balanza de Pagos,

Objetivos: Describir ¢l mercada de divisas.
Definir tipo do cambio, real y nominal.

7




Parlkin, capitule 26 (Tipo de Cambic y Balanza de
Pagas).

Explicar como se determina el tipo de
cambic. Deseribir las cuentns de [a belanza
de pagos. Describir las pollticas cambiarias
y explicar sus efectos de largo plazo.

Clase 26: Crecimienio
Parkin, capitulo 24 (Crecimiento Econémico),

Hartford, Cap. 8: tPar qué los pafses pobres son
pobres?

Objetivos: Definir ¥ calenlay Ia tasa de
crecimiento econdmico. Identificer las
causas del crecimiento econdmico. Bxplicar
las principales teorfas del crecimiento
economico,

Semanas 16 y 17; Presentaciones trabajos orales en horario de clases y de ayudantia.

Semanas 17,18 v 19: Semanss de Eximenes




SISTEMA DE EVALUACION

Primera Prueba: 20%
Segunda Prueba: 20%
Controles (5 controles); 15%
Examen: 30%
Trabajo (presentaciGn escrita): 10%
Trabajo (presentacion oral): 3%
TOTAL; 100%

Fechas de Jos 5 controles:

Controt 1: lunes 21 de marzo (evalta lecturas de las clases 1 a 5)
Control 2: Junes 11 de abril (evalta lecturas de las clases 6 a 9)
Control 3; viernes 29 de abril (evaliia locturas de las elases 10 a 15)
Contrel 4; [ones 23 de mayo (evalta lecturas de las clases 16 a 19)
Control 5: Innes 6 de junio (evalia lecturas de las clases 20 & 26)

REGLAS DEL JUEGOD:

1)
2)

)
4)

5)

7

8)

9

Todas las evalvaciones son obligatorias.

Habré 5 controles durants el semesire, de loa cuales se eliminard uto y sdlo uno,
independiente de si fustifica 0 no la inasistencia. Si rinde los 5 confroles, se
climinard la peor nota. Esto quiere decir que si €l alumne, por cualquier canss,
rinde un nimero inferior a cuatro controles, tendrd al menos un contrel con nota 1,0.
Los controles serdn usados para evaluar que hayan lefdo y comprendido Jas lecturas
complementarias,

En el caso de las proebas, ¢l alomno que no rinda una prueba tendrd nota 1, salvo
que justifique su inasisfencia, de acuerdo con las disposiciones de la Secretarfa
Docente. En caso de justificar la ausencin, el porcentaje corfespondiente se somars
el examet. . S
Si el alumno rinde una prueba, su porcentaje es 20% independierite de cdmo le vaya,
En otras palabras, la Gnice forma de eliminar una prueba es no déndola en forma
Justificada. Bn el caso de los controles, se puede climinar 1a peor nota, siempre que
hayn dado los 5 controles (ver pumto 2 amterior).

Se recomienda que las guias ds ejetcicios se trabajen y discutan en equipo. Nota:
Trabajar en equipo NO significa dividirse e trabajo; significa “hacer en conjunto”.
El trabafo escrito v oral serdn considsrados sélo si el promedio ponderado enire las
Pruebas, comtroles y examen es superior o ignal a 3,95.

Los reclamos de una evaluacifén deberdn ser entregados séla el profesor, y en el
plazo de UNA SEMANA desde su entrega, Para lo anterior, serd necesario djuntar
una notp explicando claramente la solicitud de recorreccién. Esto qifére desir que
debe dar axgumentos de por qué se debe recorregir. EI profesor puede recorregir ln
evaluacion completa, ) .

Mo se aceptaran solicitudes de recorreccidn si fa prueba, control o examen estd
escrite fotal o parcialmente con lipiz mina, estdn catregidos con liguido cotrector o
contienen fachaduras en que no puede apreciarse Io que hay debajo.

10} 8i por razones de fuerza mayor fuera necesario hacer cambios en las reglas del

juego, éstas serdn contunicadas a Jos alumnos ya gea durante la clase o por email,




DEL TRABAJO

El trabajo tretara sobre un tea determinado por el profesor ¥ asignado en forma al azar a
los distintes alumnos.

En refacién con el trabajo escrito, rigen las sipuientes reglas:

1)

- 9)

3)

4)

3)

6)

7

El trabajo es individual. $i bien el mismo tema, elegido de una lista, serd asignado
al azar & 4 alumnos distintos, por razones que quedardn claras més adelante, el
trabajo escrito es individual. Adn cuando estd permitido, aungue no recomendada,
algin grado de coommicacién entre los 4 alumnos que comparten el misme tema,
debe quedar claro que la organizecitn del trabajo, los ejemplos utllizados, 1s
redaccién y la responsabilidad sobre el mismo sendn del alurano individual,

El trabajo deberd presentar toda la bibliografla utilizada, inchuido el material

" abienido de internet.

El trabajo deberd contener ejemplos desarrallados por el alimno qne clarifiquen lo
sprendido,

El trabajo deberd estar escrito en el programa Word, con tipo de Jefra “Times New
Roman 12", El espaciade anterior y posterior debers ser de 6 pto, ¥ ef interlineado
igual 2 1,5 lineas. El niimero de caracteres (zon espacios), excluidas la bibliografia
y la tape, deberd estar cbligatoriamente entre 11.000 y 12,000 caracteres (alrededor
de 5 paginas). Sidespués de-las primeras dos semanas de clases, sus conocimientos
de Word no son suficientes para saber como cumplir con estos requisitos, acérquese
al profesor o ¢] ayudante. Si después de las primeras 3 semanas sus conocimientos
de Word no son suficientes para cumplir con este requisito, serd responsabilidad
suya.

Si blen debe minimizarse la copia p fraduccidn textual del material bibliografico,
cuando hacerle sea absolutaments necesario, se debe pomer dicho fexto entre
comillas, Lo méas importante cuando se copia algo es NO der la impresion que uno
es el autor de la copiado. Eso sexia plagio, De acuerdo con &l Diccionaric de
Real Academia de la Lengua (207 edicién, 1984), plagiar es "(...) copiar en lo
substancia] ohras gjenas, ddndolas como propias®.

Se debe destacar que plagiar es distinto que ingpirarse en el trabajo de ofro, En li
mayoria de log casos, el incluir un pequefio extracto del trabajo de otro, con Ia
debide referencia, no es considerado plagio.

Una primera version completa del trabajo deberd ser presentada el dia 18 de mayo.
Esta serd devuelte al alumno, con comentarios, el dia 27 de mayo. Esla versiém no
tendrd rota, sino sélo comentarios. En todo caso, si el alumno presenta un trabajo
que no cumple con fas especificaciones minimas descritas en los puntos 4 y 5,
tendrd un punto menos en la nota final del trabejo en su parte escrita, Por ofra parte,
si no presenta esta primera versién en la fecha ndicads tendré dos pumtos menos en
la nota final del trabsjo en su parte eserita. También se le deducirdn dos puntos de la
nota final si esta pre-entrega mereciera una nota menor a 3.

La nofa de la parte escrita considersrd aspectos tanto de comtenide como de
redaceion. '
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8) La versién definitive deberd ser presentada el dia 3 de junio,

En relacitn con [» presentacion oral, rigen Ias siguientes reglas:

1y

2)

3)

4)
5)

8)

El trabajo es gropal, Los cuatro alumnos que coinciden en tn tema deberdn
presentasr, en conjunto, el trebajo en forma oral. Se recomiends comenzar s juntarse
pera organizar la presentacién oral el mismo dia 3 de junio, enando todos ya hayan
enfregado la version definitiva del trabajo. Se espera que todos los integrantes
preparen la presentacidn, ya que “a dltimo minuto”, se sorteard el alumno que hard
la presentacion.

La presentacién oral ho podré durar més de 8 minutos, a los cusles se agregarin 2
maimutos pata preguntas del profesor y de los demds alumnos.

La presentacion deberd hacerse usando el programa Power Point, Se recomienda
nsar un tipo de letra con tamafio igual o superior a 28, y no usar mas de 3 o 4 frases
por diapositiva,

La presentacidn oral se hand en las titimas tres clases del semestre,

La asistencia a los fres diss de presentaciones es oblipatoria. La inasislencia
injustificada implicard 2 puntos menos por cada dla de inasistencia en la nota de la
presentacién oral del trabajo.

Las presentaciones orales deberdn entregarse en un diskette o por email el dia 10 de
junio. Ello con el objeto de tencrlas lisias en €l computador ¢l dia de la
presentacion. En caso de no entregar en dicha fecha, el grupo tendtd dos puntos
menos en la nota final del trabajo en su paris oral, Se destaca que estn fecha es sbio
8 dias después de la entrega definitiva de la versidn escrita del trabajo.

La nota en esta parte serd igual pera los cuatro miembros del grupo, independiente
del alumne que presente (ello sin contar los puntos descontados por inasistencla
descritos en el punto 5). La nota de la parte oral-considerars aspectos tanto de
contenido como de presentacién, . . L

Los temas serdn asignados en el cutso del mes de marzo.
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PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE
Escuela de Administracién

Comportamiento Humane en las Organlzaclones EAA104A-4

Profesora: Francisca Gilvez Pacheco (fgalvez] @ucol)

Ayudante;

OBJETIVO GENERAL

El objetivo general del carso s que los alumnos conozcan, en forma general, distintas teorias y
enfoques -de psleologia general, con el fin de lograr una mayor comprensién de los procesos
psicolégicos bdsicos que luego puedan aplicar en e Ambifo de la psicologfa leboral
(organizacional).

OBJETIVOS ESPECIFICOS
Se espera que los estudiantes logren

v" Conocer las distintas corrientes en psicologfa y comprender sus planteamientoé, ‘aportes ¥
¢oneeptos basicos,

v" TIdentiffcar y comprender los distintos factores y procesos psicolégicos que determinan la
canducta humana, especialmente en el contexto orgamizacional.

v' Reflexionar acerca de los factores que subyacen en el comportamiento individual y
organizacionel, proyectandolo a su futuro laboral.

METODOLOGIA

E! curso se desarrollard a través de clases expositivas y participativas, para lo cual los alumnos ¥
alumnas deben haber leido las lecturas asignadas a cada clase. En las clases también se realizarén
distintas actividades, de cardcter analftico, reflexivo y practico,

Asimismo los alumnos deberdn reelizar un trabajo en el que deberdn integrar la teoria con la
realidad laboral de una empresa, el cual deberd ser expuesto al curso.




SISTEMA DE EVALUACION

El curso serd evaluado a través de dos pmebas ¥ un examen y un frabajo grupal, que deberd ser

~ expuesto ante el curso.

Doas Pruebas: 50%
Examen: 30%
Trabajo grupal: 20%

Condiciones para aprobar; para aprebar el curso es necesario obtener una nota mayor o ignal 3,95

en ¢l promedio ponderado de la actuacién individual, es decir, el que proviene de pruebas y

examen. En dicho caso, la nota final del curso se calcular4 como la sumatoria de las notas abtenidas

en el trabajo final, cada una de ellas ponderada por el respectivo porcentaje originatmente

estipulado,

CALENDARIZACION, CONTENIDOS Y BIBLIOGRAFfA MINIMA

Fecha Contenido Clase Lectura (Bibliografia minima)
UNIDADI: FUNDAMENTOS DEL
COMPORTAMIENTO
ORGANIZACTIONAL
06/08 Introduccién al Curso
08/08 Comportamiento otganizacional: | Robbins, 8.P & Judge, T.A,
definicién y presentacion de (2009), Comportamiento
modelo bisico Organizacional, Pearson Prentice
Hall, Capftulo 1, “)Qué es el
comportamiento organizacional
pp. 3-35. - - ]
UNIDAD II: TEORIAS PSICOLOGICAS -
13/08 Teoria conductista y Engler, B, (1996) Introduccién a
Condicionamiento operante las teorfas de la personalidad,
Meéxica: Mc Graw Hill, “Una
teorle de la petsonalidad sin
personalidag”, pp. 211-217.
20/08 Teorias cognitivas-conductuales | Engler, B. (1996) Introduccion a
: tas teorias de la personalidad,
México: Mc Graw Hill, pp. 229-
238, .
Engler, B. (1996) Introduccidn a
Ias teorias de la personalidad,
Meéxico; Mc Graw Hill, pp. 428-
435,
22/08 Teorias cognitivas Céric, B. Principales teovias y

problemdticas, en el estudio de Ig
alencion come mecanismo de
seleccion perceptugl.

27/08

Teoria Social

Myers, D. (2003) Psicologiy




Social, México: Mc Graw Hill.
Capftulo 2: “El yo en el mundo
social™

259/08

Taorias sistémicas

Watzlawick, P. Beavin, Ly
Jackson, D. {1993) Teoria de ia
comunicacién hymana. Editorial
Herder, Cap, 2: Algunos axiomas
explotatorios de la comunicacidn,

03/09

Prueba 1 (L:5)

Salas: 105-109

UNIDAD IIT:

PROCESOS PSICOLOGICOS

10/09

Identidad y sI mismo
{autoconcepto, autoestima y
autoeficacia)

Soto, A, (2011), Narrativas de
Profesionales Chilenos Sobre sus
Trayectotias Laborales: La
Construccién de

Identidades en el Trabajo. Psykhe,

2001, pp. 15-27.

12/09

Personalidad (defici6n,
componentes y funciones).

-Pervin, L.A. (1998). La clencia
de la personalidad. Madrid:
MeGraw Hill, Capltylo 5:"La
naturaleza y la instruccion de Ia
personalided”, pp.143-171

24/09

Teorlas de a P!arsonalidad

-Bogler, B. (1996) Introduceidn a
las teorias de ln personalidad,
Meéxicor Mc Graw Hill, pp. 294-
307.

26/09

Inteligencia

-Rosas, R., Boetto, C. & Jordén,
V. (2005), Fuiroduccion a la
psicologla de la nteligencia, pp.
57-93

01/10

Cognictén y emocion

Entregn marco tedrico Trabajo.

-Rosas, R., Boetto, C. & Jordén,
V., (2005). Introduccion a la
psicologia de ln Imeligencia, pp.
93-106

03/10

Teocrias de la Motivacién

- Rabbins, 8.P & Judge, T.A.
(2009). Comportamrento
Organizavional, Pearson Prentice
Hall, Capitule 6, “Conceptos de
motivacion” pp. 172-21 1.

08/10

Motivacién en el contexto de
trabajo

Robbins, S.P & Judge, T.A,
(2009). Comportamiento
Organizacional. Pearson Prentice
Hall, Capitulo 7, “Motivacién: de
los conceptos de la aplicacién” pp.
212-247.

10/10

Liderazgo

Robbins, S.P & Judge, T.A.
(2009). Comportamiento
Organizacional. Pearson Prentice
Hall, Capitulo 12, “Enfoques

bésicos de lideazgo” pp. 382-403,




22110

Prueba 2 (I.:5)

Salas; 105-109

UNIDAD IV:

LA PERSONA EN EL
CONTEXTO LABORAL

24/10

Cultura Qrganizacional

Robbins, S.P & Judge, T.A.
(2009). Comportamiento
Organizacional, Pearson Prenfice
Hall, Capitolo 17, “Cultura
organizacional” pp. 548-581.

25710

Clima Laboral

Carr, J., Schmidt, A, Ford, K. &
DeShon, R, (2003), Climate
perceptiones matter: a meta-
analytic path analysis relating
molar climate, cognitive and
affective states, and individual
level work outcomes. Journal of
Applied Psychology 88(4), pp.
605-619.

3110

Safisfaccién Laboral

Landy, ¥. & Conde, J. (2005).
Psicologta industvial. México: Mc
Graw Hill. Capitulo 10: “Cenducta
¥ actitudes organizacionales® pp.
313-315.

05/11

Justicia organizacional

Mladinic, A. & Isla, P. (2002).
Tusticia Organizacional.
Entendiendo la Equidad en las
Organizaciones. Psykhe, 11, 171-
179

0711

Presentacidn Trabajos

Género v trabajo.

12/11

Presentacion Trabajos

Estrés [aboral.

14/11

Presentacién Trabajos

Seleccidn de personal.

19/11

Presentacion Trabajos

Evaluacidn de desempeiio.

Martes 27 de
Noviembre a [as 8:30

Examen Final

Salas: 105-109




PONTIFICIA UNTVERSIDAD CATOLICA DE CHILE
ESCUELA DE ADMINISTRACION

FROGRAMA DE CURSO
CONTABILIDAD I1
EAAMA D
Profesores:
Nimena Armrieta
Marta Del Sante A.
Constenza Larenas

Ignacio Rodriguez LI,
Evelyn Von Bischhoffshausen P,

Clases: Martes y Jueves mddulo 1 {8:30 hrs)
Avudantias: Viernes médulo 6 (L7:00 hrs)
Coutroles: Miércoles médule 7 (18:30 hrs)

L RESCRIPCION DEL CURSO

En este curso se estudian con mayor profundidad, los criterios contables que se utilizan para constuir los estados
financieros de las compafiias. Especificamente, se introducen los concepios de valor tiempo del dinero e inflacion,
utilizdndolos en lz contabilizacin de actives y pasivos. En segundo Jugar, se profindiza en los diferentes criterios
que habitualmente se utilizan para acumular, asignar e interpretar los costos de una compafifa, tipicamente
manufacturera, enfatizando el andlizis en unh contexto de toma de decisiones.

18 OBJETIVOS

Lograr que el alumno domine diferentes criterios de contabilizacién tanto de activos como de pasivos y el efecto
que tiene lz aplicacidn de estos sobre los resultados de las compafifas. Ademis, se pretende que el alumno entienda
la contabilidad como un sistema de informacién de apoyo a la toma de decisionss. En este contexto, se espera que
el alumno conozoea los diferentes sistemas de costeo y herramientss basicas de gestién de mformacién de los costos
de una compariia

111 BIBLIOGRAFIA

- Apuntes de Contabilidad IT, Gustavo Maturana,

- Davidson, Stickney & Weil, Intermediate Accounting, Cuarta Edicidn.

- IFRS Handbook 2007; Una guia para la implementacién de IFRS en Chile,

- OQvaodo y Barbé, Correccién Monetaria.

- Homgren, Charles; “Contabilidad de Costos: Un Enfoque Gerencial™, Décimo segunda edicidn, Prentice
Hali International, 2007.

- Rosznas M., Josep M. y Ballarin F., Eduardo: “Contabilidad de Cogies para Toma de Decisiones”, 1993.

- Mallo Carlos, Kaplan Robert, Meljem Sylvia y Giménez Carlos; “Contabilidad de Costos y Bstratégica
de Gestidn™, Prentice Hall, 2600, )

- Boletines Técnicos del Colegio de Contaderes ds Chile (CCC} N3, 13 y 58,




CONTENIDOS

1, Matemdticas Financieras
1.1. Valor tiempo del dinero: valor futuro y valor presente
1.2, Perpetuidades
1.3. Anualidades

Apimtes de Contabilidad Il, Gustavo Maturana, Capittlo I,

2. Correccitn Monetaria
2.1. Conceptos generales sobre inflacién
2.2, Activos y pasivos monetarios y reales
2.3. Bfectos de la inflacién en la contabilidad de la empresa
2.4. Ajustes a |os estados financieros
2.5, Interpretacidn del saldo de Correccion Monetaria
2.6. Posibles errores en la cuenta Correceidn Monetatia

Apuntes de Contabilidad I, Gustavo Maturana, Capltulo 11,
IFRS Handbook 2007: Una gufa para la implementacion de IFRS en Chile. Pdg. 151 a 153.

3. Contabilizacidén de Activos
3.1. Criterios de valorizacién de activos
3.2, Valorizacién de bonos, existencias y activo fije.

Apuntes de Contabilidad I, Gustavo Maturana, Capitulo Il
IFRS Handbook 2007: Una giia para la implemenmtacién de IFRS en Chile. Pdginas: 27 ¢ 31 161 a I74.

4, Estados Financieros bajo IFRS
4,1. Principales cambios en 1a contabilizacién de activos y pasives ’
4.2. Fuentes de Informacion Financiera

5. Contabilidad de Costos y relacion Costo - Yolumen - Utilidad
5.1. Punciones de la contabilided de costos
5.2. Contabilided de costos y contabilidad general
5.3. Tipos de costos
5.4. Margen de contribucién
5.5. Punto de equilibrio
5.6. Introduccitn a Jos costos relevantes para la toma de decisiones |

Horngren, Capliulosl,2, 3y 9,

6. Determinacién de Costos: Costeo por Grdenes de Trabajo o Produccién
6.1, Centros de costes, plan de cuentas
6.2, Tratamiento de los costos directos e indirectos
6.3. Sistemnas de acumulacién y asignacién de Costos

Horngren, Capitilos 4, 14 (Paree ), 15 (Parte J).

7. Determinacién de Costos: Costeo por Procesos
7.1. Costos de materiales y costos de conversidn
7.2. Diagramas de flujo flsice
7.3. Sistemas de acumulacion v asignacion de costos
7.4. Material dafiado

Horngren, Capftilos 17y 18.




8. Costos Conjuntos
"8.1. Criterios de asignacion de costos gonjuntos
8.2. Subproduclos y desechos
B.3. Decisiones

Horngren, Capitulo 16,
9. Costos Relevantes para Toma de Decisiones

9.1. Decistones en baja capacidad
9.2, Decisiones en alta capacidad

Horngren, Capitulo 11.

SISTEMA DE EVALUACION
1. Pouderaciones
2 Pruebas 40% (20% cada una}
5 Conirojes 30%
Examen 30%

Las evaluaciones seran comunes para todas las secciones en al menos un 30% (pueden existir preguntas
especificas para cada curso). Adicionalmente cada profesor puede ufilizar, de forma independiente,
evaluaciones durante €l horaric de clases que significarin décimas exfras en las notag obtenidas en
controles y pruebas.

2, Calendario de Actividades
Todas las evaluaciones son obfigaterias. La inasistencia a alguna de éstas, debe ser debidamente justificada
segin el reglamento de la Facultad. En caso de ser asi, la ponderacidn respectiva pasa al examen, el que no

podra tener une ponderacién mayor al 70%.

La ausencia de justificacién de una inasistencia a wna evaluacidn implica obtener nota 1.0 en dicha
evaluacion,

Los alumnos deberdn contar con su identificacion personal {carné de identidad o credencial universitaria)
al mormento de rendir las evaluaciones del cursa.




Fecha Actividad
Viernes 9 de Agosto Ayudantia 1
Midreoles 22 de Agosto Control 1
Viernes 24 de Agosto Ayudantia 2
Miércoles 29 de Agosto Control 2
Viernes 31 de Agosto Ayudantia 3
Viernes 7 de Septiembre Prueba 1
Viemes 14 de Septiembre Ayudantla 4
Viernas 2§ de Septiembre Ayudantla 5
Miétcoles 10 de Octubre Contro] 3
Viernes 12 de Octubre Ayudantla 6
Viernes 19 de Octubre Prueba 2
Viernes 26 de Ochubre Ayudantfa 7
Miércoles 31 de Octubre Confrol 4
Viemes 9 de Noviembre Ayudantia B
Miéreoles 14 de Noviembre Control 5
Viernes 16 de Noviembre Ayudantfa 9

Las fechas anteriores podr{an ser modificadas de acuerdo al grado de avance en la materia u otros factores
de fuerza mayor. Los vietnes que no haya ayudantfa podién ser utilizadas por el profesor para recuperar
clases. .

El horario de los controles serd el dia miercoles en el médute 7 (18:30) en salas por fijar.

4. Recorrecciones

Las recorreccicnes de une prueba o controf se deben presentar fundamentadas v por escrito al profesor,

dentro del plazo de una semana después de entrepada la evaluacidn, Cumplido ese plazo, no se
aceptarén solicitudes de recorreccidn. Cualguier prueba que sea sometlda a recarreccion, puede ser

revisada en forma completa par el profesor (no s6la el punto reclamado). -

No se aceptan peticiones de recorreccidn de interrogaciones respondidaz con ldpiz de ming o grafito ¢ de
nimeros enmendados.

YL SITIO WERB DEL CURSO

El cutso cuenta con unha pAgina web en la que se podra encontrar toda la informacién perticente (programa, avisos,
apunies de clases, ejercicios sugeridos, notas, ete.). El profesor irh completando esta pigine et el transourso del
curso y el alumno es responsable de revisar en forma periddica los contenidos del sitio web.

" VIL. CONSULTAS

Ante dudss de materia pueden consulier a log ayudantes o escribir al e-mail: evelynvonb@email.com .

VI, NORMAS SOBRE TELEFONOS CELULARES

Esta absolutamente prohibido mantener teléfonos celulares encendidos (aunque sea en modalidad de silencio o
vibracién) durante cualquiet actividad relacionada con el curso, entiéndase, durente el desarrollo de las clases, de
las ayudantias y de las eveluaciones del cutso. De lo anferior se debe desprender que el uso del celular no séle
queda prohibido para hahlar durante las actividades relacionadas con el ramo, sino fambién para enviar o recibir

4




mensajes, para usarlo como calculadora, para utilizarlo como reloj, efc. Finalmente, se pide expresamente que los
celulares no sean mantenidos sobre ¢l escritorio en la sala de clases.

. CODIGO DE INTEGRIDAD ACADEMICA DEL CURSO

“En ef desarrollo personal del actual alumno y futuro egresedo de 1a Pontificia Universidad Catélica de Chile [a
integridad académica es fundamental, Ella se basa en cinco valores: honestidad, confianza, imparc] alidad, respeto y
responsabilidad, Para obtener el mejor provecho de este curso, profesor y estudiantes se camprometen a trabajar
juntos en un ambiente que propicic estos valores. Acciones cue violen estos valores son incompalibles con los
objetivos de Ia Facultad en el proceso de formacién de sus alumnos y no serdn aceplados. Se espera que cadsg
estudiante promueva siempre ¢l espiritu de integridad académice, reforzéndolo entre sus compafieros.”

Este progtama podria cambiar segin la informacién oficial de la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Administrativas. Bl alumno es responsable de estar al dia de dicha informacidn,
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PROGRAMA Y LISTA DE LECTURAS DEL CURSO
“INTRODUCCION A LA MICROECONOMIA”
EAE-110-A- &

Ayudantes: Carmen Luz Flores y Vicente F. Loyola
I. INTRODUCCION: OFERTA Y DEMANDA (doce clases)

El problema econémico y las funciones del sisterna econdmico. El sistema de precios y la
economia de mercado: El ejemplo del Horno

Teorias y Teorias Econémicas: El Enfoque Econdmico. Economia Posifiva versus Normativa.
Conceptos basicos en la determinacién de los precios de mercado; las Funciones v las Curvas
de Demanda y de Oferta, definidas como (i) "maximas cantidades" y (ii) "médximos (minimos)
precios”, El precio de demanda mide valor; el de oferta, costo. El precio vy Ia cantidad de
equilibrio para los bienes No-Tramsables (domésticos). Los Excedentes del Consumidor, del
Productor, y el Excedente Total, El costo de producir y el valor de consumir una cantidad dada.
Traslados horizontales y verticales de curvas de demanda provocados por cambios en el nivel
de ingresos y en los precios de bienes relacionados. Traslados horizontales y verticales de
curvas de oferta provocados por cambios tecnoldgicos, en los precios de los insumos y en los
precios de bienes relacionados. '

Precios maximos y minimos, La incidencia de los impuestos y subsidios en los precios de
demanda y oferta: sus efectos (i) sobre los excedentes y (ii) la asighacitn de recursos en el pais
Suma y resta Horizontal de demandas y ofertas: Las funciones de Exceso de Demanda y de
Exceso de Oferta, Comercio entre regiones con v sin costos de transporle. Ganancias del
comercio: (i) ;Quidn gana y quien pierde?.y (ii) Efectos sobre la asignacién de recursos. .

Suma y resta Vertical de demandas y ofertas: Los Bienes Piblicos y la demanda (derivada)
por un factor productivo

Elasticidades (arco y punto) Precio, Ingreso y Cruzadas de la Demanda y de Oferta. El [ngreso
Marginal, el Gasto Marginal y el Costo Marginal de Producir y Comprar. Las Propensiones
Medias y Marginales a Consumir. Aplicaciones y su calculo para lo visto en el punto 6
Estimacién de los cambios provocados en los precios y en las cantidades producidas y
consumidas inducidos por traslados verficales y horizontales en las curvas de oferta y demanda,
El precio y cantidades de equilibrio de los Bienes Transables. Funciones de Exceso de
Demanda (importables) y Exceso de Oferta (exportables). .

" Ganancias del comercio extferior vy los efectos que sobre el bienestar (excedentes) tiene

establecer restricciones al libre comercio (impuestos, subsidios y cuotas). ;Quién gana y quién
pierde por establecer dichas restricciones?; La “Economia Politica" de las trabas al libre
cometcio.

PRIMERA PRUEBA

El precto de mercado de las divisas. El efecto sobre el precio de las divisas de colocar trabas al
comercio exterior
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Demanda y oferta (1) con precios dados para Jos bienes interrelacionados, y (if) con precios de
equilibrio en los mercados de bienes interrelacionados: sus Elasticidades Precio y Cruzadss. El
Ceteris Paribus

II. TEORIA DE LA DEMANDA (cinco clases)

. El comportamiento del consumidor: Teoria de la Utilidad Marginal

El comportamiente del consumidor: Preferencias Reveladas, La Restriccion presupuestaria pata
ptecios dados y para precios variables. Efectos ingreso y sustitucién, Las Curvas de Demanda
Individual con Ingreso Real y Monetatio constantes; sus elasticidades precio. Los Bienes
Giffen

. El comportamiento del consumidor; Curvas de Indiferencia. El resto, Idem al punto 2
. Aplicaciones: (i) Robinson Crusoe (ii} Consumir hoy versus consumir mafiana. (iii) Cargos fijos vy

variables en las tarifas de servicios (iv) Pagos en especies y en dinero

. La demanda total del mercado
. El Excedente del Consumidor individual y total para el pais. El significado del "Precio de

Demanda® o de la "Disposicion a pagar"

. Las "Necesidades Bésicas" y la "Demanda Social”
. Elintercambio y su eficiencia: Las Curvas de Contrato de Edgeworth

II1. TEORIA DE LA OFERTA (cinco clases)

. El proceso productivo con s6lo un factor vatiable: La Funcién de Produccién. Las funciones

de Producto Total, Medio y Marginal. Costos Totales, Medios y Marginales.

. Funciones de Produccién con més factores. Las Homogéneas de Grado Uno. Isocuantas y la

minimizacién del costo,  Retornos a Escala y Rendimientos crecientes, constantes y
decrecientes. El Teorema de Euler v la distribucidn del producto.

La empresa productiva y sus costos. Diferentes costos para diferentes decisiones: los costos
Evitables e Inevitables, los Fijos y Variables; los costos "Hundidos®. Ta "capitalizacion” del
beneficio neto esperado: la curva de Costo Medio "Total-Total".

Las curvas de costos Medios y Marginales de Corto y de Largo Plazo: las relaciones entre  ellas v

sus elasticidades. El equilibrio de la empresa de largo y corto plazo,

. La oferta de la empresa y de la industria en ausencia de economfas y deseconomias externas.

Su  definicién como méximas cantidades y como minimos precios, El significado del "Precio de
Oferta". '

. El Excedente del Productor y el valor de la empresa. El precio de los factores fijos: Rentas

Econdmicas. -

..La demanda por factores productivos de parte de la empresa competitiva: el Valor Producto

- Marpginal.

SEGUNDA PRUEBA

1V. LA EMPRESA Y EL PRECTO DE MERCADO (ecinco clases)

La Teorfa de la Firma en un mercado competitivo. Las quasi-rentas son un "cebo" para la
eficiente movilidad de factores.
La eficiencia econdmica del sistema competitivo: el miximo excedente social.



3. El Monopolio, su ineficiencia econdmica y su regulacién. El "Monopolio Natural". El podet
monopélico; jde dénde proviene y ¢6mo se mide? Su demanda por factores productivos: el
Producto Ingreso Marginal. El caso con més de upa planta, La diseriminacién de precios: los
casos para el caso de (i) Costos Marginales Constantes y de (ii) Una de las dos demandas tiene
elasticidad precio infinito,

4, El Monopsonio y su regulacién. La "explotacion del monopsorista"

5. El precio de los factores productivos contratados potr una empresa que es monopolio y
Monopsonio.

6. El Monopolio Bilaterial: negociacién colectiva.

7. El Duopolio: modelos de Cournot y Bertrand.

8. El Oligopolio

Y. APLICACIONES DE LA MICROECONOMIA A LA
ECONOMIA DEIL: BIENESTAR (tres clases)

1. Externalidades y Eficiencia Econdémica: los "derechos transables" de agua, de pesca y de
emision de contaminantes, Los derechos de propiedad y los costos de transaceién. El Teorema
de Coase. El rol del Estado subsidiario,

2. El fenémeno de la congestion y las tarifas diferenciadas; caminos, puertos y peajes; teléfonos,
agua potable y electricidad,

LIBROS DE TEXTO

El curso estard basado en 3 textos bésicos. Las péginas y capitulos mencionados comesponden a las
siguientes ediciones de los libros:

1) Miller, Roger, y Meiners, RR. Mieroeconomia, 3ra. Edicidn
2)  Fontaine, Ernesto R. Teoria de Los Precios, Sta, Edicidn (Alfaomega, 2000).
3)  Fontaine, E.R, y Schenone, O. Nuestra Economia de Cada Dia, (Alfaomega 2000).

Existe un conjunto de graficos fotografiados por Piero Montebruno en el curse que dicté el afio 2007,
précticamente idéntico a éste: http://fontaineonline.blogspot.com

LISTA DE LECTURAS

Las lecturas que se asignan a continuacién son EXIGIDAS Y OBLIGATORIAS, las cuales serdn
controladas en ""Controles de Lecturas”, en las pruebas y en. el examen, Cada semana les indicaré qué
lecturas leer y qué ejercicios resolver para las ayndantias. Después de la primera clase, deben leer 7; Cudl es
tu Deber de Estado?" y "EI Enfoque Fcondmico”, ambos en el material del curso, pagina web.

SECCION I

1) Fontaine, E.R. Teoria de los Precios: Capitulos 1524 3; 7 (II: A, F, G, H, I). Después,

4 (1,1 A, B, C); 7L B, J,K, M-Q), v 4(IL Dy E; TI)
2} Fontaine-Schenone  QOp. eit.: Capitulos 5; 2 (1, 1, IV), 1L al IX): 4,y 7 (T al VIL) y 3 (X y XI)
3} Miller y Meiners Op. eit.: Capftulos 1, 2 y 5; Pags. 648-650.




4)y Fontaine, ER . Evaluacién Social de Proyectos (13" Edicién): Capitulo V (Seccion A;1-5;
seccibn C:1,2 y 11-15, y seccion D:1, 2 y 3).

SECCION I

1) Fontaine-y Schenone "Preferencias Reveladas” (Mimeo, Instituto de. de Economia, PUC), en
pagina web del curso

2) Miller y Meiners Op. ¢it. Capitulos 3y 4 _

3) Fontame, E.R. Teovia de los Precios. Pag. 131-139 (no mateméticas) y Capitulo 5, solo
la seccion I: A (excluyendo Gréfico 5.1) y E; la seccion IL: A-E; I; J; las
paginas 214-217, y la seccibn VI

4} Fontaine-Schenone Op, cit. Cap. 2: seccidn IIT,

5) Fontaine, ER. Evaluacién Social de Proyectos, Capitulo VIII, seccién F.

SECCION HI

1) Miller y Meiners Op, cit., Capltulos 8 y del 9, s6lo hasta la pagina 315

2) Fontaine, ER. Evaluacién Social de Proyectos, Capitulo IV: B.

3) Fontaine, E.R. Teoria de los Precios, piginas 260-280; 247-260; 280-304: 315-318, y

Capitulo 6, secciones 1,11 Ay D.

SECCION IV

1) Miller y Meiners Op. cit., Capitulos 103 11; 12; 13 (hasta pag. 428 y de 1a 440 al final);
14 (s6lo desde pag. 470) y 15 (s6lo pdginas 526-545).
2) Fontaine-Schenone  Op. cit. Cap. 3 (XTI y XITIT). '

3) Fontaine, ER. Teoria de los Precios. Capitulos 7 (Iy I}, y 8 [L; I II, { A, B, vy F);
IV, VI(A, ByD), y VIIJ.
4) Fountaine, E.R. Evaluacién Social de Proyeciog. Cap. V.C (3,4 y 5).
SECCION V
1) Foutaine, ER. Teoria de los Precios. Capitulos 6 (II: sélo D, E};F) y {IILA.C. ¥ E)
.2) Miller y Meiners Op. Cit. Capitulos 18, 19 y paginas 321-324,
3) McCloskey, D. The Applied Theory of Price, Capitulo 16 y paginas 507-8.

4) Frank, Robert H. Microeconomia y Conducta. Capitulo 19.

5) Fontaine-Schenone Op. cit. Cap. 3 (T al IX).

6) Fontaine, ER. Livalnacién Social de Proyvectos. Cap. V. C (6,7,8,9), VIIL. H.
7) Fontaine E.R “Reflexiones en torno al desarrollo sustentable” en la pagina web.
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REGLAS DEL JUEGO

Habr4 29 clases en total, Asi, habrd clases los dias viernes 16 de marzo y 11 de maye a las
11:30 en la sala 110, La dltima clase es el viernes 22 de junio a fas 11:30.

Habra cuairo Controles (de las Lecturas Exigidas y de los Ejercicios Propuestos en clase y por
internet), de 50 minutos de duracién a las 15:30 en las salas 105 y 108. De éstos, gne podrd
eliminarse o bien no rendirse Se calificara con nota 1,0 al control no rendido.

Habra ayudantias todos los viernes a las 11:30 eu la sala 110, salvo los dias en que a esas
horas habri clases (16/3 y 11/5), por lo que éstas seran a las 15:30 en la sala 105.

Los controles se tomatén los dias viernes 23/3; 4/5, 25/5 y 15/6, a las 15:30 en las salas 105 y
108. En esos mismos dias y como todos los viernes, habrid ayudantia a las 11:30 en la sala
110. Los problemas propuestos en ellos seran los indicados en clases y los indicados por
internet. Ver '"Errores en Problemas" de mi texto Teoria de los Precios (5* edicidn), inchuido
en el material docente ea la pagina web del curso.

Habra dos pruebas parciales y un examen. Las pruebas serdn a las 11:30 los dias martes 17/4 y
29/5, en las salas 104 y 107. Se les informard en qué salas deberén rendirlas Para la Primera,
entra s6lo lo que Se cubra de la seccidn I para la Segunda, tas secciones I, Il 'y T, y para el
examen, {TODAS! El examen ser4 el dia miércoles 27/6 a las 11:00 horas en las mismas salas,

Las ponderaciones serdn: 15% para el promedio de los tres Controles; un 25% para la
Primera Prueba; un 25% para Ia Segunda, y un 35% para el Examen.

Conforme lo ordena la Secretarla Docente, no se aceptard la revision de las preguntas que '
hayan sido escritas con lapiz de grafito,

PASADA UNA SEMANA DE ENTREGADAS LAS NOTAS DE CADA CONTROL, DE
CADA PRUEBA Y DEL EXAMEN, NO SE ACEPTARAN RECLAMOS.

Un promedio final de 3,94 se redondeard a 3,9. No aceptaré visitas al respecto.







Pontificia Universidad Catélica de Chile
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Primer Semestre 2012

EAS200a - Probahilidad y Estadistica

PROGRAMA
Seccidn Profesor Clases Ayudante Jefe: Ximena Bannura
1 Rafael Apuila M-J11;20 220 | W 15:30 109;:C.Fyenzalida; T, Escrich; R. Montes
2 Vigtor Correa M-J08:30 104 | W 15,30 105:: T. Ducei; N. Thomas;
3 Osvalda Ferreiro M-J 1000 225 | W 15:30 1104C. Yaluff; T. Montes; J.J, Ballarin
4 Ricardo Olea M-J11:20 [11 | W 15:30 225:M.L Vicufta; I. Rodriguez; §. Marfin

CAPITULO I: PROBABILIDAD. (5 Sesiones)

Algebra de Sucesos; Axiomas de Kolmogorov; Propiedades Basicas de las Probabilidades.
Métodos de Conteo; Probabilidad Frecuentista, Probabilidad Subjetiva, Probabilidad Clasica y
Teoremas; Probabilidad Condicional y Teoremas (Teorema  Bayes); Propiedades y
Aplicaciones, Sucesos Independientes.

CAPITULQ II: VARIABLES ALEATORIAS. (6 Sesiones)

Variables Aleatorias Discretas y Continuas; Funcién Distribucion Acumulada; Funcién de
Probabilidad (Cuantfa); Funcién Densidad de Probabilidad. Valor Esperado; Media; Varianza;
Funcién generadora de Momentos; Transformacién de Variables Aleatorias Discretas y
Continnuas. :

CAPITULO III. MODELQOS USUALES. (8 Sesiones)

Uniforme Discreto; Bernoulli; Binomial; Geométrico; Pascal (Binomial Negativa);, Poisson;
Hipergeométrico. Uniforme Continuo; Normal; Exponencial; Gamma; Chi-Cuadrado.
Aproximaciéon de Binomial por Poisson. TLC (Aproximaciones Binomial y Poisson por
Normal).

CAPITULO IV. VECTORES ALEATORIOS BIDIMENSIONALES. (6 Sesiones)

Vector Aleatorio Discreto y Continuo; Funcién de Distribucion Acumulada Conjunta; Funcidn
de Probabilidad Conjunta; Funcién Densidad de Probabilidad Conjunta; Marginales;
Condicionales. Independencia. Valor Esperado; Covarianza; Cortelacidn; Valores Esperados
Condicionales. Modelo Normal Bivariado y Multinomial.

BIBLIOGRAFIA BASICA
¢ Apunies de Clase,
¢ Walpole Myers (2007). Probabilidad y Estadlistica para ingenierfa-y ciencias, Pearson
Prentice Hall _
e Pitman, Jim (1989), Probability and Statistics, Theory and Applications. Sipinger-
Verlag, N.Y.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARITA

e De Groot, M. (1988). Probabilidad y Estadistica, Mc.Addison Wesley, México

e Devore J.L. (1987), Probability and Statistics for Engineering and Sciences, Second De,
Brooks/Cole, Califormia.

s Newbold, P. (1988). Statistics for Business and Economics, Second Edition. Prentice Hall
Int. De. N.Y.




Evaluacion Dia Hora Salas

Contrel 1 Midrcoles 21 Marzo 2012 17:00 - [7:30 | 105-109-110-125-102-104-106-112

Contrel 2 Miércoles 28 Marzo 2012 17:00 - 17:30  [105-109-110-125-102-104-106-112

Conirol 3 Miéreoles 11 Abril 2012 17:00—17:30  {105-109-110-125-102-104-106-112

1 Mistcoles 18 Abil 2012 15:30 — 16:40  ]220-225-103-106-107-105-110-11 ]
Control 4 Miéreoles 2 Mayo 2012 1700 - 17:30 [ 165-108-110-125-102-104-106-112
Control 5 Miércoles 16 Mayo 2012 17:00 - 17:30 | 105-109-110-125-102-104~106-1 12

12 Miércoles 30 Mayo 2012 £5:30 — 16:40 | 220-225-103-106-107-105-110-111
Coatrol 6 Miércoles 13 Junio 2012 17:00— 17:30 | 105-109-110-125-102-104-106-112
Examen Jueves 05 Julio 2012 11:00 - 13100 |220-225-103-106-107-105-110-111
PONDERACIONLES

Cada control 1ene una ponderacidn de 5%.

Aquellos alumnos que rinden los 6 controles se les eliminara el control con peor nota.
Aquellos alumnos que falten sélo a un control eon ¢ sin justificacién pierden la opeidn
anterior, es decir el control al cual faltan corresponde a la nota que se elimina ( no se
pasa el % al examen)

Aquellos alumnos que falten a uno 6 mas controles eon justificacién, pierden la
opcidn de eliminar la peer nota, sélo pueden pasar al examen una ponderacion de (N°
controles justificados — 1) * 5%,

Méximo se puede dejar de justificar 1 control, los demds controles que no se justifiquen
tienen nota 1.

Cada interrogacion tiene una ponderacidn del 22,5%

El examen tiene una ponderacion del 30%

OBSERYACIONES

1. Maximo plazo de una re-correccién es a una semana de la fecha oficial de entrega de la
ptrueba y s6lo debe ser por escrito.

2. Todo alumno debe revisar constantemente sus notas oficiales, cunalquier error puede ser
reclamado s6lo hasta antes del examen, ninguna nota podré ser modificada después del
examen. Las notas oficiales las tendra siempre la secretaria Sandia Bustamante

3. Tedo alumno que conteste con 14piz grafito o con enmiendas renuncia a su derecho a una
re-correceién futura.

4. No se puede usar calculadoras alfanuméricas ni teléfonos celulares en las prughas.

5. Ayudantias, Notas, Guias, Tablas, Programa: son publicadas en lapagina Web.

6. Para las pruebas y examen usted debe traer las tablas estadisticas bajadas de la pagina
Web. :

7. Durante las pruebas, exdmenes y controles, las consultas sélo se pueden hacer a los
profesores, estrictamente referidas a enunciado v en la primera media hora.

8. El alumno debe asistir a clases con el profesor que estd inscrito,

9. Durante las pruebas, controles y examen los alumnos deberan dejar adelante mochilas v

celulares apagados. :




INTEGRIDAD ACADEMICA
“En el desarrollo personal del acival alumno y futuro egresado de la Facultad de Ciencias
Econdmicas v Administrativas de la Pontificia Universidad Catolica de Chile la integridad
académica es fundamental. Ella se basa en cinco valores:
Honestidad, confianza, imparcialidad, respeto y responsabilidad

Para obtener el mejor provecho de este curso, profesor y estudiantes deben trabajar juntes en un
ambiente que propicie estos valores. Acciones que violen estos valores son incompatibles con
los objetivos de este curso y no serén tolerados. Se espera que cada estudiante promueva
siempre el espiritu de integridad académica, reforzdndolo entre sus compafieros.”

HONESTIDAD (Cualidad de ser sincero)

» Egla persona que siempre tendrd su conciencia clara.
e Alfa responsabilidad de sus acciones, alin con altos costos

CONFIANZA (Esperanza firme que se tiene en el accionar de una persona)

¢ Una persona honesta es digna de confianza.
¢ En un ambiente de confianza se puede compartir ideas sin temor al plagio

IMPARCIALIDAD (Capacidad de ser razonables y justos)
o En un sistema Imparcial no hay discriminaci6n, hay objetividad, reglas claras
RESPETO (Consideracién basada en la cortesia)

s Conocer el valor propio y honrar ¢l valor de los demds

RESPONSABILIDAD (Capacidad de responder por los actos)

o Aceptar el rof que se nos ha encomendado y llevarlo a cabo conscientemente
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PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE
ESCUELA DE ADMINISTRACION

PROGRAMA, DEL CURSO
FUNDAMENTOS DE LA DIRECCION DE EMPRESAS
EAA200 A - U}
Segundo Semestre 2012

Profesara: SOLEDAD MALBRAN .
Emall: mmalbran@uc.c|

Oficina en 3er plso Escuela de Adeninlstracién _
Clases: funesy mlércales (Mddula 2) 10:00 a 11;20 hrs. Sala; 218

Ayudantias: jueves [Mddulo &) 17:00 a 18:2C hrs, Sala; 22D
Ayudantes: Deborah Ruclk y Soffa Quezada

1. OBJETIVO DEL CURSO

Cbjetlve General:

Conocer el dmblto general de la adminlstrackin de empresas, analizande los conceptos, modelos y
practicas que constituyen los principales requerimientos de la labor de direccidn y de la funcion
del directiva al Interlor de upa organizacidn, Aplicacidn de astos conceptos a la situacion real de
una microempresa,

Objetivo Especifico:

Al término del curso, el alumno deberd haber comprendido e internalizado Ios slgulentes aspectos
- Qué es una empresa y cud) &5 su rol dentro de un entorno competitivo,

- Cudl es elrol de una empresa dentro de la sociedad en la gue se Inserta,

- Cuét es el rol que el empresario tlene en el desarrollo del pals,

- Qpé aporta la educaclén formal en negoclos a la labor directiva.

- Cudl ha sldo el desarrolio histdrico del pensarniento directivo,

~ = Qué utllidad tlenen los modelos para [a direccidn de empresas.

- Cudles son los diferentes elementos que constltuyen el entorno competitive de los negoclos v




cdmo ellos inclden en los resultados de las empresas,
- Cudles son los principales elementos en la determinacién del futuro de una emprasa.

- Qué importancla tlene la persena en el éxito de la labor de direccidn.

Ohjetivos del Traba)o:

- Conocer un emptrendimlento: su gestidn, desarrollo y proyeccidn futura-‘

- Aplicar los conocimlentos a la situacién ceal de |a empresa.

- Analizarel entorno de la empresé.

- Identlficar los principales problemas de la empresa y disefiar eslratagias para solucionar
dichos problemas.

- Confecclonar un Plan de Negoclos para la empresa.

- Desarrollar la habilidad de trabain en gquipo e integrar distintas visiones de los particlpantes
del trabajo {microempresaric, asesor, compafieros).

- Promover fos valores de la Unlversldad, en virtud de la Improata UC, ya que con el trabajo se
desarrollaran las habllidades de trabajo en equipo, liderazgo v actitutd reflexiva, Aslmismao, el
trabajo permitird ampliar la visibn del mundo a través del conoclmlento de empresatios
esforzados que provlenen de otra realidad soclal, Jo que a su vez fortalecerd el dasarrollo del
respeto de las personas y la vocacidn de servicio,

Descripcldn del Trabajo:

Introduccidn; _ .
Los alumnas deberdn investigar y analizar la situacidn de una microemprasa y desarrotlar para ella

un plan de solucién.que arroje resultados positivos durante-el perfode de duracién del trabajo
(mejore su gestidn y crezca en términos da ventas, utllidades y personas empleadas).

Organlzacldn de | os de trabalo: _

Para desempenar el trabaje, los alumnos deberdn organizarse en gritpos de 6-7 integrantes. Cada
grupo traba)ard con una mlcroempresa y serd apoyado por un profesional asesorvoluntario.

Un integrante del grupo deberd desempefiar el ro| de jefe de grupo para coordinar (as reunfones y
asighaclones de tareas entre los Integrantes y, a su vez, ser el representante del grupo para
relacianarse con el asesor y &l microempresario,




! 1l. METODOLOGIA ]

El curso combina diferentes metodologlas tales como clases expasltivas, lecturas, charlas de
Invitados ¥ el desarrolle de un trabajo que conslste en entregar el serviclo de asesoria a una
mlcroempresa.

Il. BIBLIOGRAFIA

- ADMINISTRACION; Michael A, Hiit, Stewart Black y Lyman W, Porter (HBP); Editorlal Pearson,
Navena Edlclan, 2006,

- Selecclén de articulos y capltulos de libros {detallades en el punto V1),

1. EVALUACION

ltem Porcentale
{a) Prueba; 20%
{b} Trabajo en grupo: 35%
{c) Promed|o de Controles: 15%
{d) Examen: 30%

Para aprobar el curso serd requisito que se cumpla:

(Prueba * 20% + Controles Lectura * 15% + Examen * 30%)/0,65 =mayor ¢ lguala 4,0.  Enh caso
de ser menor, esta dltima pondaracién serd la nota final del curse.

a. Controles de Lectura

Se reallzardn 3 controles de lectura en horario de ayudanifa ¥ Iendrén una duracién de una hota,
Su contenido correspande a las lecturas y capltulos del texto gufa. -
Especificamente su contenido seré el sigulente:

Control N°1:
- lecturas: 1,2 y4
- HBP; Capftula 1 {P4g. 1-37}

Congrol N°2:
- Llecturas 8,9y 10
- HBP: Capitulo 3 (Pdg. 75-111)

Control N°3:
- Lectura 12
- HBP: Capltulo 4 (Pdg. 112-147)
Capltulo 9 (Pag. 298-339)
Capitulo 16 {Pag. 564-601)
Nagta: rio todoes los capltulos del libro Indlcados en el programa serén evaluadas en los controles,




b. Inasistencla a Evaluaciones

El curso se rige por las disposltiones existentes para la Facultad, que indlea que sdlo sa justificars a
aguellos alumnos que presenten certificades médicos ante la_ Subdireccidn de Asuntos
Estudlantiles de {a Facultad 5 dias hédbiles después de la fecha de la evaluacidn,

<. Trabajo en Grupo:

Los Alumnas deberdn entregar dos informes parciales y un informe final. Los Informes | y 1l son
de Avance y serdn revisados por la profesora y constltuyen fa base para elaborar el nforme
final.

Adicional a fa entrega flsica de los Informes en las fechas estipuladas, el Jefe de grupo debers
anviar una copia de éste via correo electrdnico a la profesora, Adem3s deben entregar una
copla Impresa del Informe Flnal al mlcroempresarlo.

Para Identificar rdpidamente a quién corresponde cada informe, los alumnos deberdn

asignarle el sigutente nombre al archivo del informe: (niclales Nombre Profesor_N° Grupo_N*
Informe, Por ejemple, SM_Grupol_Informe 1.

Lo mismo para los anexes en el caso que estos vengan en archlvos aparte,

Al término del semestre Ios alumnos deberan realizar una presentacién al curso de lo que ha
sido el trabajo que han reslizado durante el semestre junto al micreempresario y dsesor
voluntario, y a quienes se les jnvita a asistlr, La vestimenta deberd ser formal y la presentacién
tended una duracidn maxima de 15 minutos,

La evaluacién y calificacldn de! trabajo serd de fa sigulente manera (35% de ta nota del curso):

— Infarme Final {35%).
= Contenldo, presentacldn, calidad del trabajo realizado, marco teérico, entre
otras.

*  Puntualidad en la entrega del informe final y de los ihformes de ‘avance, segiin

los plazos esttpulados en el pragrama del curso (la entrega fisica y por cotren

electrdnico).
- Exposleién (35%).
¥ Contenido, calldad del trabajo reallzado, prefundidad det andlisls realizado,
utilidad de propuestas para la empresa, claridad en la exposicidn, entre otros.
s puntualidad y cumplimienta del tiempe maximo de exposlclén.
—  Evaluacion Individuat {30%), "

" Autoevalyacidn

= Evaluacidn Compafietos

#  Evaluyacldn del Profeslonal Asesor Voluntario

*  Asistencia a Presentaclones (la aslstencia es obligatoria a todas las
presentaciones det curso)




V. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS ]

Se recuerda a los alumnos que la Facultad ha adoptado el siguiente Codige de Honer:

“Ep el desarrollo personal del alumno y futuro egresado de Ia Pontfflela Unlversidad Catdllea
de Chile la Integridad académica es fundamental. Ella se basa en cinco valores: honestldad,
conflanza, imparcialidad, respeto y responsabilldad. Para obtener el mejor provecho de este
curso, ef profesor y los estudiantes deben trabajar Juntos en up amblente gue propicie estos
valores. Acciones dque violen estos valores sori incompatlblas con Jos objetlvas de este curso y
no serdn tolerados. Se espera que cada estudiante promueva slempre el esplritu de integrldad
académica, reforzéndelo entra sus compaderos.”

Algunos otros aspectos administrativos se detalfan a contlnuaclén:

El Profesor espera llegar preparado a todas las clases y espera que los alumnos también lo
hagar.. Dada que el Prafesor a menudo le pide oplnlones a alumnos cuyas manos ho han sido
levantadas, si por fuerza mayar a usted Je ha sido Imposible preparar la clase, hdgamelo saber
antes que ésta se inicie,

£l Profesor considera ta asistencla a clases y la puntualidad como muy Importante, Por favor
programe sus actividades a atras horas. $i su ausencla es iheludible, infarme al Profesor
antlcipadamente.

Al Profesor le Interesa que usted aprenda, por 1o que estd a su disposicidn para conversar
después ds clases o en forma programada en otro mamento.

El ambiente en [a sala de clases es esencial, por Io que el respeto hacia las oplnlones de Ins
demds y normas minimas de cortesfa como no consumir bebldas, no coimer y mantener
desconectados los celulares, entre otras, son fundamentales, .

El Comité Docente de nuestra Facultad ha dectdldo probibir en todas las evaluaciones que se
realicen en la Facultad, el uso por parte de los alumnos, de calr:uladoras can capacidad para
almacenar textos {calculadoras alfanuméricas).

Las sollcitudes de re eorreccién se entregardn a Ia Profesora i;omo méxfmn 1na_semana
después de la entrega de |a evaluackén, con hota adjunta escrita en computador, gtie expliuue
v _fundamente claramente la_peticién. La Profespra se reserva el deracho de revisar
Integramente Ia evaluagldn, pudiendo resultar da 8sta un durnento o disminucicn de [a nota.

Las evaluaciones escritas total o parcialmente con ldpiz mina o que tengan respuestas
enmendadas, ya sea rayadas o con corvector (liquid paper) no tendrén derecho a re
correccldn,




V1. LECTURAS

]

The Living Company: HBS

Atle P. De Gaus

2 |Armando el Puzzle, Cap. A, Pég. 25 a 30, J, Rlverd
a | E Trabajo del Directivo: Folklore y Realidad H. Minizberg
4 JHBR: The questions every éntrepeneur must answer Amar Bhide
5 infroducclon a la teoria general de la Administracion . Chigvendto
Capitulo 18 ¥ Parte @ Introducclén. Pag. 767 a 812
4 | Elernentos de la Administracién; Enfogue Internacional, Cap. 1. | H. Koontz/H. Welhiich
7 {Direcclén de Empresas Internacionales: IESE C.G, Fonl
& |How Competitlve Forces Shape Strategy M. Porter
Davis E.Bell and Mary

s JHBR: KFC's Radical Approach to China L,
10 | La credacidn de una ventala .competitiva P. Ghemawal/ J. Rivkin
11 |La Administracién por Objelivos M. Kollalic

) Kenneth Blanchard v
12 | El gjecutivo ol mihuto Spencer Johnson




Ly, 30 Jullo

Asesona o Mlcrosmprasa: A+ S

Mi, 1 Agosio

Prasantacidn del Trabalo Asesonria o Microempresa:
Progragna UC Microemprasa en AULA MAGNA

PRIMERA PARTE: Ambllo Genaral de lu Adminisliacidn de Emprasas

Comantar o lormar equipas de

Lu,é& Agoslo B Ambifa da la Diresccldn de Emprasas Leclura | Trabrlo
Leclura; 2
Wi, B Agusto Defnleiéh del nagocio Enirega de némina de giupos
prallminar,
413-Vil7 Astgnactdn Microempresa

Lu, 13 Agosio

tmpresario y Geranie: su Fducaclon y Trabdlo

HBP; Cap. | [Pay 1-37)

leciurat Jv 4
M, 15 Agoslo FERIADG
Ju, 16 Agosto Conirol N1 en horarlo de deanlld:sald 220
SEGUNDA PARTE: Evolucién del Pensamlenie en Adrinksfraclon
Modelos en Admirksirackin de Empresas
Lu, 20 Agoslo leciwa: S5y é

Evoluclén dal Esludlo de lo Adminlsraclén de
Empresos

TERCERA PARTE: Empres

4 ¥ Entorno

M, 22 Agoslo

A Enlarno Compettiive: Dimengiones y su Impacio,

HAP; Cap, 3 [Pdg, 75-111)

w27 Agosto

El Endarno Remoto.
B Fnlomo Cercang,

Leclyo: 7, By 9

Mdl, 28 Agosia

Ayudiantia Informe : Sala 103

debe Ir un representante por
awpo

Lo Poslcldn Compealliiva de una Empresa

Discusléh de Caso




Sl A

1]

CUARTA PARTR! indroducclén a la Direccldn de Empresas

Lo, 14 Sepllembre

Planmeacton Estradéglea (1a Parie}

HEP; Ceip. 6 {PAg, 190-225)

M, 12 Sepliembre

Planificaclon Esirtéglea (2a Parte|

HBP: Cap. 8 (PAg. 2456-297)
Lectura: 10

Entrega Informe | [mprego en hotorlo de claies y envio versldn etectrdnlca a profesol

ra {mmalbran@ue.cl)

Lu, 1#- M, 19
Sepllambre

FERIA DO

Lu, 24 Sepllembre

Gesllén por Cbjellvos

leclurg: 11

M), 24 Soptlembre

PRUEBA (entra hasla la clase del Ml 12/9 Planificaclén Eskraléglen 2a

Parle)
Lu, 1 Qclvbre Encuestq A+S, Aslslencia Obllgatoria
. 1a,20clubre Ayudantia Informe JI: sarlar 103 :fuhpzk un representanie por
M, 3 Oclubre Lo Organizacién: su Eslruelura y Slslamas HBF: Cap. 7 [Pdg, 226-265)

Ju, 4 Dclubre

Confrol M%2 en hararlo ayudantia Sala 220

Lu, 8 Ociubre

Las Parsonas en la Organlzacion

HBP: Cap. 15 [Pdg. $22-556)

M, 10 Oclubre

Slstamas cda Conlirol en o Orgqnizaclén

HBP: Cop. 14 [Pag. 564-601}

Enfrega Informe || fmprese en horatle de clases ¥ eavic versidn eleclidnlca a prafescrd {minalbran@uc.cl)

Ly, 15 Cciubre

FERIADO

tl, 24 Octubre

P g q TR b

Los Sislamas de Direcclon

l.a Cultura Orgonlzacional

HBF: Gap, 4 (Pag.- 113147}

Lu, 29 Oclubre

Tomanda decisionas pora diighk uno organlzaclkbn,

HBP: Cap. ? (Pag. 298-339)

M|, 31 Ociubra

Etica y Dirsccldn da Enpresas,

HBP: Cap. § {Pag. 146-184)

Lu, 5 Neviembre

Como presentar en reunlonas de negocios.

M. 7 Noviempra

Entrega informe Final jmprgie en horarlo de clases y

envio versién eleckdnlen a prolesora (mmalbian@ue, cly

Presentaclon da frabdlos.

Ju, & Novlemnbrs

Conlrol N°3 en horarlo de ayudontio Sala 220

Lu, 12 Noviembre

Presenlaclon de rabajos,

M, 14 Noviembre

Fresentaclon de rabajos y Relledon Final A+S

Lu, 17 Noviembra

T r




PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE
ESCUELA DE ADMINISTRACION

) B fro 5L A B
EAA203F seccidn 2

2° Semestre 2012 .

Lunes Modula 6-7 - 15:30-18:3D0 - Sala 113

PROFESOR: MARCELINO GARAY M. marceoya@gmail.com
AYUDANTES: Pia Andrea Toro {piataorosprhnle@gmall.com ) y Daniela Gana
(dganap@gmail.com )

1. DESCRIPCION GENERAL:

Las organlzaclones y lag personas que trabajan en ellas, enfrentan multiples
desaffos: mercados turbulentos, accionistas mds estrictes, empleados y clientes mas
exlgentes, gestionar la carrera, equillbrar los diversos roles personales, familiares v
profesionales. Et éxito en los procesos de camblo y adaptacién a esta nueva realldad
depende en gran medlida de la capacidad de liderazgo en ellas -no sdlo en la alta
jerarquia de la organizacién sino en todes sus niveles, partlendo por el auto-liderazgo
orlentado a la eflcacla personal, No es sorprendente entonces que ef desarrollo de buenos
iideres esté entre tas princlpales priorldades de cualquler organlzacién.

En la dindmica socledad actual, es evidente que el desarrollo y ejerclcio de un
liderazgo eficaz es cructal para el proceso de adaptaclén.de [as diversas organlzaclones a
los retos del prasente. ' ' .

Del mismo mode, el mejaramlento continuo de las habllidades de liderazgo debiera
ser una prloridad tanto para las personas como para las organizaclones, a fin de mejorar
la eficacla en el logro de los objetivos v a satlsfaccldn de quienes son Influidos por el o
ejerciclo del Ilderazgo, entendlendo asl, que el liderazgo es alcanzar objetivos a través de i
un grupo de colaboradores. !

Las crisls financieras, ejemplificadas en Enron, Lehman Brothers y La Polar, son |a
inequivoca constatacién de que el ejerciclo del Liderazgo debe slempre enmarcarse en uh
. actuar ético, a fin de gue la Influencia sea integra.

No bastard por tanto, definlr vy difundir un codige étlco, slho que ponerlo en ;
préctica en cada una de las declsiones gue adopten los llderes,

Representa un aporte en tal direcclén, el Cédigo de Honor de la Pentificla
Universidad Catdlica de Chlle, que debe [dentificar a los profeslonales de esta casa de
estudlos, en su vida estudlantil, profesional vy laboral.




II. OBJETIVOS:

El curso Liderazgo Organizacional se define a partlr de los siguientes valores:

Las personas son esenclales para toda organizacléh, por cuanto permiten la creacion
diferanciado de valor, el cual debe representar una oportunidad de desarrollo para las
milsmas.

La sustentabilidad competltiva de las organizaclones depende de modo importante en
la capacldad de fiderazgo a todo nivel en éstas.

E! llderazgo es un rol, una practica, que en algin momento se deberd ejercer y para
ello hay que Iniclar ahora el proceso de preparacldn.

El liderazgo debe ejercerse con una clara orientacién ética.

.os ohjeflvos que se propone el curso san:

1.
2.

3,

Entregar algunos fundamentos y herramientas para el auto-conocdmiento que
permita el desarrollo del liderazgo personal y crganizacional,

Entregar algunos fundamentos y modelos que habiliten la formacidn y desarrolfio
de equipos de trabajo.

Entregar algunos fundamentos y herramlentas para posibilitar el desarrollo de

habllidades de liderazgo mas allaé de los equipos de trabajo a cargo,

II1. CONTENIDOS:

" LIDERAZGO PERSONAL

* 4 3 % &+ » @d B

Liderazgo como una practica

Los 3 niveles de un liderazgo éffcaz

Barreras para el autoconocimiento

Fortalezas y debilidades: Modelo “El Mejor Yo Reflejado”.
Modelo del Erlzo

Descriptor de Yderazgo de Davld Campbeli (CCL)

Modelo de Aprendizaje Expetiencial (David Kolb)
Autocontral emoclonal-gestion del estrés,

: LIDERAZGO DE EQUIPOS

Modelo Interaccional de Hollander

Liderazgo y credibliidad: Modelo de Kouzes y Posner
Grupo versus Equlpo

Madelo de Liderazgo Delta

Dinamicas de Interaccién: Modelo Meta-learning de Losada



LIDERAZGO ORGANIZACIONAL

Poder e Influencia: Modelo TOPS

Liderazgo y redes soclales

Liderazgo y cambio: Liderazgo Adaptativo
Liderazgo y Propéslto organlzacional
Formar llderes: Liderazgo Transformacional.

V. METODOLOGIA

La metodologia Incorpora el estudio v discusion de lecturas, andllsls de casos (escritos y
audlovisuales), autoconocimiento de capacidades de liderazgo, planes de desarrollo y
estudlos de lideres y concepclones de liderazgo en organizaciones seleccionadas por los
alumnos,

El curso estd basado en el trabajo personal y en equlpo de los alumnos. El profesor
tendrd un papel de guia, orientaclén y consulta para apoyar estos trabajos. En este
contexto, es Importante que los alumnos se impliqguen en las diversas actividades
Indlviduales y colectivas del curso.

V.- TRABAJOS

En la primera clase se formardn equipos, los que son esenciales para el desarrollo de las
evaluaclones que contempla el curso,

El equipo no podrd tener mas de 10 integrantes y‘sﬁ c.o'mpo's]tlén {eberd mantenerse
durante todo el curso. -

a) Informes de lectura por equipo - 20% nota
Fl curso contermnpla 12 lecturas que deberan ser estudiadas por el equlpo y que
tienen como entregable un Informe en Word, semanal (un Informe por cada
lectura).

El entregable debers dar respuesta a las sigulentes 3 preguntasi-

« $Cudles son las 3 princlpales ldeas gue plantea la lectura? LPor qué?

+ ¢En qué no estan de acuerdo con lo expresado por la lectura? LPor qué?

= (Cémo se aplicarian las 3 principales ideas en su ral como estudlante?
Fundamente.

Este reporte no debe exceder mas de 4 hojas tamafio carta, incluyendo la tapa
para Identiflcar el grupo, la lectura y la fecha,




Este reporte debe enviarse al correo del profesor al lnlclo de la clase:

marceaya@gmail.com ce

Como son 12 lecturas, el equipo debera darse [a organlzacién que estime
pertlnente a fin de cumplir con los 12 reportes. Aslmismeo, el equipo deberd
designar un representante para defender ¢l trabajo de cada lectura en clases. Este
representante no debe repetirse mas de 2 veces (todo el equipo debe defender en
algin momenta).

La nota de cada reporte semanal dependerd de la presentacién del informe,
calldad del contenido v calldad de la defensa en clases.

b) Plan de auto-liderazgo ~ 20% nota

Cada alumno, al comlenzo de la clase 4, debera enviar por correo electrdnlico, el
cuestionario de autoevaluacidn de su capacidad de liderazgo, como tamblén la
evaluaclén de la capacidad de llderazgo de sus compafieros de equlpo, todo ello
basado en el Descriptor de Liderazgo de David Campbell. Es Importante que se
entregue Ja autoevaluacldn y evaluaclén completa, a fin de efectuar la tabulaclén
de las autoevaluaclones y evaluaciones pot cada alumno.

La autoevaluaciones y evaluaclones por alumno serdn entregadas en la clase 5.
Sobre |a base de esta evaluacion, deberd adoptar acclones que le permitan
mejorar en aquellos aspectos en que decida ser- mas eflcaz o en aquellos que
permita superar una debilidad.

/Al inicio de la clase 6, el alumno deberad enviar al.correo del profesor,.un plan de
mejora de su capacidad de liderazgo a partir de los resultados obtenidos. Este
plan deberd Identlficar la caracteristica o habllidad a mejorar (2 minimo y 3
mdximo), objetivo a lograr por cada una de ellas y las acclones
(comportamlentos) que realizard para lograrlos, '

Al Iniclo de la clase 11, cada alumno debera enviar al correo del profesor, una
nueva autoevaluacién y evaluacién de sus compafieros de equipe, lo cual
entregara los avances y retrocesos,

En ta clase 12, se entregaran los resultados tabulados cle autoevaluacmn y
evdluacidn de la capacidad de [lderazgo por cada alumno.

Las dos (2} autoevaluaclones y evaluaciones {(clase 4 y clase 10) formarén la bage
del programa de auto-liderazgo personal. Es evidente que se valorara la mejora y
dlsminuclén de las brechas en los aspectos mds déblles de su llderazgo.

La nota estard dada por [a presentacién oportuna de las 2 evaluaciones.




¢}
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Caso: lecciones de liderazgo - 40% nota
Los equlpos formados en la primera clase deherdn realizar una investigacion,
decldlendo uno de los 2 sigulentes objetos de estudlo:

i. Llider ejemplar
. Vislén sobre el Liderazgo

En el primer caso, se trata de identiflcar una persona que por su ejerciclo del
liderazgo sea posible de considerar un lider ejemplar, todo elle sobre la base de 1a
repercusién al Interfor o exterior de la organizacién en qua se desempefa. Debe
ser un lider vivo, al que pueda entrevistarse.

En al segundo caso, se trata de estabiecer la concepcién que tienen del liderazgo
en, al menos, dos (2) organizaciones distintas, a través de la entrevista a sus
ejecutivos y diversos colaboraderes.

El entregable es un informe y una presentacién en la Ultima clase del curso:
s F! entregable serd un informe en Word, enviado al correo de! profesor al
inicio de la clase 13,
» La presentacién deberd hacerse en clases, -en no mds de 20 minutos, por
todo el equlpo o una parte de éste (en nlngun caso, por un solo
representante),

Ambos tlpas de trabajos tlenen el objetivo de identlﬂéar apr'endizajes gue noes
permitari mejorar nuestra ejerciclo de! Nderazgo, dotandolo de elementos facticos.

S 5 |
'EI contenldo del Infarrne sobre el cual basar la presentacidn en clases es la
siguiente:

» Identificacion del lider ejamplar;
Nombre, profesién, trayectorla profesional, organizacion, en que se
desempefia.

« {Por qué es un lider ajemplar?
Se deben describlr no menos de 2 acciones de llderazgo en que los
resultados obtenldos reflejen un capacldad de liderazgo ({influencia en
calgboradores) destacable.
Se debieran aplicar modelos para explicar las situaciones, comao el Modeic
Interacclonal de Liderazgo de Hollander.




Concepcién del liderazgo que tiene el lider estudiado,

Se debe considerar una o dos entrevistas, a partir de {a cual se pueda
establecer los paradigmas o definlclones bdésicas que constituyen el
concepto de liderazgo que tiene e! llder estudlado.

Para preparar la entrevista, utllice modelos de llderazgo vistos en clases,
por ejemplo, el modelo de liderazgo Delta, el modelo meta-learning de
Losada.

Caracteristicas destacadas por los colaboradores del lider
estudiado.

Considere la entrevista a colabaradores y pares, del Ilder estudlado a fIn de
identificar cudles son los atrbutos, cualldades o caracteristicas que se
destacan del lider estudiado.

Para elaborar las entrevistas utllice, por efemplo, el Descriptor de Liderazgo
de David Campbell,

Lecciones del liderazgo estudiado

Sobre Ja hase de l[a,; informacidn obtenida, deflnir y justificar los
aprendizajes mas importantes que entrega el lider ejemplar y gue slrven
para un ejercicio eficaz del liderazgo.

Serd Importante la definicion precisa de la leccidn o aprendlzaje (qué se
dehe hacer y que no), su justificacion {por qua es esenclal) y la utilidad gue
tlene para el ejercicio del liderazgo.

'ﬂj

EI contenldode[ mforme sobre el cual basar la presentacmn en clases es la
siguienta:

Identificacion de ias orgamzacmhes estudiadas:

Razdn Social empresa, tamafio (en nlmero de personas de su dotacién),
glra de la empresa, sector econdmico.

Deben ser como minlme 2 empresas y maxima 3.

Concepcidn del liderazgo que tienen las empresas estudiadas

Para cada organlzacién, censtdere la realizacion de una serle de entrevistas
a los ejecutlvos y principales colaboradores, Utilice una entrevista con las
mismas preguntas y cuyas respuestas sean ablertas. .

La entrevista tlene el propésitoe de Identlficar qué tipo de concepcidn se
tlene del llderazgo en la organizacién o cudntas vislones coexisten.

Preguntas que deberdn ser consideradas en su entrevista son las
sigulentes:




o cQue es liderazgo?
o ¢&Se puede desarrollar? éCmo?
o &COmo usted reconoce a un lider? ¢En qué se fija?

Para preparar la entrevista, utiflce modelos de liderazgo vistos en clases,
por ejemplo, el modelo de llderazgo Delta, el medelo meta-learning de
Lasada.

Es importante que consldere que, pueden coexistlr dlversas concepclones
sabre el liderazgoe en una misma organizaclén. No trate de disimularlas. Es
pertinente que valide todas las concepciones y trate de explicarse como
provienen (considere experiencia, formaclon y cargo del que expresa la
opinién).

» Lecclones del liderazgo estudiado
Sobre la base de la informacldon cobtenlda, definlr y justiflcar los
aprendizajes mds Importantes que entrega el estudio sobre las dlversas
concepciones sobre el liderazgo,
Evahie qué Implicancias tiene cada una de las concepciones sobre el
Iiderazgo que han ldentificado (2qué de positive tlenen y qué de negativo?)
LQué proponen a cada organizacién estudiada para unificar una concepcidn
de liderazgo? éCudl? éPor qué?
De todo lo anterlor, deflnan los aprendizajes mads vallosos (qué se debe
hacer y que no, para Instalar una misma visién sobre el liderazgo), su
justificacién (por qué es esencial) y la utilldad que tiene para el ejerclclo del
liderazgo. :

El contenido de la_presantaciéon en clases es Ibre, sin embaggg, ggmg

Mu&_dg_mg_azqo. dehe conmderar qué nﬂuenc!g_ﬂpg_
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d) Examen final - 20% nota
El examen conslstird en el envio de un Informe personal at correo del profesor en
que se defina un Plan de Mejora en la Capacldad de Lider‘azgo a partlr de los
resultados de la evaluacién entregada en la clase 11,

El informe no podrd tener mds de 7 holas, Incluyendo 1 para la tapa
(Identificacion alumna, curso y fecha) y contar con el sigulente contenldo:

» Explicar las brechas que aumentan entre la evaluacion de la clase 4 y 11. (1
hoja)

e Evaluar criticamente el plan de mejora entregado en la clase &: équé
rasultd? dqué no resultd? ¢Por qué? (2 hojas)




= Plan de mejora de la capacidad de llderazgo personal para los proximos 3
meses: :
o Qbjetivos a alcanzar
o Acclones a realizar (no menos de 3 acclones)
o Hitos de control (como se asegurard de que ha logrado los ohjetivos)
Este puntc ho podra exceder de 3 hojas.

La profundidad, seriedad y honestidad con que se aborde este Informe, sera clave
para la nota.

En anexos, podran Inclulr otros detalles del dlagnéstico vy acciones.
VI. EVALUACION

El curso contempla 4 tipos de evaluaciones, que se seflalan a continuacién:

Informes grupales de Lectura {(12): 20%
Plan de Auto-liderazgo: : 20%
Caso: Lecciones de liderazgo: 40%
Examen final: 20%

Sdlo se aceptardn justificaciones de secretaria docente para no asistir.
VIi. BIBLIOGRAFIA Basica del Curso
" Se contempla como texto guia del curso el sigulente:

Liderazgo Real, de los fundamentos a la préctica, de Rodrigo Jordan.y Marcelino
Garay, Prentice Hall, Santiago, 2009.




Programa: Introduceldn a la Macroeconomia
EAE-120A — Seccion 6 .
Profesor; Gonzalo Castex {geastex@bcentral.cl)

Ayudantes:

lorge Loyola {inloyola@uc.cl)

Mariana Torres (mbtorrel@uc.cl)

Horario de Clases: Martes y Jueves B:30am

Horarlo de Ayudantia: V4 {2pm}

Algunas clases serdn realizadas en horario de ayudant(a y algunas ayudantfas serdn realizadas en
horario tle clases,

Horario de oficina del profesor; solfcitar par correo electrénico.

.Objetivos: .
El curso estudia los aspectos bdsicos macroecondmicos y sus principales interrelaclones, El

objetivo de este curso es gue el alumno se famillarice con los principales conceptos que estudia la
macroeconomia y con algunas de las herramientas que se usan para su andlisls. Ademnds el estudio
de esta asignatura es pilar fundamental para estudios més avanzados, como Macro |, Macro |l y
Economia Internacional entre otros. '

Bibliografia
1) [GM) N. Gregory Mankiw, Macroeconomla, sexta edicidn, Anthony Bosch, 2008,

2} (LJS) F. Larrain v J, Sachs, Macroeconomia en la Economia Global, Segunda
edicion, Prentice Hall, 2002.

Evaluaciones: (ausencias deben ser justificadas en secretaria) -
Prueba 1: 25%
Prucha 2: 35%
Examen: 40%




Contenidos:
{Podr(a tener modificaciones menores, se les avisard oportunamente)

1. Introduccion y Aspectos Basicos (5 clases).

a, Temas de estudio de la Macroeconomia

b. Stocks y flujos

¢. Identidades Macroeconémicas de la economia cerrada y abierta

d. Variables nominales y reales

e. Medicion del nivel de precios

f. Medicitn de la actividad agregada

g. La balanza de pagos

h. Agentes econdmicos: familias, empresas, gobierno, banco central, sistema
financiero y sector externo. Restricciones presupuestarias,

- {GM) Capitulos 1 y 2.

2. Produccion, Consumo e Inversion en un Modelo Bésico de Economia Cerrada
(4,5 clases).
a. Funcién de produccién
b, Sustitucién entre consumo y trabajo
c. La demanda de trabajo y la oferta de trabajo
d. Mercados de bienes y de crédito
e. Tasa de interés
f. Consumo en el modelo de dos perfodos.
g. Stock de capital y demanda por inversion
h. Equilibrio entre ahorto e inversion
- (GM) Capitulo 3

3. Cuenta Corriente, Ahorro e Inversion (2 clases).

a. Saldo de cuenta cotriente y equilibrio entre ahotro e inversién
b. Factores que afectan el saldo de cuenta corriente
- (GM) Capftulo 5, péginas 195 a 217



4.,

‘Gobierno (2 clases).

a. La restriccidn presupuestaria del gobierno

b. Cambios permanentes y transitorios del gasto fiscal

c. Impuestos y transferencias

d. La deuda ptiblica y la restricci6n presupuestaria de las familias,

¢. Bquivalencia Ricardiana
- (GM) Capitulo 15, paginas 629 a 639

Dinero en el Modelo Basico con Pleno Empleo (4 clases)

a, Concepto de dinero

b. Demanda de dinero

¢. Oferta de dinero. El Banco Central y los bancos comerciales
d. Equilibrio en ¢l mercado de bienes

¢. Equilibrio en el mercado de dinero

f, Determinacién del nivel de precios

g. Velocidad de circulacion del dinero

h, Corncepto de neutralidad del dinero
- (GM) Capitulo 4, paginas 145 a 158

Inflacién bajo Pleno Empleo (1,5 clases).

a. Crecimiento de la oferta de dinero e inflacion

b. Inflacién efectiva y esperada

¢. Tasas de interés nominales y reales

d. La teotfa cuantitativa del dinero

e. Cambios en la tasa de emision. Efecto en velocidad de cireulacion

f. Ingresos por la creacién de dinero
- (GM) Capitulo 4, paginas 158 a 186




7. Economia Monetaria Internacional (2 clases).

a. Metcado de divisas

b. Ajuste externo bajo tipo de cambio fijo y flexible en un modelo monetario simple
con pleno empleo

¢. Paridad de precios de bienes

d. Paridad de tasas de interés

- (LyS) Capltulo 5, seccién 5.5 y Capltulo 8

8. Rigideces de Precios y Desempleo (5 clases)

a. El modelo IS-LM de economia cerrada
b. Interaccidn entre demanda y oferta agregada
c. Efectos de la politica monetaria y fiscal: corto y largo plazo

d. Tasa natural de desempleo
- (GM) Capitulos 10, 11 y 14

9. Crecimiento Econémico (OPTATIVO)

a, Modelo de Solow con tasa de ahorro exdgena
b. Cambios en la poblacién
c. Cambios techologicos

d. Convergencia
- (LyS) Capltulo 4



PROGRAMA CURSO
Inferencia Estadistica EAS 201A
Il Semestre 2012

Pontifioia Universidad Catdlica de Chile
Facultad de Ciencias Econdmicay y Administrativas

Secoibn Profesor Clases Avudante Jefe: Maria Jesds Ramirez
1 Rafael Aguila M-T10:00 220 | M -17:00;103; M. Garcla Huidobro- C,Vial-M Donetch
2 Osvaldo Ferreire | M-T10;00 103 | M- 17:00 ;225,] P, Bambach-M Herrera-W.Orozco
3 Victor Correa M-T08:30 . (04 | M- 17:00;,107:R. Del Rlo-M.Carrasco-T.Hernandez
4 Francisco Kuncar | L-W 08:30 104 | M- 17:00;109;V. Alvarez-A.Gutierrez-D), Kuncar
1. Recuento modelos de probabilidad usuales { 1 sesién)

e

Maodelos: Binomial-Bernoulli; Poisson; Uniforme; Expanencial; Normal; TLC

Andlisis exploraterio de dates. { 1 sesién)

Conceptos bésicos, Clesificacién de Variebles, Tablas de Frecuencias; Histogramas
Pramedios: S8imple, Ponderado, Recorfado ; Moda ; Percentiles: Mediana, Cuartiles, Varianza,
Desviacion Estdndar, Coeficiente de Variacion, Rango Intercuartilico, Diagrama de Caja ;
Deteccidn de “Outliers” ; Coeficiente de Correlacién Lineal, propiedades.

Estimacién Puntual : ( 7 sesiones )

Conceptos basicos; poblacidn, muestra aleatorla, estimadorss y sus distribociones

Cbtencidn de estimadores: Método Méxima Verositmilitud.

Propiedades de los estimadores: Insesgamiento; Minima Varianza, Error Cuadratico Medlo, Consistencia;
Estimadores Optimos, Cata de Cramer Rao, Propiedades de los EMV.

Intervalos de Confianza ( 9 sesiones)

Intervalos de Confianza para parémetros de la distribucién Normal caso una y dos muestras, incluyendo
el uso de las distribuciones Normal, Chi Coadrado, T, F. Intervalos de Confiznza para parimetros de
otras distribuciones usando aproximaciones a [z distri bucién Normal.

Test de Hipétesis ( 10 sesiones)

Conceptos bdsicos, errores tipo [ y tipo II, aspectos précticog en un test de hlpétesm, dlst:ntos métodos
para realizar un Test de Hipdtesis, test para pardmetros de la distribucién Normal caso una y dos
muestras, Test para pardmetros en otras distribuciones usando aproximaciones de Is distribucién Normal,
Tests de Chi Coadrado: Bonidad de Ajuste; Independencia y Homogeneidad.

EIBLIOGRAFIA
Apuntes de clase
Walpale Myers (2007), Probabilided ¥ Estadistica para ingenierle y clencias, Pearson Prentice Hall
Newbold, Carlson Thorne{2007), Estadlstica para administracién y economla, Pearson Prentice Hall
Mood A.M. , Graybil], F.A. and Boes, D.C, (1974). Introduction fp the Theory of Statistics. Mc Graw-
Hill, Third Edition. '
Canavos, G.C, (1988}, Probabilidad y Estadistica ; Aplicaciones y Métodos, Mc Graw-Hill.




EV ONES

1. Control N°1 M —07-Agosto horario ayudantia Salas 102-103 -106- 107-109-112-225
2, Control N*2 M- 14-Agosto horario ayudantia Salas 102-103 —106- 107-105-112-225
3. Conirol N*3 M -28-Agosto horario ayndantfa Salas 102-103 -106- 107-109-112-225
4. Control N°4 M -25-Septiembre  horario ayudentia Salas 102-103 -106- 107-109-112-225
5. Control N°5 M -09-Oclubre horaric ayudantla Salaz 102-103 -106- 107-109-112-225

"6, Contiol N°6 M —06-Noviembre horarlo ayndantla Salas 102-103 -106- J07-109-112-225
Pruebas.

1.- Miéreoles 05-Septiembre - 2012: Horatio 10:00 a 11:20 : Salas 220-225-107-109-103-106-110-111
2.- Midreoles 17- Qctubre-2012; Horario 10:00 2 11:20 : Salas 220-225-107-109-103-106-110-111

Kxamen.
1.- Viernes 30- Noviembre - 2012, Horario 11:00 2 13:00 : Salas 220-225-107-109-108-106-110-111

Ponderaciones,

s Cada contral tieng une ponderacidn do 5%.
Aguellos alumnos que rinden los 6 controles se les eliminar4 el control con peor note

*  Aguellos alamnos que falten sélo a un control £on & sin justificacidn pierden la opeidn anterior, es
decir el conttol al cual faltan corresponde a 1a nota que se elimina ( no s¢ pasa el % al examen)

s Aquellos alumnos que falien a nno 6 mas controles con justificacibn, pierden la opcion de eliminar
la peor pota, sdlo pueden pasar al examen una ponderacion de (N® controles justificados ~ 1) * 5%.

= Miximo se puede dejar de justificar 1 control, los demds controles que no se juslifiquen tienen nata
1.

»  Cada interrogacidn tiene una ponderaciin del 22,5%

=  El examen tiene una ponderacién del 30%

NOTAS

Méximo plezo de una re correccién es & una semana de le fecha oficial de entrega de la prueba y s6lo
debe ser por eserifo.

Todo alumno debe revisar constattemente sus notas oficiales, cualquler etror puede ser reclamado sble
hasla antes del examen, ningune nota podrd ser modificada despuds del examen. Las notas oficiales las
tendra siempre [a secretaria Sandra Bustamante

Todo alumno que conteste con lipiz grafito o con enmiendas pierde su derecho a re correccidn.

No se puede usar calculadoras alfanumeéricas ni teléfonos celulares en lag pruebas.

Gulas, Tablas, Notas, Programa son publicadas en [a pégina web del curso

Para Ins pruebas y examen Usted debe traer 1as tablas estadisticas bajadus de la pagina WEB.

Durante las pruebas, eximenes v controles, las consultas sélo se pueden hacer a los profesores,
estrictamente referidas a enunciado y en la primera mediahora.

Un alumno sdlo puade asistir a clases con el profesor que estd inscrito, durante este semestre 110 serd
posible ¢l intercambio de seceidn.

Durante las pruebas, confrales vy examen los alumnos deberén dejar adelante mOchﬂas y celuldres
apagadas,



Cédigo de Honor

En el desarrollo personal del alumno y futuro egresado de la

Pontificia Universidad Catoélica de Chile
La integridad académica es fundamental.

Ella se basa en cinco valores:

honestidad
confianza
imparcialidad
respeto
responsabilidad.

Para obtener el mejor provecho de este curso, el
profesor y los estudiantes deben trabajar juntos en
un ambiente que propicie estos valores.

Acciones que violen estos valores sen incompatibles
con los objetivos de este curso y no seran tolerados.

Se espera que cada estudiante promueva siempre el
espiritu de integridad académica, reforzandolo
entre sus compaiferos.”







Pontificia Universidad Catolica de Chile
Facultad de Cienclas Econdmicas y Administrativas

Taller de Computacion I: Excel — eaal6le
Profesor: Felipe Antequera De la Fuente {flantequ@uc.cl}.

Programa de Qurse

Aspectos Generales: E] taller consta de 4 clases més un examen que serd tomado la semana
siguiente a la dltIma clase, en el mismo horario.

I) Programa del Taller

1.- Introduccién al uso de una hoja de célculo
- Principales elemeantos de una hoja de célculo {desplazamiento, zoom).
- Tipos de mends (descripcion de principales elementos de la barra de meni)
- Barra de herramientas.
- Métodos y comandos abreviados,
- Deflnlclén de Celda, Rango v Referencia.
- Referenclas de una celda.
- Estructura de un libro de trabajo, Agregar vy eliminar hojas, camblar nombre, camblar
orden de hojas.
2,- Creacién de una hoja de calculo
- Tipos de Datos: numéricos, alfanuméricos y fechas,
- Férmulas: Relativas v absclutas. Fijar valores de una formula en una celda,
- Agregar y editar comentarlos en una celda.
3.- Como selecdlonar celdas, cortar, copiary pegar.
- Formas de selecclén.
- Copiar celdas con datos constantes y con formulas, comportamiento de referencias al
copiar,
- Autollenado de celdas [con valores constantes, siguiendo un patrén o con formulas)
- Opciones del pegade especial, trasponer valores.
4.- Funclones:
- Principales funciones matemdticas: suma, producto, sumaproducto, sumar.si, contar.si -
- Estadisttcas: Max, Min, Promedlo, desvest
- Logicas: Si, Y, O.
- Busqueda: BuscarV, BuscarH,
- Financieras; Va, Pago, Pagoint, Pagoprin, Tasa, Vna, Tir.
5.- Formato de una hoja de cdlculo
- Formatos de n(meros {decimales, pesos, porcentajes, fechas, etc), alineacion, tipos de
letras, disefios, hordes, formato condicianal, ancho de columnas y altura de filas,
inmovllizar paneles, etc.
6.- Graficos:
- Asistente para gréficos
- Edicién y formato de los componentes de un grafico




- Agregar o eliminar series en un gréfico
- Tipos de Grificos
7.- Tablas dindmicas, filiros avanzados, subtotales, Definiclén de variables.
B.- impresién de hojas de cilculo y gréiflcos
- Establecer drea de impresidn, vista preliminar
- Margenes y alineacién del drea de impresisn.
- Agregar encabezado y pie de paginas. .
9.- Uso del Solver de Excel y Macros {incorporar botones).
10.- Dtros Conceptos:
- Proteccién de celdas

II) Asistencia

- Asistencia: Solo se puede tener una inasistencia, de lo contrario se reprueba ¢l talter
automdticamente.

II) Evaiuaciones

Se realizaran tres evaluaciones: 2 controles {tareas) mas un examen final.

- Ponderacién Notas: 40% Examen Final, 30% Control 1, 30% Control 2.
-  Asistencia a Evaluaciones:
v Se deben rendir TODAS las evaluaciones como requisite para aprobar el curso.
¥ Los Controles 1y 2 seran tomados luego de ta segunda y cuarta clase.
v Para cada control se dard la opcidn de entregarlo el dia siguiente,
¥ Controles entregados fuera del plaza establecide anteriormente (con un retraso
superior a un dia) no seran evaluades, considerando que el alumno no rindié dicha
evaluacién,
- Examen: E| examen es obligatorio, e irrecuperable. Si un alumne no rinde el examen serd
avaluadoe con nota 1,0, Reprobando automdticamente el taller. £l examen corresponde a
la quinta clase del taller. Se debe aprobar con nota mayor o igual a 4,0,




PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE
INSTITUTO DE ECONO_MIA
Primer semestre del 2013

MICROECONOMIA | -
EAE 210B
http://cursos.puc.clfeae210b-2/

Profesor: Rodrigo Fuentes
rodrigo.fuentes @uc,cl
Clases: Martes y Jueves 15:30 a 16:50, sala 220
Ayudant(a: Miércoles 17:00.a 18:20 sala 220 :
Atencidn de alumnos: Coordinar hora por correo electrdnico ’

1. Objetivos y Descripelén del Curso

Este curso tlene por objetivo entregar herramientas formales para analizar y modelar el
comportamlento individual de los diferentes agentes econdmicos, a la vez que los alumnos
desarrollen |a capacidad de aplicar estas herramientas a diversas situaciones practicas. Los temas
a tratar en este curso incluyen las teorfas del consumidor y dél productar, el andlisls de mercados
hajo competencia perfecta e imperfecta, elementos de teoria de juegos y una introduccién al
andlisis de la economia de la incertidumbre, Las clases de cdtedra no cubrirdn todo el material que
se espera gue los alumnos domlinen sino que las partes mds importantes, por lo gue el curso
depende fuertemente del trabajo complementario reallzado por los alumnos.

El curso se basa en el texto Microeconomia de Bernardita Vial y Fellpe Zurita, Ediciones
Universidad Catdllca, 2011,

Como base para el estudio resulta altamente recomendable complementar 10 anterior con
la lectura de los textos:

Teoria Microecondmica; Principios Basicos y Aplicaclones., de Walter Nicholson (McGraw-Hill,
sexta edicion, 1997).

Ferndndez de Castro, I. y J. Tugores, .Fundamentos de Microeconomia,., MeGraw-Hill, 1998,
Fantaine, E., .Teor{a de los Precios., Ediclones Universidad Catollca, 3a edlcldn, 1992,
Gravelle, H. y R, Rees, .Microeconoml(a., Pearson-Prentice Hall, 3a edicién, 2006,

Layard, R, y A. Walters, .Microeconomic Theary. McGraw-Hill, 1978.

A modo de repaso, durante la primera parte del curso es (til revisar ademds los siguientes libros:
Edwards, G., .Modelos de Optimizacion., Trabajo Docente No, 57, Marzo 1994.

Chiang, .Métodos Fundamentales de Economia Matemdtica., McGraw-HIll, 3a edi-

cién, 1987,




2. Contenidos del Curso
I Introduccidn
{1) Visién general.

» Nicholson, capitulo 1.
e Fernandez de Castroy Tugores, capitulo1 °

1. Teoria del Consumidor, hajo Certidumbre

(1} Preferenciasyla funcidn de utitidad.
a. Losaxiomas de la elecclén racional
b. Curvas de Indiferencia y sus Propiedades
¢. Ejemplos de eleccldn hajo certidumbre.

» Vialy Zurita, capitulo 1 v Apéndice Matemético
« Nicholson, capitulos 3, 4 y 6.
e Ferndndez de Castro y Tugores, secciones 2.1, .11

(2) Teoria del consumo y demanda
a. Restriccidn presupuestaria

b. Maximizacién de la utllidad y la demanda individual
c. Funcidn de demanda Marshaliana; cambios en el ingreso y precios
d. Dualidad y la funcién de demanda compensada
e. Propiedades de la demanda
f.  Medidas de cambic en el bienestar del consumidor: excedente del consumidor,
variacidn compensada, variacion equivalente
g. Demanda de mercado y elasticidades
h. Preferencia reveladas y agregacidn
i, Nameros (ndices
¢ VialyZurita, cap. 2,3y 4
= Nichalson, capitulo 7
» Fernandez de Castro y Tugores, secciones 2,111, 2.1V y 2,VI
» Varian, capftulos 6, 7, 8, 10, 14,
s Moretti, Enrico. 2013. "Real Wage Inequality.” Americon Economic Journal;
Applied Economics, 5(1): 65-103.
ll.  Eleccién bajo Incertidumbre

(1) Creenciasy utilidad esperada
(2) Actitudes frente al rlesgo
(3} Modelos de infarmaclén asimétrica

s Vialy Zurita, capitulo 8
s Nicholson, capitulos 9 y 10.




* Ferndndez de Castro y Tugores, secciones 8,1y 8.VII.

¢ Varian, capltules 1, 2, 3,4,5y 12

s Robinson, Jonathan, 2012. "Limited Insurance within the Household: Ewdence
from a Field Experiment in Kenya.” American Economic Journal: Applied
Economics, 4{4): 140-64, ’

V. Teoria de la Produccitn y Oferta

{1) El objetivo de la empresa
{2) Funciones de produccldn
a. Isocuantas de produccidn
k. Producto Total, medio y marginal
c. Rendlmlento a escala
(3) Minimizaci6n de costos
a, Estructura de costos: fijos, varlab!es ¥ costo marginal
b. Costos de corto y [argo plazo
(4) Maximizacion de beneficios y la oferta
a. Maximizacidn de beneficios -
b. Lacurva de oferta en el corto y large plazo
c. Maximizacldn de los beneficios y la demanda de factores
{5) El &ptimo del productor en mercados competitivos
(6) Agregacidn

» VialyZurita, cap. 5y 6

Nicholson, capltulos 13, 12, 13y 14

Ferndndez de Castro y Tugores, capitulo 3.

Varian, capltulos 17, 18, 19, 20, 21.

Lazear y Shaw (2007). “Personnel Economics: The Economist’s View of Human
Resources.” Journal of Economic Perspectives 21(4).

» Basker, Emek, 2012, "Raising the Barcode Scanner: Technology and Productivily
in the Retail Sector.", American Economic Journal: Appliad Economics, 4(3). 1-27

v, Equllibrio en Competencia Perfecta

(1) Equilibrio competltivo
a. Nocidn de competencia
b. Equilibrio parcial y equilibria general
c¢. Convergencia al aquilibria

s Vialy Zurita, capitulo 9y 10.
» Nicholson, capftula 19
* Ferndndez de Castro y Tugores, capitulo 4

+ Goulder, Lawrence H. 2013. "Markets for Pcllution Alrcwances What Are the {New)
Lessons?", Journal of Economic Perspectives, 27(1). 87-10




VI,

Monopolio y Monopsonio

(1) Monopollo

a,

b.
c.
d

Barreras de entrada

Maximizacién de beneficlos

Ineficiencia y costo sacial del monapolio
Discriminacidn de precios

(2} Monopsonio

VII.

Vial y Zurita, capltulo 7.

Nicholson, capltulo 20

Fernanhdez de Castro y Tugores, secciones 5.1 a:5.1V.
Varian, capitulos 23, 24, 26.

Nociones de Teorfa de Juegos y Oligepolio

(1) Teorla de Juegos
a. Juegos en forma normal.
b. Mejor respuesta y equilibrio de Nash.
c. Juegos en forma extensiva y perfeccién en subjuegas,

Vial y Zurita, capitulo 14y 15

Nicholson, capltulo 22.

Fernandez de Castro y Tugores, seccion 1.1V,

Varian, capltulo 27

Chiappori, P-A;; Levitt, 5. and Groseclose, T.{2002) ." Testing Mixed-Strategy
Equillbria When Players Are Heterogeneous: The Case of Penalty Kicks in Soccer.”
American Economic Review, 92 : 1138-1151

(2} Oilgopolla,
a. Modelos de Cournot y Bertrand.
b. Modelo de Stackelberg.
c. Carteles y acuerdos colusivas.

Vial y Zurita, capitulo 16

Nicholson, capitulo 21,

Ferndndez de Castro y Tugores, secciones 6.t a 6.14,
Varian, capitulos 23, 24, 26




3. Evaluacion

Durante el sernestre las alumnes deben rendir tres controle, dos pruebas t el examen final. Las
fechas y ponderaciones scn las siguientes:

Ponderacién Fecha
Conirol 1 5% Miércoles 27 de marzo, hora y sala de ayudantfa
- Control 2 5% Martes 30 de abril, hora y sala de clases
Control 3 5% Miéreoles 12 de junio, hora y sala de ayudantia

Las fechas y ponderaciones de las pruebas y examen final son las sigulentes:

Ponderacitn Fecha
Prueba 1 25% Martes 9 de abril, 8:30 hrs,, salas 103 y 106
Prueba 2 25% Martes 14 de mayo, 8:30 hrs., salas 103 v 106

Examen 35% Miércoles 26 de junlo, hora A, 8:30 hrs., salas 103 y 106

Notas muy importantes:

Atenclén de alumnos: coordinar hora por correo electrdnico. Alumfos que aparezean por

ml oflcina sin solicitar hora previamente podrian no ser atendidos.

Las evaluaciones cubren todo el material de clases y de las lecturas.

Las explicaciones reclben gran importancia en la asignacion de puntaje cuando son
. solicitadas en [as evaluaciones. Por explicacion ho se entlende repetir lo gue dice el

entnciado, ni repetir 1as férmulas utillzadas a los resultados en palabras.

Las inasistencias a las pruebas se rigen segln disposiciones de Secretar{a Docente. La

ponderacién de la prueba no rendida se acumula para el examen.

En caso de solicitar recorreccién, debe hacerlo a més tardar una semana después de Ia

entrega de las pruebas al curso (sin excepcién), La solicitud debe hacerse por ascrito en el

formulario de recorreccién que se encuentra en pégina web del curso, y debe ser

claramente fundamentada. No se aceptan recorrecclones de pruebas escritas total o

parcialmente con ldpiz mina.

El examen controtard todo el material del semestra.

Las fechas de pruebas son fijadas por la universidad, no se aceptardn cambios.

Es responsabilidad del alumno enterarse de cualquier maodificacion de fechas, horario y/o

salas para las pruebas y examen respecto a la informacion entregada en este programa.

Serd parte de este programa del curso cualquier anuncio realizado por el profesor o los

ayudantes en horas de clases y/o ayudantias, siendo responsabilidad del alumno el

conocer dichos anuncios. .

Los horarios de ayudantfa son parte integral del curso, con lo cual todas las horas

disponibles pueden ser usadas para clases o ayudantias.

Las notas finales se entregardn el Gitimo dia estipulado por Secretaria Docente,







Instituto de Economia
Universidad Catdlica de Chile

ECONOMETRIA I - EAE-250A

Prof. Casassus 1¢" Semestre 2013

Programa de Curso

Este programa describe las politicas v procedimientos del curso, Léalo cuidadosamente.

I. Informacién

Profesor: Jaime Casassus (jcasassus@uc.cl)

Requisitos: Inferencia Estadfstica — EAS-201A
Microeconomia I — EAE-210B

Horario Clases: L-W:2 (Sala 111)

Horario Ayudantfas: L:6 (Sala 107)

Atencién alumnos; M4

Pégina web: http;//webcurso.uc.cl/portal/site/eae250a-1-21-2013

II. Objetivos

El curso de Econometria busca que el estudiante se familiarice con las técnicas econométricas uti-
lizadas frecuentemente, v que sea capaz de llevarlas a la practica para analizar problemas concretos
en economia, finanzas, administracién y otras dreas de las ciencias sociales. Al final del curso,
se espera que el alumno sea capaz de manejar el modelo de regresion lineal generalizado, pueda
interpretar sus resultados en relacién con lo establecido por la teorfa econdémica, pueda efectuar
predicciones con validez estad(stica y sea capaz de sefialar las potencialidades ¥ limitaciones del
andlisis empirico,

III. Metodologia y Evaluacién

La evaluacién del curso se realizard en base a 2 pruebas, 4 controles, 3 tareas y el examen. Es
obligacion rendir el examen. Las evaluaciones se realizardn en las fechas dictadas por la Facultad:

Prueba 1: 10 de abril, W3, salas 103-106
Prueba 2: 15 de mayo, W:3, salas 103-106
Examen : 28 de junio, 14:00 a 16:00, salas 103-106

Ll objetivo de los controles es distribuir la carga de estudio durante el semestre. Estos se
realizardn en horario de ayudantia en lag giguientes fechas:

Control 1: 25 de marzo, L:6, sala 107
Control 2 ¢ 29 de abril,  L:6, sala 107
Control 3 : 5 de junio, W:2, sala 111
Control 4 - 19 de junio, W:2, sala 111

1




También habrd tareas aplicadas (grupos de max 3 personas} que deben ser entregadas al inicio
de la clase en las siguientes fechas:

Tarea 1: 22 de abril, L:2
Tarea 2 : 27 de mayo, 1.2
Tarea 3 : 17 de junio, L:6

La nota final del curso se calcula de la siguiente manera:

NF = 40% x promedio pruebas +
30% x examen +
15% x promedio de 3 mejores controles +
15% x promedio tareas

Para aprobar el curso se requiere aprobar el 85% de la nota correspondiente s las pruebas,
examen y confroles. Es decir, no se puede usar las tareas para aprobar el curso.

Hay hasta una semana después de cada entrega para solicitar la recorreccidon de una evaluacién.
Esta se debe entregar a la secretaria del profesor con nota adjunta que explique y fundamente
claramente la solicitud. No tendran derecho a ningtin tipo de recorreccién las pruebas escritas total
o parcialmente con ldpiz mina. Todos las cambios de notas por reclamos serdn actualizados al final
del semestre.

Finalmente, durante el semestre habra ayudantias que son fundamentales para lograr los obje-
tivos del curso. Las fechas se especifican en la hoja que se adjunta al final de este programa de curse.

Los alumnos deben actuar con abscluta ética, honestidad y responsabilidad en sus actividades
académicas. El alumno que presente un compertamiento no adecuado durante cualquier evaluacién

s6 expone a reprobar automaticamente el curso y a que sus antecedentes sean pasados a la direccién
de la Facultad.

IV. Contenido del Curso

Para cumplir con los objetivos propuestos, el curso se estructura de la siguiente manera:

o Introduccién

— Método clentifico en Economia
— Estructura de log datos en. Economia
— Anilisis causal y ceteris paribus

¢ Repaso de probabilidad, estadistica y matrices

— Distribuciones de probabilidad

— Propiedades de los estimadores, inferencia y test de hipotesis
— Solucién de sistemas de ecuaciones lineales

— Valores v vectores propios

— Diferenciacién matricial

» El modelo de regresién lineal multiple (MRM)

— El modelo de regresién mmiltiple como modelo probabilistico

Eeonometrie T 2 157 Semesire 2013



— Estimadores MICO del MRM y algunas propiedades
— Teorema de Gauss Markov
— inferencia y test de hipétesis en el MRM

e Test de especificacién

— No linealidades

— Multicolinealidad

— Omisién e inclusién de variables
— FKErrores de medida

» Maxima verosimilitud, minimos cuadrados generalizados y variables instrumentales

— Estimacion méxima verosimilitud del modelo lineal

— Tests de la razén de verosimilitudes, de Wald y de multiplicadores de Lagrange
— Estimadores de variable instrumental

— No normalidad de los errores

s Heterocedasticidad y autocorrelacién

— Tests de heterocedasticidad
— Procesos estocasticos de los errores
— Tests de autocorrelacién

e Introduceidn a otros temas

— Series de tiempo
— Modelos con datos de panel

V. Bibliografia Bésica

¢ Baum, C. F. {2006), An Introduction to Modern Econometrics Using Stata, Stata Press.
s Johnston, J. y J. DiNardo (2001), Métodos de Econometria, Vicens Vives.
¢ Wooldridge, J. M. (2008}, Introductory Econometrics, Thomson South-Western, 4th edition.

VI. Bibliografia adicional

e Gujarati, D. N, (2006), Principios de Econometria, McGraw-Hill, 3ra edicién.
¢ Johnston, J. y J. DiNardo {1997), Econometric Methods, McGraw-Hill, 4th edition.

e Stock, J. H. y M. W. Watson (2006), Introduction to Econometrics, Pearson Addison Wesley,
2nd edition.

Wooldridge, J. M, (2002), Econometric Analysis of Cross-Section and Pane]l Data, MIT Press.

VII. Agradecimientos
Parte importante del material del curso estd basado en documentos preparados por Angela Denis,

Verdnica Gil, Felipe Lira, Christian Salas y Ralmundo Soto. Quiero agradecerles por entregar
acceso a este material ¥ por compartir su experiencia en ensefiar este curso.

Beunametrin [ 3 187 Semestre 2018
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Fecha Dla Mod Evaluacién

11-Mar-13

1-Apr-13 L 6 Ayudant(a

Feriado

Tarea 2

10-Jun-13

28-Jun-13 vV 14:00 A 16:00 Examen [Salas 103-106)
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Escuela de Administracidn

EAAIGSC

“OBJETIVOS

Al complefar el tatler, el glunno serd capaz de mangfar y

aplicar;

* Los conceptos bésicos fundamenfales de une base de
datas.

= Manejo de la herramienta Miovosoft Access

II. METODOLOGIA

Se expondiin los  conceptos
fitndamentales de modelamiento de base d= datos y la
utilizacidn de la herramienta aceess 2007,

Para el desarrollo de las tlases, es necesario que el alumao

esle insorito en el curso y que fenga ecoesg a la seccién dé
tareas de la pagina del outso,

La asistercla es muy importante ¥ constituye un requisito
fudumental de aprobacltn del taller, Al final de cada olase
se entregarg u los Rlumnos une farea {5 en total) la que
deberd ser vesuelts perz la siguiente sesién de clases, Los
apunies, gulas de clese, notas, noHoias, elc., estardn
disponibles en el sitio web del curso:

M. PROGRAMA

B
"

[ odelamicni sa de datos
Ccmccptns bisicas de 1a base de detos
Wodele entldad relacidn
Madely refacional
TransFormacitn de modelo entided-1elacidn n modelo
relacional . -
SESION 2- Access TABLAS
»  Traspeso de modelo relacionel a Tablas
=  Creacidn de tablas
« Tipoda dales
L

Resirigciones en log Ipos de dalos
Ltenedo de datos en lablas
SESICN 3; Aceesy formularios
Creachén de formularids
Disefo de formularios
Integracion enlrs formularios ¥ tabias
Crencifn de fndices
SBSTGN 4- Anoess consultas
Creacidn de consoltas
Pardmetvos
Resfimenes
Consoltes con Joln de 1ables
Utlizacién de consultes en formularioa,
Congultas de creacidn seleecldn y ehmmaclbn
SESION 5: Acpese [nformes
*  Resumen de los anterior
«  Creacidn de informes

Pontificia Universidad Catélica de Chile
Facultad de Ciencins BEcondmicas y Administrativas

TALLER DE COMPUTAC]ON 11

genevales basicns ¥y

Dmr.ﬁn de lnlhrmes B

*  [ntegracidn de Informes can imds de 1 consulta
EXAMEN; Tedrico/Préctica

IV. EVALUACION

Tareas : es obligatoiio entregarles ro levan nota
Test de entrada  : 10% se promedien Ias 3 mejores notas
Examen 1 90%

Pata aprobar el eurso er necesario;

1. Haber presentado todes lagtareas

2. Haber astsfido a todns las clases teGricas{] era horm),
pudlendo & Jo mia falterse a 1 {eorica (asistencia del 80
% de las clases). Esto es, sl no han gsistido a 4 o mis
mddulos emonees no aprusban el taller,

El examen; conlemplard todo lo vislo en ¢l curso y deberd

ser deserroltado en un computadaor, se entregara en el buson

de tarces.

V. BIBLIOGRAF{A

*  Apuntes del oo,

N







PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE
ESCUELA DE ADMINISTRACION
Programa del Curso
DECISIONES DIFiCILES
2° Semestre 2013

Profesores: Carlos Portales (Tel. 6864367; e-mail: cportale@uc.cl)

Ayudantes: Sofia Araya (e-mail: slaraya@uc.cl)
Kathe Aldunate {e-mail: kaldunat@uc.cl)

Josefina Iglesias (e-mail: msiglesi@uc.cl)

Secretaria: Sandra Aguilar (saguilar@uc.cl)
Clases: W: 5y 6 Sala 218; Ayudantfa: L:4 Sala 218
Antes de empezar:

Cédipo de Honor de la Facultad:

“En el desarroilo persenal del alumne y futuro egresado de la Pontificia Universidad Catélica de
Chile la integridad académica es fundamental, Ella se basa en cinco valores: honestided,
confianza, imparcialidad, respeto y responsabilidad. Para obtener el mejor provecho de este
curso, el profesor y los estudlantes deben trabajar juntos en un ambiente que propicie estos
valores. Acciones que violen estos valores son incompatibles con los objetivos de este curso y no
serén tolerados. Se espera que cada estudiante promueva siempre el espiritu de integridad

académica, reforzdndolo entre sus compafieros.”

Adicionalmente:
“B] alumno debiera exigir estos mismos valores al profesor, de modo de crear un “confrafo” justo y

satisfactorio para ambas partes.”

Objetivos
Los lideres no pueden evadir las decisiones morales dificiles. Ellas surgen cada dia en el quehacer de empresarios y
gjecutivos de empresas y organizaciones, plblicas y privadas. Més atn, los lideres de las compafifas enfrentan un

escenario politico, econdmico ¥ social de creciente complejidad y deben compatibilizar miltiples intereses de una




diversidad amplia de actores, tanto dentro como fuera de sus organizaciones. Pueden los empresarios y ejecutivos liderar
instituciones en um escenario de incertidumbre y una enorme rivalidad competitiva y, al mismo tiempo vivir una vida
plena y honorable? ;Cémo pueden lograr aquellas personas con roles directivos mantener la integridad cuando sus roles ¥

funciones implican profundos conflictos en las decisiones que deben adoptar?

Frente a estas decisiones, muchas veces, los lideres tampoco tienen la claridad de por qué deciden lo que deciden; cudl es
el criterio de decisién que estin adeptando. Simplemente deciden, perc sin un criterio que guie sus decisiones. Por otra
patte, en multiples ocasiones también escichamos que estd mas o menos claro que lo que un lider en una otganizacién
debe hacer, particularmente en dmbito de la ética, En algunas ocasiones esos principios pueden estar definidos como hacer
lo correcto, a veces como ajustarse a un conjunto de valores predeteiminados y en otras oportunidades como maximizar el

valor de la empresa o los accionistas.

Este curso toma otro camino. Si la ética en las decisiones en una empresa pudiera ser definido como el seguimiento de
ciertos principios, valores o determinados intereses, solo bastarfa con sacar el manual de instrucciones y actuar, El
liderazgo moral, argumentan, es seguir ciertos principios y aplicarlos en cada decisién. ef un liderazgo ético es En el

trasfondo de este curso esté [a idea de que la ética en la toma de degisiones no es simplemente atenerse a un conjunto de

valores y normas. Eso es extremadamente simplista. La verdadera formacion de una madurez dtica pasa por ir
construyendo criterios de decisién a través del tiempg de manera de ir robusteciendo nuestra reflexion moral en base a la
experimentacion y el anélisis de las multiples decisiones a las que nos vemos enfrentados. En miltiples ocasiones los
valores se deben aplicar en contextos especificos e irreplicables, en situaciones extremadamente patticulares. Por ello, en
moementos en que debemos adoptar decisiones dificiles no se trata solo de “aplicar” dichos valores. No es tan fécil como
simplemente seguir ciertas reglas o normas. Ya en los primeros pasos en huestras actividades como gjecutivas,
empresarios y hombres y mujeres actuando en el 4mblto de la empresa y en lo pliblico, nos damos cuenta que la simple
aplicacién de valores y las normas y reglas que de ellos se derivan, es una visidn extremadamente simplista y, peor aun,
inttil, para formar verdaderos criterios al enfrentar decisiones diffciles. En realidad, el liderazgo ético requisre atender

multiples aspectos y decisiones. No acepta definiciones ficiles,

4Cdmao, entances, podemos tener ms laridad en nuestros razonamientos y poder discernir entre lo que es justo e injusto,
lo que es equlitativo y lo que promueve una mayor desigualdad, entre fortalecer los derechos individuales y aquello que
promueve el bien comin? En este curse intentamos responder a estas preguntas a través de provocar en los alumnos el

desarrolle de una reflexién moral més profunda.

El curso ensefia a los alumnos a pensar éticamente frente a decisiones dificiles, utilizando diferentes enfoques. Cada uno
es complejo, cada vno reflgja tradiciones importantes de |a filosofia moral y cada une enfatiza determinados criterios que
quienes trabajan en las organizaciones deben considerar para decidir. La discusién de estas formas de abordar las
decisiones y, en ocasiones su integracion, puede permitir decisiones con mayor conciencia de lo que estd en juego, dotadas

de lﬁayor realismo y de una visién practica de lo que implican las decisiones dificiles a adoptar.

La reflexion moral surge cada vez que nos enfrentamos a una decisién difleil. Inicialmente tenemos una opinién o el
convencimiento respecto 2 lo que es mds adecuado hacer: “Hay que optar por A.” Pero hiego pensamos sobre la razén por

la que hemos_decidido de esa manera y buscamos alglin valor o principio sobre el que nuestra accién estd basada: “Es

2



mejor optar por A que por B, por X 0 Y razones.” Sin embargo, en miltiples ocasiones los desafios complejos no siempre
los podemos abordar aplicando un determinado principio, o hay principios que se contraponen y no sabemos cudl tiene
prioridad sobre el otro; “Al optar por A se verén beneficiados C y D, pero puede causar un efecto negativo sobre E.” ;Qné
hacer? Sentir esa confusién y la necesidad de clarificarla es la fuerza que nos impulsa hacia la reflexion v la formacién de

criterios morales,

8i vivimos esa tension, tendremos Ia necesidad de revisar las razones detrss de nuestras dec siones, sobre lo que debemos
hacer o tal vez podemos convencernos sobre los principios y las jerarqulas de los valores con los que estamos decidiendo.
Luego, cuando enfrenfamos nuevas situaciones, vamos de un lado para otro entre las decisiones que adoptamos y los
principios en las que se basan dichas acciones. Las decisiones que tomamos nes llevan a revisar, tal vez, nuestros valores
¥, 4 5u vez, esos principios, nos llevan a decidir de una manera diferente, Este didlogo fecundo que empieza a producirse
entre nueslros decisiones frente a silaciones dificiles ¥ los valores en los que creemos al analizar dichas acciones tiene
una larga historia. Desde el método socritico y la filosofia de Aristételes que el ser humane busca, mediante su reflexidn
moral, la consistencia entre lo que decide y en lo que cree. Este es el proceso de andlisis que buscamos desarrollar a través

del curso.

Sin embargo, lo anterfor no es suficiente, ya que perfectamente podriamos buscar una justificacién a nuestros actos, por
gjemplo, a través de la adopcidn de determinados valores que los avalen. Si este procesos 1o Tlevamos a cabo solos,
perfectamente podriamos buscar [a justificacién de nuestros actos e, incluso, poco a poce, irnos convenciende de que

estamos actuando correctamente, aunque de hecho no sea asi,

(Cémo realizar una necesaria y permanente reflexién inferna sin engafiarnos a nosotros mismos? La respuesta es que el
discernimiento moral no es un proceso que se debe realizar en solitario, sino en conjunto con otros. Requiere
interlocutores: amigos, colegas, vecinos, compaiieros de curso, ofras personas y también muy importante, de quienes han
pensado sobre estos asuntos. Varios de estos autores nos acompafiaran en este cursos. Ellos nos desafiaran a cada

momento con 5us escritos, opiniones y convicciones y nos apoyaran en nuestro proceso de reflexién moral.

El anterior es un objetivo ambicioso. 3 Es realmente posible alcanzar una reflexidn meoral sentado cémodamente en una
sala de clases? Pareciera ser que, a primera vista, la respuesta es no. La experiencia, debiera ser la mejor profesora de ética
para la toma de decisiones en situaclones dificiles. Y michas veces no hay un sustituto para la experiencia, Sin embargo
aprender sdlo mediante la experiencia puede ser muy costoso y, en ocasiones, dichos aprendizajes pueden llegar
demasiado tarde, cuando el dafo ya estd hecho ¥ puede no haber posibilidades de solucion o reparacién, Tal vez, un buen
lugar para comenzar nuestro camino y advertir a tiempo los conflictos y las formas de abordarlos en ciertas situaciones,

puede ser este curso.
El curso por lo tanto pretende que los alumnos;

1. Conozcan y hagan un andlisis critico de los principales autores y teorfas contemporéneas de la ética.
2. Al mismo tiempo, se busca que los participanles puedan aplicar dichas teorias y principios marales a situaciones
complejas vinculadas al mundo de 1la empresa y del dmbito de lo piblico.

3. También se pretende que los alumnos expongan sus propias visiones morales respecto a decisiones dificiles y sean
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capaces de defenderlas, pero, al mismo tiempo de desafiar dichos principios de decision a la luz de las discusiones
que se generardn en clases. _

4. Finalmente, uno d elos objetivos del curso es que los alumnos desarrollen una mayor capacided de discernimiento
ético y logren identificar los valores y principios que guian sus decisiones; que sean capaces de someter sus propios
puntos de vista sobre la moral a un examen critico y que logren determinar cémo deciden y por qué deciden de ese

modo.

y desarrollar mejor el capital humano de la empresa de manera de transformarlo en una de las principales fuentes de una

ventaja competitiva sostenible.

En particular se pretende que los alumnos aprendan la importancia de vincular las précticas de direccidn de personas con
los objetivos estratégicos que la organizacidn se ha trazado. Para ello se analizan las diferentes practicas de gestién de
recursos humanos que una organizacion debetia disefiar e implementar -seleccion, evaluacion de desempefio, capacitacion

e incentivos- para una adecuada direccion de personas.

Metodologia
Este curso contempla la participacitn activa de los alumnos en la preparacién de las clases mediante lecturas v casos
asignados con enterioridad a cada una de las discusiones. Dicha lectura favorecera el anélisis de los temas que el profesor
abordard en clases, Al mismo tiempo, el curso requiere una preparacion previa a la clase cotrespondiente. En resumen,
entonces, el curso se desarrollard en base a;

»  Clases expositivas

=  Lecturas relacionadas

*  Andlisis y discusidn de casos

Casos

El curso es intensivo en la discusién de casos practicos. Cada vez que se analice un caso este deberd prepararse analizando
la sttuacién descrita, presentando alternativas de soluclon para los problemas que alll aparecen y finalmente se
desarrollando un plan de accién. Preparar un caso para discusién NO es “volver a contar el caso”, puesto que todos lo
hemos leido, sino més bien analizarlo de acuerdo a las pautas recién descritas. El andlisis de los casos deberd hacerse
primero individualmente y luego se recomienda la discusién grupal previa a la clase. La calidad de la discusién en clase
dependerd claramente del buen andlisis que se haga de los casos. La participacién en clase, a su vez, estard en directa
relacion con dicho andlisis. Al inicio de cada clase los alumnos deberdn entregar un informe de | pagina con su analisis de

las respuestas marcadas en negrita para cada clase. Este informe influira decisivamente en la nota de participacian.

Evaluacién

. Pruebas 1y 2 30%
. Controles {2) 25%
. Asistencia {obligatoria} ¥ Participacion en clase 15%
. Examen Final 30%



En caso de requerir recorreccion, se deberd presentar 1a solicitud por escrito y fundamentando las razones por las cuales se

pide [a revisién. La nota de participacidn en clase es inapelable ¥ “no negociable”.

Programa del Curso
Sesion 1 (mié, 07 de agos. H: 5-6):
Sesidn 2 (mié. 14 de agos. H: 5-6):

Caso:

Preguntas:

Sesién 3 (mié. 21 de agos, H: 5-6):

Casos:

Preguntas:

Lecturas:

Sesién 4 (lunes 26 de agos. H: 4):

Casos:

Lecturas:

INTRODUCCION AL CURSO:

;QUE ES LO CORRECTO AL DECIDIR EN SITUACIONES DIFICILES?
Huaracén Charley {Traer leido y entregar respuestas)

+Estd mal que las empresas proveedoras de bienes y servicios saquen provecho de un
desastre natural cobrando tanto como el mercado pueda sopottar ?

;Debe prohibir el Estado las subidas especulativas de precios incluso si, con ello
interfiere en la libertad de compradores y vendedores de hacer los negocios que
quieran?

;Qu¢ criterios de decisién pueden utilizarse para determinar si estas empresas

proveedaoras estan haciendo lo correcto o no?

EL UTILITARISMO: EL MAYOR BIEN PARA EL. MAYOR NUMERO DE
PERSONAS

{a) Philip Morris en la Republica Checa y (b) Ford Pinto

(Traer leidos y entregar respuestas)

;Cémo se aplican los principios del utilitarismo en estos casos?

LQué ral juegan los derechos individuales en el utilitarismo?

:Es posible traducir todos los bienes —de muy diferente naturaleza como materiales,

emocionales, sociales, etc.- a una sola unidad de medida y valor?

Bentham, J. Principles of Morals and Legislation, chapter [y IV (1780).

EL UTILITARISMO Y LOS DERECHOS INDIVIDUALES: UN INTENTO
DE, RECONCILIACION

La reduccidn del 7% de los jubilados

La belleza de pensar versus mundos opuestos,

J.8. Mill. Utilitarianism (1863).

SE ENTREGA CONTROL 1 (Entran las lecturas y discusiones de Ias clases vistas hasta el momento desde ¢! inicio
del curso). DEBERA SER ENTREGADO POR ESCRITO HASTA EL 30 DE AGOSTO A SANDRA AGUILAR.

Sesion 5 (mié. 28 de agosto H: 5):

LIBERTARISMO: LOS DERECHOS INDIVIDUALES COMO BASE PARA
LA FELICIDAD




Casos.

Lecturas:

La reduccion del 7% en la cotizacién de salud de los jubilados

La belleza de pensar versus mundes opuestos,

M. Friedman, Free to Chooge, ch. 5 (1980)

R. Nozick, Anarchy, State, and Utopia, pp. 149-64, 167-78 (1974),
Hayek, The Constitution of Liberty, chapter 6 (1960)

PRUEBA 1 martes 10 de septiembre H: 3, salas 103-106, (Entran las lecturas ¥ discusiones de las clases vistas hasta

el momento desde el inicio del curso)

Sesion 6 (lunes 23 de sept. H: 4):
Casos:

Lectura:

Sesiém 7 (lunes 07 de oct. H: 4);
Lecturas:

Sesidén 8 (mié. 09 de oct. H: 5-6):

Sesion 9 (Irnes 14 de oct. H: 4):

Lecturas:

EMPRESA, MERCADOS Y MORAL
Varios casos a comentar
M. Sandel, What money can’t buy: The moral limits of markets. The Tannet Lectures

on human values (1998}

LOS MOTIVOS DETRAS DE NUESTRAS DECISIONES
I. Kant, Groundwork for the Metaphysics of Morals (1785)

CONTRATOS JUSTOS
CONTROL N° 2 (Entran todas las lecturas y discusiones de las clases vistas
desde la Prueba | hasta la fecha)

CONTRATOS JUSTOS (cont.)

J.Rawls. Theory of justice (1971) Chap. [ (sec 1-6); Chap. II {sec. 11-14 y 17); Chap.
[T (sec. 20 y 24); Chap. IV (sec. 40); Chap. V (sec. 41 y 48); Chap. VII (sec. 68} y
Chap. IX (sec. 79, 84 v 87)

PRUEBA 2 martes 22 de octubre H: 3, salas 103-106. (Entran las Jecturas y discusiones de las clases vistas desde la

Prueba 1 hasta la fecha)

Sesién 10 (mié. 30 de oct. H; 5-6);

Lectugas:

Sesidn 11 {mié. 06 de nov. H: 5-6):
Caso:

Lecturas:

EMPRESA Y COMUNIDAD

Mac!ntyre, After Virtue, ch, 15

Sandel, Liberalism and the Limits of Justice, pp. 1-24, 175-183
Sandel, "Morality and the Liberal 1dea]"

Walzer, Spheres of Justice, pp. 6-10, 86-91, 312-314

EL FALSO DILEMA: RENTABILIDAD VERSUS SUSTENTABILIDAD
‘Walmart’s sustainability strategy

M., Porter y M. Kramer, Swategy and society, HBS, 2006.

M. Porter y M. Kramer, Creating shared value, HBS, 2011,




Sesién 12 (mié. 20 de nov. H: 5-6): LIDERAZGO Y ETTCA EN LA EMPRESA
Caso; E. McEwan, Amot Perdurable, cap, 1.

Preguntas: ;Qué habrias hecho en ¢sas circunstancias?
;Por qué los personajes se comportan de {a manera que o hacen?
;Alguno de los personajes ejerce liderazgo moral?
1 Qué entiendes por liderazgo moral?
1 Como se puede aplicar este andlisis a las decisiones que un l{der debe adoptar en

una empresa?

RESUMEN Y CONCLUSIONES: ETICA Y FELICIDAD

EXAMEN miércoles 27 de noviembre, hora C (14:00 a 16:00), sala 103-106. (Eniran las lecturas desde la Prueba 2

y todas las discusiones de las clases vistas en el curso)







PONTIFICIA UNIVERSIDAD CQTOLICA DE CHILE
ESCUELA DE ADMINISTRACION

PROGRAMA DEL CURSO
EAA-213A
CONTABILIDAD Y TOMA DE DECISIONES

-Segnndo Semestre de 2013 ~ Profesor: Daniel Muiioz
Ayudantes: Nicolis Munizaga
Claudio Ricke
I. OBJETIVOS DEL CURSO
El curso pretende entregar al alumno herramientas y criterios de apoyo al proceso de toma de
decisiones, con especial énfasis en la evaluacién y andlisis de la informacidn contable. Dados los

tdpicos cubiertos, este €s un curse de introduccion a Finanzas.

Al final del curso el alumno debera:

1. Comprender las fuentes del valor econémico de la informacidn.
Conocer los fundamentos de la teoria de finanzas.

3. Conocer y saber aplicar las principales herramientas para la valoracién econdmica, ademds
de los fundamentos tras dichas herramientas,

4. Aprender a usar herramientas de Excel dtiles en evaluacion de proyectos y empresas.

5 Comprender cémo interpretar y procesar los estados financieros para que resulten itiles
desde el punto de vista de procesos de valorizacidn y de toma de decisiones,

6. Saber valorar los distintos activos y pasivos de la empresa, desde el punto de vista
econdmice-financiero.

7. Comprender vy aplicar el concepto de valor econdmico de una empresa.

Es posible que en el transcurso del semestre haya cambios menores de topicos ¥ lecturas. Para
mantener el curse con alguna vinculacion al mercado financiero, se recomienda leer la seccion
econémica del diario “El Mercurio®, “La Tercera”, " Diario Financiero", "Estrategia”, “Pulso” y/u
otras publicaciones sobre temas econdmicos y financieros.

IL CODIGO DE COMPORTAMIENTO

“En la Pontificia Universidad Catdlica de Chile la integridad académica ¢s considerada
fundamental, tanto por ser un valor en si misma como por marcar el desarrollo personal y
profesional futuro del estudiante. Una persona integra asume un conjunto de valores: honradez,
confiabilidad, ecudnimidad, respeto v responsabilidad. Se espera del alumno un comportamiento
coherente con estos valores. El alumno tiene el derecho a exigir estos mismos valores de parte de
sus profesores y compafieros.”




IIL

CONTENIDO DEL CURSO#*

A, Introduccion

1.1

1.2

Finanzas: Balance econémico; qué se estudia en finanzas: inversiones versus finanzas
corporativas; dmbito del curso

Informacién: definicion general; informacién como un bien o insumo; valor social vs. valor
privado; bien publico.

Apuntes de Contabilidad y Toma de Decisiones. H. Ovando y S. Oyanedel pp. 1-9.

Welch, Ivo. Introduction to Corporate Finance. Cap. 1, Introduction, hitp://book ivo-
welch.info/ed2/ toc.hbm]

McCain, Roger Ashton IIl. Essential Principles of Economics: 4 Hypermedia Text, 2005
Partes seleccionadas de Cap. 16, Economics of Information Products.

“Decisiones Bajo Incertidumbre: Un marco Conceptual” E, Walker. Trabajo Docente 190-
01 EAPUC, Cap. 1y 11

B. Fundamentos Tedricos

2.

Modelamiento de preferencias bajo incertidumbre. Utilidad espetada y actitudes frente al

riesgo; comportamiento individual y mercado de capitales; hipotesis alternativas

"Decisiones Bajo Incertidumbre: Un marco Conceptual" E. Walket. Trabajo Docente 190-
01 EAPUC, Cap. IV '

Daniel Kahneman and Amos Tversky, “Prospect Theory: An Analysis of Decision under
Risk”, Econometrica , Vol. 47, No. 2 (Mar., 1979), pp. 263-292

Informacién en las decisiones y algunos conceptos financieros: titule del curso;

incertidumbre y el enfoque bayesiano; caracterizacion de un proceso decisional (PDPE;
PDIE); estades de la naturaleza; probabilidades; estructuras de informacion; revisién de
probabilidades y €l teorema de Bayes

"Decisiones Bajo Incertidumbre: Un marco Conceptual" E. Walker, Trabajo Docente 190-
01 EAPUC, Cap. III

“Behavioral Finance”, Jay Ritter, Pacific Basin Finance Journal, vol.11, N°4, (Sept. 2003).
Lectura hasta p. 5.

Valor de la informacidn: 4rboles de decision; conceptos simples de programacién dindmica
y opciones reales.

"Decisiones Bajo Incertidumbre: Un marco Conceptual" E. Walker. Trabajo Docente 190-
01 EAPUC, Cap. V'y VI

Financial Statement Analysis. G. Foster (1978), Prentice-Hall Cap.1: Information and
Decisions.

Statistical Analysis. D. Harnett y J. Murphy. Tercera Edicién, Cap. 16 (pp.814-850).

“#* [ndica lectura obligatoria. El profesor se reserva el derecho de eliminar o afiadir bibliografia
ebligatoria y recomendada durante el transcurso del semestre, en la medida de lo razonable. En caso
de ser necesario, habr4 clases recuperativas,



* OHF X ¥ *

x ® ¥ ¥

Qué es un mercado de capitales: mercado de capitales y ciclo de los flujos de caja.
Welch, Ivo. Introduction to Corporate Finance Cap, 7, A First Look at Investments,
http:/ /bock.ivo-welch.info/ed2/ toc.html

Hipdtesis de mercados eficientes: informacién ufilizada por el mercado, definiciones de
eficiencia, informacién reflejada en los precios; ;jmitos y realidades?

Principios de Finanzas Corporativas R. Brealey y 8. Myers. McGraw-Hill (2003), Seccitn

13.2: 1 Qué es un mercado eficiente? (Hasta antes de seccion: El Crash de 1987).

"Introduccién a la Hipdtesis de Mercados Eficientes”. E. Walker, Trabajo Docente 190-02

*Guessing Games”, The Economist, Nov. 18, 2004

“Behavioral Finance”, Jay Ritter, Pacific Basin Finance Journal, vol.11, N°4, (Sept. 2003)
“Why do Investors Trade toc Much? B. Barber y T. Odean

“Don’t play de loosers game” Henry Blodget

Financial Statement Analysis. G. Foster, Prentice-Hall Cap. 7, incluido apéndice.

Andlisis de Estados Financieros. B. Lev. Cap. 14 y 15.

Herramientas de valoracion, fundamentos y aplicaciones

Fundamentos del valor presente: el concepto de riqueza; principio de separacién de Fisher;
"transportar" riqueza en el tiempo; rol del mercado de capitales; la idea del "portafolio
imitador"; caracter de precio de mercado del valor presente.

Valoracién de Proyectos y Empresas. I, Bilbao y F. Pérez, Cap. 2.

Michael, Jensen. “Value Maximization, Stakehelder Theory, and the Corporate Objective
Function”, Feb, 2001,

Principios de Finanzas Corporativas R. Brealey y 8. Myers (2003). Cap.2; Valor Actual y...
"Sobre la Teoria de la Decisién Optima de Inversion”. J. Hirshleifer (antes del punto D).

Mateméticas financieras: valor tiempo del dinero; costo alternativo; valor futuro; valor
presente; interés simple y compuesto; interés real y nominal; indices de precios;
perpetuidad; pagos periddicos idénticos; perpetuidades crecientes; otros casos; TIR; interés
implicito; limitaciones de la TIR y valor presente; cdleulo correcto del VPN.

Apuntes de clases

Valoracion de Proyectos y Empresas. J. Bilbao y F. Pérez, Cap. 1.

Principios de Finanzas Corporativas R. Brealey y S. Myers (2003). Cap. 5

Welch, Ivo. Introduction fo Corporate Finance. Cap. 4, A First Encounter with Capital
Budgeting Rules, http:/ /book.ivo-welch.info/ed2/ toc.html

Welch, Ivo. Introduction to Corporate Finance. Cap 2, Present Value, Cap. 3, Stock and
Bond Valuation: Annuities and Perpetuities, http://book ive-welch.info/

Estructura de las tasas de interés y Duracién: Determinantes y estructura de las tasas de
interés; tasas forwards, duracién; estrategias de inmunizacién; Duracidn de un proyecto vs.
VPN.

Apuntes estructura de tasas de interés.
Welch, Ivo, Infroduction to Corporate Finance. Cap. 5, Time-Varying Rates of Return and
the Yield Curve, http:/ /book.ivo-welch.info/ed2 /toc.html




D. Valoracién

10.  Valoracién de activos v pasivos especificos: costo histérico vs. valor presente; depreciacién
econdmica; cuentas por cobrar; acciones; impuestos y valor econdmico; alternativas
excluyentes con distinta vida Util; momento épitmo de liquidacidn de un proyecto; otros.

* Principios de Finanzas Corporativas R. Brealey y S. Myers (2003). Cap. 4, 6
* Valoracion de Proyectos y Empresas. J. Bilbao y F. Pérez, Cap. 3.

11.  Valor econémico de la empresa: valor de la marca; de liquidacion; activos prescindibles;
exceso de valor presente; oportunidades de ¢recimiento; riesgo v valor econémico.

Valoracion de Proyectos y Empresas. J. Bilbao y F. Pérez, Cap. 4.
Caso real de valoracion de una empresa {por definir)

- Fundamentos de Administracion Financiera. J. Van Horne. Prentice-Hall 1978 Cap.s 15
{pp.300-302).

. EVALUACION DEL APRENDIZAJE

Las tres secciones del curso del segundo semesitre de 2013 estardn estrechamente coordinadas.
Se espera que los controles, pruebas y examen sean iguales pero es posible que haya un reducido
ntimero de preguntas diferentes entre secciones. Adicionalmente, como se explica a continuacion,
cada profesor puede utilizar de forma independiente, evaluaciones durante el horario de clases
gue pueden significar décimas extras en las notas obtenidas en controles y pruebas.

Controles: hay 3 controles y cada control ponderard 6% {18% en total). El contenido de los
coniroles abarcara tanto las lecturas asignadas como la materia de clases. No siempre la materia
antecedera las lecturas; mas bien se espera lo contrario. Quien en forma justificada no pueda
rendir alguno de los controles deberd inscribirse para dar un eontrol recuperativo gue abarcard
toda la lectura v materia del curso. Este se tomard en una sala diferente al resto del curse el dia
del examen. :

Trabajos: hay dos trabajos en EXCEL y un control en excel, basado en los irabajos llevados a
cabo, cada uno ponderard 4% si y sélo si el promedio de notas sin los trabgjos alcanza 3.95 o
mds.

Pruebas: hay dos pruebas, con una ponderacidn de 20% cada una, en las semanas de prueba
correspondientes. La ponderacion de la prueba no rendida con la debida justificacién pasa al
examen.

Examen: ponderacion de 30%, realizado en el periodo de exdmenes. De acuerdo a la normativa
de la Facultad, el alumno sélo podra rendir el examen en la medida que cumpla todo lo siguiente:

1. Ha rendido al menos el 50% de las evaluaciones del curso sin considerar el examen.
Como el examen del curso tiene una ponderacion del 30% del total del curso, el alumno
debera al menaos tener calificado un 35% de las evaluaciones.

2. Sitiene una nota de presentacion de 3.0.



El alumno que no cumpla con los requisitos, no tendré derecho a rendir el examen. El alumno que
por no cumplir requisitos no pueda rendir el examen y tenga nota inferior a 4,0, se le mantendra la
nota reprobatoria. Si por el contrario, el alumno tiene una nofa de presentacién igual o mayor a
4,0 y no pueda rendir el examen por no cumplir con el punto 1 antes sefialado, sera calificado con
una nota final en el curso de 3,9

Controles sorpresa; los profesores se reservam el derecho a hacer controles sorpresa en
cualguier momento durante las clases. Estos controles pueden dar décimas adicionales en las
notas del siguiente control o de la sigutente prueba, segun corresponda, si son respondidos
correctamente. De ser gfectuados a la hora de comienzo de la clase, la puerta de la sala se
cerrard y no se admitird nuevos alumnos en la sala hasta terminado el control sorpresa. Las
décimas no son transferibles entre secciones.

IV.  CONSULTAS

Ante dudas de materia pueden consultar a los ayudantes o escribir al e-mail; dsmunoz(@uc.cl Se
ruega no escribir para preguntar por los resultados de controles o pruebas. Estos no se entregan
individualmente por teléfono ni por mail,

V. ASPECTOS DEL REGLAMENTO DEL CURSO

1. Ante todo, prevalecen los reglamentos de la Universidad y de la Facultad.
2. Para ser aprobado, el alumno deberd tener un promedio de 3,95 o superior.
3. Teléfones celulares. La norma es simple: Estd absoluiamente prohibido tener teléfonos celulares

encendidos durante cualquier actividad relacionada con el curso; entiéndase, durante el desarrollo
de las clases, de las ayudantias, durante cualquier evaluacién del curso, ete. De lo anterior se debe
desprender que el uso del celular no sélo estd prohibido para hablar durante las actividades
relacionadas con el curso, sino también para enviar o recibir mensajes, para usarlo como
calculadora, para usarle como reloj, ete. Todo celular debe estar apagado y mantenido fuera del
alcance del alumno, Por efemplo, no debe mantenerse sobre el escritorio en la sala de clases. &7
alumno que no cumpla esta regla deberd abandonar la sala y el profesor se reserva el derecho de
penaiizar con décimas en la siguiene evaluacicn, las que si serdn fransferibles enire secciones,

4. Uso de Tablets y computadores personales. Los alumnos que deseen tomar apuntes utilizando
Tablets o computadores personales podran hacetlo con el compromiso de no usarlo para otros
propdsitos. Deberdn desactivar el Wi-Fi y/o 3G-4G. Ef alumno que no cumpla esta regla deberd
abandonar la sala v el profesor se reserva el derecho de penalizar con décimas en la siguiene
evafuacion, las gue sf serdn transferibles entre secciones. Si durante el semestre el uso de estos
aparatos resulta contraproducente para €l normal funcionamiento de la clase, se prohibiran.

5. La sospecha fupdada de copla por parte del profesor o los ayudantes serd sancionada con el
méximo rigor posible, incluyendo un informe & la Direcel6én de la Escuela v a la Subdireccion
Académica y una nota 1,0 en [a evaluacién correspondiente. La presencia de un tfeléfono celular,
tablet u otro instrumenio similar af alcance de o mano durante una evaliacion, qutomdticamente
se considerard sospecha de copia.

6. Las notas de las pruebas v del examen son relativas, Hay nota relaliva comin para todas las
secciones, No hay parantia de que las notas relativas serdn siempre superiores @ las absolutas,
aunque generalmente lo son. '

7. Las notas de las evaluaciones se reconsiderarén cuando el alumno presente por escrito una
solicitud de recorreceidn debidamente fundamentada, acompatiada de la prueba correspondiente.
No se aceptan reconsideraciones si la prueba se hizo con lépiz grafito. Se aceptardn reclamos




hasta cinco dias hébiles después de poner oficialmente a disposicién de los alumnos [a prueba o
control correpidos.

8. Las pruebas para las que se solicite recomreccion. estardn sujetas a una revisidn completa v la nota
puede subir, mantenerse ¢ bajar, dependiendo de la naturaleza del error de correccidn, si lo
hubiere.

9. Los alumnos deberédn poner sus nombres gn todas las hojas de sus pruebas oles af comenzar

la evalygcién, No hay tiempo extra para estos efectos. Esto es importante porque las preguntas se
reparten entre los ayudantes para ser corregidas y luego hay que re-compaginar. Las pruebas y
controles con nombres en todas las hojas tendran una bonificacidn de puntale.

10. Los gyudantes no estin autorizades para responder prepuntas durante las evaluaciones. Sélo
podran hacerlo los profesores o el ayudante coordinador.

11. No se debe dejar recados a los ayudantes en las evaluaciones.

V1L CALENDARIO DETALLADO DE ACTIVIDADES

Fecha D | Punto | Actividad Tema Leclura
* Apuntes de Contabilidad y Toma de Decisiones. H.
Ovando y 8. Oyanedel pp. 1-9.
* Welch, Ivo. Introduction to Corporate Finance, Cap. |,
Introduction, http://book.ivo-welch.info/

01-ago-13 | J L |Clase1 Introduceién * McCain, Roger Ashton 1. Essential Principles of
Economics: A Hypermedia Text, 2005 Partes seleccionadas
de Cap. 16, Economics of Informalion Products.
* "Decisiones Bajo Incertidumbre: Un marco Conceplual"
E. Walker, Trabajo Docente 190-01 EAPUC, Cap. I
* "Decisiones Bajo Incertidumbre; Un marco Conceptual”
E. Walker. Trabajo Docente 190-01 EAPUC, Cap. IV

06-ago-13 | M1 2 | Clase2 Utllidad esperada. 1, Daniel Kahneman and Amos Tversky, “Prospect Theory:
An Analysis of Decision under Risk”, Econometrica , Vol.
47, No, 2 (Mar., 1979), pp. 263-292

08-ago-13 2 |Clase3 Utilidad esperada | Idem

09-ago-13 1V Ay
* "Decisiones Bajo [ncertidumbre: Un mareo Conceptual”
E. Walker. Trabajo Docente 190-0]1 EAPUC, Cap. I y I1I

13-ago-13 |[M| 3 |Clase4 Informacién
* “Behavioral Finance”, Jay Ritter, Pacific Basin Finance
Journal, vol.11, N°4, {Sept. 2003). Lectura hasta p. 5.
* Financial Statement Analysis, G. Foster (1978}, Prentice-
Hall Cap.1: Information and Decisions.

20-ago-13 | M| 4 |Clases Valor dela

informacién . . .
* "Decisiones Bajo Incertidumbre: Un marco Conceptual”
E. Walker. Trabajo Docenle 190-01 EAPUC, Cap. V y VI
Valor de la
22-app-13 | J | 4 |Ciase® informacién Idem




Ciclo de los FC/

Welch, Ivo, Introduction to Corporale Finance. Cap. 7, A

2T-ago-13 |M | 5/6 | Clase 7 Hlf Ofesis de First Look at Investments, hitp:/book, ivo-welch.info/
M°Eficientes
* Principios de Finanzas Corporativas R. Brealey y 5.
Myers, MoGraw-Hill (2003). Seccidon 13.2: ;1 Qué es un
mercado eficiente? (Hasta antes de seccidn: Bl Crash de
. | 1987).
29-ago-13 | 1| 6 |Clases H?é;“.‘s de
M°Eficientes * 'Iniroduccion a la Hipotesis de Mercados Eficientes”. E.

Walker, Trabajo Docente 190-02
* “Guessing Games”, The Economist, Nov. 18, 2004

30-ago-13 | ¥V
* “Don’l play the loosers game” Henry Blodget

onsents M| 6 | clases Hipétesis de * “Behavioral FinEncg”, Jay Ritter, Pacific Basin Finance

P MP°Eficientes Journal, vol, 11, N°4, {Sept. 2003)

* “Why do Investors Trade loo Much? B. Barber y T.
Odean
* Yaloracion de Proyectos y Empresas. J. Bilbao y F.
Pérez, Cap, 2.

05-scp-13 | J 7 | Clase 10 Valoracion o . !
* Principios de Finanzas Corporativas R. Brealey y S.
Myers (2003). Cap.2: Valor Actual y...

05-gep-11 | [ Publicacion Enunciado

O06-3ep-13 | V

12-sep-13 | T f

17-sep-13 |[M| 7 |[Clase]l Valoracion Idem

17-sep-13 1 J . : Entrepa

, * Michael, Jensen, “Value Maxinuzation, Stakeholder

24-sep-13 |1M |7 | Clase 12 Valoracitn Theory, and the Corporate Objective Function”, Feb, 2001,
* Valoracion de Proyectos y Empresas. J. Bilbao y F.
Pérez, Cap, 1,
* Principios de Finanzas Corporativas R Brealey y S.
Myers (2003). Cap. 5

26-5ep-13 | T 8 [Clasg 13 TIR/VPN
* Welch, Ivo. Introduction to Corporate Finance. Cap 2,
Present Value; Cap, 3, Stock and Bond Valuation: Annuities
and Perpetuities, Cap. 4, A First Encounter with Capital
Budgeting Rules, http;//book.ivo-welch.info/

27-8ep-13 | V

0l-oct-13 I1M| 8 |Clase |4 TIR/VPN Idem
* Apunles esiructura de lasas de inferds.

03-oct-13 | J 9 | Clase 15 Est. Tasas * Welch, Ivo. Introduction 1o Corporate l?inance, Cap. 5,
Time-Varying Rates of Return and the Yield Curve,
hitp://book.ivo-welch, info/

04-00t-13 |V




03-dic-13

08-o0ct-13 |M| 9 |Claselb Est, Tasas Idem.
10-0ct-13 [ J| 9 |Clase 17 Est. Tasas Idem
nov-13 | v ontrold
* Principios de Finanzas Corporalivas R. Brealey v 5.
) Myers (2003). Cap. 4, 6
15-0ct-13 | M| 10 |Clase 18 V. Econ6émico .
* Valoracitn de Proyectos y Empresas. J. Bilbao y F.
Pérez, Cap. 3.
17-0ct-13 | T | 10 [Clase 19 V. Econémico [dem
17-00t-13 | T Publicacion Enunciado
18-0ct-13 |V
24-0ct-13 | T
29-gct-13 | M| 10 V. Econémico Idem
2%-o0ct-13 | ] Entrega
05-nov-13 |M| 10 |Clase 21 V. Econémico Idem
* Valoracidn de Proyectos y Empresas. J. Bilbac y F.
O7-nov-13 | 7| 11 | Clase 22 V. Empresas Pérez, Cap. 4.
* Caso real de valoracidn de una empresa
08-nov-13 | ¥V
Contenidos similares a puia de ejercicios para EXCEL. Dia
09-pov-13 | R : Sabado (mafiana)
12-nov-13 | M| 11 | Clase 23 V. Empresas Idem
14-pov-13 [ J | 11 |Clase 24 V. Empresas Idem
1%-nov-13 | M| 11 |Clase23 V. Empresas Idem
TSPy T
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Programa: Microeconomia Il

Profesora: Alejandra Traferri Clases seccldn 2: M-J 11:30hs - Sala 110
E-mail: atraferri@uc.cl Clases seccldn 4: M-J 14hs — Sala 109
EAE211B —Seccién 2y 4 Ayudantias seccion 2: J 18:30hs — Sala 220

Ayudantias seccidén 4; J 18:30hs — Sala 105

1.  Descripcion general

A lo large del curso analizaremos coémo se determinan ¥ qué rol cumplen los precios en mercados
de diferentes caracteristicas.

En la primera parte del semestre, consideraremos un mercado en que los individuos son tomadores
de precio ¥ no hay problemas de informacion. En ese contexio, analizaremos el equilibrio en una
economia de intercambio, en que los individuos tiene dotaciones de bienes inicialmente, y luego un
caso en que tienen dotaciones de consumo contingente (caso con incertidumbre), Posteriormente
incorporaremos preduccién al modelo, en un contexto en que los individuos tiene dotaciones de los
factores que se utilizan para producir los bienes de consumo,

En la segunda parte del curso levantaremos progresivamente diferentes supuestos. En primer lugar,
analizaremos un mercado en que hay informacién asimétrica, ya sea en la forma de riesgo moral o
seleccidn adversa. En el primer caso, estudiaremos cdmo el disefio de diferentes tipos de contratos
permite o no incentivar el esfuerzo en un contexto en que éste no es observable. En el segundo caso,
estudiaremos como los jugadores informados pueden enviar sefiales para resolver el problema de
informacién asimétrica, y cémo el disefio de un conjunto de contratos puede permitir que los
jugadores de diferentes tipos se avtoseleccionen en diferentes contratos, Por Gltimo, analizaremos
un caso en que hay poder de negociacién, considerando un modelo simple de negociacién con
ofertas alternadas e informacién simétrica, retomando el concepto de equilibric perfecto en
subjuegos.

2,  Bibliografia basica

* Bernardita Vial y Felipe Zurita, “Microeconomia”, Ediciones UC, 1ra edicién, 2011.

» Hal R. Varian, "Microeconomia intermedia: un Enfogque Actual”, Antoni Bosch, 7a edicién,
2005.

Las lecturas adicionales se anunciaran en clases, y estaran indicadas en la pagina web def curso.

Otros textos que puede ser (til consultar son;
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* Gibbons Robert, “Un Primer Curso de Teoria de Juegos”, Antoni Bosch Editor, 1992,
http://www.antonibosch.com/Ficha.asp?id=24

* Hirshleifer Jack y Amihai Glazer, “Microeconomia, Teoria y Aplicaciones”, Prentice Hall,
quinta edicion, 1954,

* layard Richard y Alan Walters, “Microeconomic Theory”, McGraw-Hill, 1978.

* Rasmusen Eric, “Juegos e informacidn. Una introduccion a la teoria de juegos”, Fondo de
Cultura Econdmica, México, 1996.

¢ Vega Redondo Fernando, “Economia y juegos”, Antoni Bosch Editor, 2000.

* Hal R, Varian, “Andlisls microecondmico”, Antoni Bosch Editor, 32 ed., 1992.
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3. Temario

3.1 Introducclon
3.2 Precios con Informaclén perfecta y sin poder de negociacion
s Equilibrio general en una economia de Intercambio

»* Mercado de bienes
Cap. 9 (Equilibrio walrasiano}, Vial y Zurita.
Cap. 11 {Equilibrio general: Intercambio}, Vial y Zurita.
Cap. 22 (El Intercambio}, Varian.

* Mercado de activos
Cap. 12 {Precios de activos financieros), Vial y Zurita.

» Equilibrio general en una economia con produccién
e Vision global y formulacion del equilibrio
* Retornos constantes a escala y estatica comparativa: tecremas de Stolper-Samuelson y
Rybcszynski. '
+ Eficiencia y equilibrio.
* Aplicaciones
Cap. 13 (Equilibrio general: Produccién), Vial y Zurita.

3.3 Precios con informacién asimétrica

» Introduccion.
Cap. 36 {Informacién asimétrica), Varian.

* Accién oculta:
* Riesga moral
+ Contratos d eincentivos
Cap. 17 (Contratos y riesgo moral), Vial y Zurita.

» Informacién oculta;
» Sefializacidn
+ Autoseleccidn
Cap. 18 {Seleccidn adversa), Vial y Zurita.

3.4 Precios con poder de negoclacién
= Equilibrio perfecto en suhjuegos
» Modelo de negocfacién con ofertas alternadas

Cap. 15, secciones 15,1 y 15,2 {Juegos dindmicos), Vial y Zurita.
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4, Actividades

Curso. El curso contempla clases expositivas complementadas con lecturas, ayudantias y
ejercicios. Después de cada clase o de algunas de ellas se entregard un ejercicio cuyo tema estara
relacionado con lo visto en esa misma clase para que el alumno lo resuelva posteriormente. El
objetivo de estos ejercicios es favorecer una mejor asimilacién de los conceptos aprendidos clase a
clase, y guiar a los alumnos en el andlisis, discusién de extensiones y aplicaciones de ellos.

No se permite el ingreso a la sala pasado 10 minutos del comienzo del horario de clases, y se pide
a los alumnos que se haga un uso respetuoso de celulares o computadoras durante el horarlo de
clase,

Evaluaciones. Se realizaran dos pruebas y un examen final de acuerda al calendario de la unidad
académica. Cada evaluacién incluird toda la materia cubierta hasta la clase previa a la misma.
Adicionalmente, se realizaran tres controles {obligatorios) en la sala y hora de ayudantia o clase.
Las ponderaciones asignadas a cada evaluacion son las siguientes:

Controll 8% 22 de Agosto, 18:30hs., seccidn 2: 220-110, seccidn 4: 105-111
Contral 2 8% 03 de Octubre, 18:30hs., seccién 2: 220-110, seccidn 4: 105-111
Control3 8% 14 de Noviembre, 18:30hs., seccidn 2: 220-110, seccién 4: 105-111
Prueba 1 24% 10 de Septiembre, 10:00 hs, seccidn 2: 107-109, seccién 4: 103-106
Prueba 2 24% 22 de Octubre, 10:00 hs, seccidn 2: 107-109, seccldn 4: 103-106
Examen 28% 27 de Noviembre, 11:00 hs, seccién 2: 107-109, seccién 4: 103-106

Los detalles del temario que entrard en cada evaluacién serdn coiocados previamente a cada
evaluacion en |a web del curso.

En caso de ausencia, debidamente justificada y aprobada por Secretaria docente, a alguno de los
contreles o pruebas, [a ponderacion correspondiente se trasladada al examen final,

Las procedimientos para justificar las inasistencias de un curso (a clases o evaluaciones) se
encuentran en la pagina web de la Facultad, en la secciébn de preguntas frecuentes
{www.faceapuc.cl/alumnos),

Limtte para las ausencias. Si bien la justificacién es un procedimiento correcto para tener
derecho a la acumulacién del porcentaje en |3 ponderacién del examen final, usted tendrd que
tener en cuenta los nuevos requisitos para rendir el examen final {ver punta 6).

Pautas. Sdlo se entregaran pautas breves de las pruebas, y ocasionalmente de algunos

ejercicios de los controles. En la pauta no se entregara una solucién detallada de cada ejercicio,
sino s6lo una ayuda para que los alumnos puedan volver a realizar Jos ejefcicios y corregir sus
errores U omisiohes.

Recorreccion. En caso necesario, se puede solicitar recorrecién de pruebas o controles a la
profesora. Estas solicitudes de recorreccion deben ser bien fundamentadas, y se deben entregar
en hoja aparte (no se admiten evaluaciones con anotaciones u otra modificacidn), a mas tardar una
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gsemana después de la fecha en que la evaluacidn correspondiente esté disponible para ser
retirada. Sin embargo, la evaluacion enfregada para recorreccion sera revisada en su totalidad y el
resultado de [a misma podr3a ir en cualquier direccién.

Respecto al examen final, no se aceptaran pedidos de recorreccidén en una etapa previa a la
solicitud de recorreccién oficial.

5.  Reglas para controles, pruebas y examenes

Debe guardar todas sus pertenencias (apuntes, celulares, estuches} dentro de sus mochilas o
bolsos y dejarlos al frente de la sala. Los exdmenes no se repartiran hasta que la sala no esté en
condiciones,

No se permite el uso de calculadoras alfa-numéricas.

Se le entregarad un cuadernillo de respuestas numerado, por lo tanto no debe escribir su nombre
en ninguna de las hojas del mismo. No puede desabrochar el cuadernillo, pero si puede sacar las
dos hojas finales asighadas come borradeor, en caso de que no las quite de todas maneras el
contenido de las mismas no sera tenido en cuenta.

Para responder cada pregunta debe utilizar Unicamente el espacio asighado para ello, de lo
contrario, dicha respuesta recibird una penalizacion del 25% del puntaje obtenide, por lo tanto
utilice eficientemente el espacio. Utilice solamente el anverso de cada hoja.

Faltando 5 minutos se le avisard que la evaluacién estd por terminar. Si no 13 ha terminado utilice
eficientemente esos minutos. Si la ha terminado permanezca en su sitio ¥ espere que a que se le
retire el examen.

6. Requisitos para tener derecho a rendir el examen final

A partir del segundo semestre 2013, el Comité Docente de |a Facultad de Clencias Econdmicas y
Administrativas aprobhd un nueva reglamento, el que define los requisitos MINIMOS para que un
alumno pueda rendir examen en cualguiera de los cursos dictados por la Facultad. Los requisitos
son.

1. Haberse presentado en al mencs al 50% del porcentaje tota! correspondiente a las
evaluaciones del curso sin considerar la ponderacién del examen final. Por ejernplo, si el
examen del curso tiene una ponderacién del 28% del total del curso, el alumno deberd al
menos haber sido evaluado un 36% de la ponderacién final del curso.

De acuerdo a las ponderaciones asignadas a controles, pruebas y examen final en este
curso, para cumplir dicho requisito el alumno debera presentarse al menos a una prueba y
2 controles (40%) o a las 2 pruebas (48%).

2. Tener una nota de presentacién al examen de al menos 3.0
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De acuerdo a las ponderaciones asignadas a controles, pruebas y examen final en este
curso, en caso de que un alumno no faltase a ningdn control ni a ninguna prueba, la nota
de presentacidn al examen se calcularfa de la siguiente manera:

P = 0.24 = NotaP1l + 0.24 = notaP2 + 0.08 * notaCl + 0.08 * notaC2 + 0.08 » notal3
- 0.72

E! alumno que no cumpla con esos requisitos, no tendra derecho a rendir el examen.

El alumno que per no cumplir dichos requisitos no pueda rendir el examen y tenga nota inferior a
4,0, se le mantendra la nota reprobatoria. Si por el contrario, el alumno tiene una nota de
presentacion igual o mayor a 4,0 y no pueda rendir el examen por no cumplir con el punto 1 antes
sefialado, serd calificado con una nota final en el curso de 3,9,

En cualquier caso, independlentemente de las justificaciones que pueda tener un alumno,
ningan examen puede tener una ponderacién superior al 70% de la nota final.

El alumno gque cumple con estos requisitas para rendir el examen del curse y justifica debidamente
la inasistencia a este, sera calificado con nota P en el curso y podré rendir el examen pendiente en
la fecha definida y publicada por la Facultad de Ciencias Econdémicas y Administrativas. La nota
serd modificada una vez corregido el examen recuperativo.

7. Horarios de atencion y consultas

El horario de atencion a los alumnos se establecera los dias martes de 15:30 a 17hs, pudiendo
extenderse de acuerdo a la disponibilidad de tiempo de la prefesora. Los dias jueves en ese mismo
horario se podrd atender a los alumnos segln disponibilidad y previa concertacién de cita via
email.

Mo se responderan consultas por email.

8. Integridad académica

Por favor, lea cuidadosamente el documento que acompaiia este programa.



PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE
INSTITUTO DE ECONOMIA

PROGRAMA DE CURSO
EAE 2205
MACROECONOMIA 1

Segundo Semestre de 2013

Profesor: Matfas Tapia {(mtapiag@uc.cl)
Ayudantes: Martin Carrasco (mdcarrasco(@uc.cl)

Marina Pabst (mapbast@uc.cl )

A. Objetivos

La ifnea de macroeconomia de la Licenciatura en Economia esta integrada por un
curso introductorio y tres cursos de profundizacidn, Este es uno de los cursos de
profundizacién y la mayor parte de las materias vistas aqui no serdn profundizadas en otros
cursos obligatorios de la Licenciatura,

Este curso estudia los principales componentes de la actividad econdmica de un
pals, como el consumo, la Inversién, el gasto de gobierno v la cuenta corriente de la balanza
de pagos. Se analizan las principales teorlas econdmicas para explicar el compottamiento
de cada uno de estos agregados. Luego las utilizamos en forma simultinea y conexa para
predecir el comportamiento de la economia como un todo, en el mediano y largo plazo,
considerando las interacciones entre los agregados. Otro objetivo de este curso és
desarrollar la capacidad de analizar el comportamiento de la economia en el corfo plazo.
Para ello se estudian ciclos econdmicos, €l desempleo y otras decisiones laborales, la
capacidad ociosa y sus implicancias para el comportamiento agregado. Por limitaciones de
tiempo este curso no cubre los siguientes temas de macroeconomia; dinero, banca, polftica
monetaria, polltica cambiaria (corresponden a EAE-221), tipo de cambio real, regimenes
cambiarios, ni dreas monetarias éptimas (cotresponden a EAE-240).

Al terminar el curso cada estudiante deberia contar con los conceptos bésicos
necesarios para poder analizar y comprender una parte importante de lo que se discute
diariamente en el &mbito econdmico, en Chile y ofros paises.




B. Textos

El libros que se usard més frecuentemente en el curso, como material de referencia y
consulta, es:

De Gregorio, José (2007), Macroeconomia: Teoria y Politicas, Pearson — Prentice Hall.
DG).

La lectura del libro mo reemplaza la asistencia a clases. No todos los temas cubiertos
abordados en clase estdn trafados de igual forma en DG. Por tanto, la lectura de DG es un
excelente completento del material presentado en clase, pero no un sustitto de éste.

También se puede usar de referencia:

Romer, David (2002), Macroeconomia Avanzada, McGraw Hill, segunda edicién. (DR).
C. Evaluacién

La evaluacién consistird de:

2 pruebas (25% cada una)
2 controles (5% cada uno)
Tareas (10% en total)
Examen (30%)

Las pruebas y el examen evaluarin los contenidos discutidos en clases y las lecturas
complementarias indicadas en la seccidn E.

Las tareas solo serdn incluidas en el promedio si el promedio ponderado de pruebas,
controles y examen es superior a 3.95.

Las pruebas y el examen serdn tomados de acuerdo al calendario oficial de semanas de
pruebas y examenes. Faltar a una evaluacién significa obtener nota 1 en esa actividad, a
menos que la Secretar/la Docente acepte algin certificado médico, en cuyo paso el
porcentaje se pasa al examen. Quien falte al examen de manera justificada debe dar un
examen recuperativo.

Prueba 1: Lunes 9 de Septiembre 10:00-11:20 Salas 220-225
Prueba 2: Lunes 21 de Octubre 10:00-11:20 Salas 220-225
Examen: Lunes 25 de Noviembre 8:30-1(:30 Salas 220-225




Los controles abordardn la materia del curso, y servirdn de preparacién para las pruebas y el
examen,

Control 1: Viernes 11 de Octubre Hora de ayudantia
Control 2: Viernes 8 de Noviembre  Hora de ayudantia

La copia es una falta grave que seré sancionada de manera acorde.

Las solicitudes de re-correccion son corregidas personalmente por el profesor, siempre que
se argumente por escrito de manera clara por qué habria que re-corregir (decir “recotregir
pregunta 1.a)” no es un argumento vilido). El profesor se reserva el derecho de recorregir
la prueba completa si lo estima conveniente, bajando puntajes si es necesario, Dado que el
tiempo de todos es valioso, solicitudes de recorreccidn mal argumentadas o que no vengan
a lugar también pueden implicar una reduccidn del puntaje.

No hay re-correccidn de pruebas hechas a lapiz grafito o modificadas con liquido corrector.
Sélo se puede solicitar re-correccion por escrito y dentro de una semana desde la entrega de
las pruebas corregidas.

Las tareas se hacen en grupos de hasta 3 personas y se entregan en la pagina del curso.

Requisito para rendir Examen

A partir del segundo semestre 2013, el Comité Docente de la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Administrativas aprobd un nuevo reglamento, el que define los requisitos
MINIMOS para que un alumno pueda rendir examen en coalquiera de los cursos dlctados
por Ia Facultad, Los requisitos son:

1. Haber sido evaluado en al menos el 50% del porcentaje total del curso sin considerar
la ponderacién del examen. Por ejemplo, si el examen del curso tiene una ponderacidn del
30% del total del curso, el alumno deberd al menos tener cahﬁcado un 35% de la
ponderacion final del curso.

2. Tener una nota de presentacién al examen de al menos 3.0.

El alumno que no cumpla con los requisitos, no tendrd derecho a rendir el examen. El
alumno que por no cumplir requisitos no pueda rendir el examen y tenga nota inferior a 4,0,
se le mantendra la nota reprobatoria. Si por el contrario, el alumno tiene una nota de
presentacion igual o mayor a 4,0 y no pueda rendir ¢l examen por no cumplir con el punto 1
antes seffalado, serd calificado con una nota final en el curso de 3,9,

En cualquier caso, independientemente de las justificaciones que pueda tener un alumno,
ningin examen puede tener una ponderacidn superior a 70% de la nota final.

El alumno que cumple con estos requisitos para rendir ¢l examen del curso y justifica
debidamente la inasistencia a este, serd calificado con nota P en el curso y podrd rendir el




examen pendiente en la fecha definida y publicada por Ia Facultad de Ciencias Econdmicas
y Administrativas. La nota ser4 modificada una vez cotregido el examen recuperativo.

Los procedimientos para justificar las inasistencias de un curso (a clases o evaluaciones) se
encuentran en la péagina web de la Facultad, en la seccidon de preguntas frecuentes
(www.faceapuc.cl/alumnos).

D. Clases y atencién alumnos

El horario de ayudantias sera utilizado, ademés de las sesiones de ayudantia, para realizar
clases en algunas ocasiones, S¢ avisard oportunamente.

Tendré atencion de alumnos los lunes en mi oficina de 5:00 a 6:00, pero podemos coordinar
por mail o después de clase otra hora. No se atenderén alumnos fuera del horario de
atenicion, a menos que hayamos coordinado previamente.

E. Indice de eontenidos del curso

L.  Medicién de la actividad econdémica

Contabilidad Nacional.

Variables nominales y variables reales. Indices de precios.

Ahorro/Inversion

~ Balanza de pagos.

Bibliogrefia
» DG, capitulo 2
II. Crecimiento econémico

- El modelo neoclésico

- Estado estacionario y convergencia
- Laregladeoro

- Contabilidad del crecimiento

- Progreso técnico y crecimiento de la poblacién
"~ Capital humano
- Crecimiento endégeno

- Evidencia para Chile y ¢l mundo




Bibliografia

II.

* DG, capftulos 10 a 13

» van Ark, B., M. O’Mahony, y Marcel P. Timmer (2008). “The Productivity Gap
between Europe and the United States: Trends and Causes.” Journal of Econontic
Perspectives 22(1). 25-44,

e Acemoglu, D, y S. Johnson (2005} “Unbundling Institutions.” Journal of Political
Economy 113(5): 949-95,

* Soto, R. y F. Zurita (2011). “Two centuries of economic growth: Latin America at
its Bicentennial Celebration.” LAJE, 48(2): 113-152,

» Fuentes, R. (2011). “A Unified Growth Model For Independent Chile.” LAJE,
48(2): 157-179,

Consumo

- Laresfriccién presupuestaria intertemporal
- Modelo de consumo/ahorro de dos periodos
- Restricciones de liquidez

- Teoria del ciclo de vida

- Teoria del ingreso permanente

- Consumo bajo incertidumbre: teoria del camino aleatorio y ahorro precavtorio

Bibliografla

IV.

* DG, capitulo 3

o De Nardi, M., E. French, ¥y D. Benson (2011). “Consumpfion and the Great
Recession.” NBER Working Paper 17688. :

» Browning, y Crossley (2001). “The Life-Cycle Model of Consumption and Saving,”
Journal of Economic Perspectives, 15 (3): 3-22.

= Carroll, C. (2001). “A Theory of the Consumption Function, With and Without
Liquidity Constraints”, Journal of Economic Perspectives, 15 (3): 23-45.

Inversion

- Costo de uso del capital

- Evaluacién de proyectos v la “q” de Tobin

- Restricciones de liquidez y mercado del crédito

'« Incertidumbre e irteversibilidad

- Decisiones de consumo e inversion

- Inversiones en capital humano




Bibliografia

* DG, capltulo 4 ,
e Oreopoulos, P. y and K. G. Salvanes (2011). “Priceless: The Nonpecunlary Benefits
of Schooling.” Journal of Economic Perspectives 25(1); 159-184.

¢ Cerda, R. y F. Larraln (2005). “Inversién Privada e Impuestos Corporativos:
Evidencia para Chile”, Cuadernas de Economia, 42(126): 257-281.

V. Gasto piiblico e impuestos

- Identidades bésicas

- Restriccidn presupuestaria intertemporal

- Sostenibilidad de la deuda piiblica

- Crisis de deuda

- Equivalencia ricardiana

- El problema de Ramsey: impuestos dptimos
Bibliografa |

e DG, capitulo 5

s DR, capitulo 11

e Mankiw, G., M. Weinzierl y D. Yaggan (2009). “Optimal Taxation in Theory and
Practice.” Joumal of Economic Perspectives 23(4): 147-174.

e Reinhart, C. y K. Rogeff (2011). “A Decade of Debt” NBER Working Paper
16827.

VI. Equilibrio

El equilibrio de la economia con pleno empleo

Estatica comparativa

Efectos de la politica fiscal

Economia abierta

Bibliografia

o DG, capitulos 6y 7 _
e Alesina, A. y S, Ardagna (2009). “Large Changes in Fiscal Policy: Taxes versus
spending.” NBER Working Paper 15438, QOctubre.
o Cerda, R. (2009). “The Impact of Government Spending on the Duration and the
Intensity of Economic Crises: Latin America 1900-2000.” Economic History and
Cliomettics Lab Working Paper #1.




YIL.Mercado del trabajo

- Definiciones
- Heterogeneidad, capital humano, y la distribucion de salarios

- Modelos de “matching” y blisqueda

Bibliografia

» DG, capltulo 24

o Lima, V. y R. Paredes (2007). “The Dynamics of Labor Markets in Chile.” Estudios
de Economia 34(2): 163-83,

s Castex, G. (2012), “Aumento del Salario Minimo y Sus Efectos sobre ¢] Metcado
Laboral.” Economia Chilena, 15(2): 117-129.







FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS

Asignatura . Empresa y Legislacion.
Profesora : Karin Moore (kmoorej@uc.ci}
Ayudantes : Andrea Haichelis (andih90@&gmail.com)

Maria Florencia Dietz (mfdietz@uc.cl)

 Fuatad e Gl Ecnbiizs
N yAdsimdes /S

El curso tiene por objeto entregar al alumno las herramientas juridicas-tributarias necesarias para
lograr un adecuado entendimiento de! marce juridico en que la empresa debe desarrallar su
actividad y los negocios gue le son propios. Para ello se revisaran instituciones del derecha
societario v las normas de derecho fributario que dicen directa relacién con la estructura de los
distintos tipos de empresas y sus duefios. Al efecto, se analizaran los principales impuestos
directos que se aplican en Chile y los efectos gue producen en las empresas, y su carga
impositiva, considerando las diversas estructuras juridicas que pueden adoptar estas entidades,
Asimismo, se pretende estudiar la tributagién que afecta al empresario o inversionista por las
rentas gue obtienen de las empresas en que participan. ’

Asimisme, se estudiara el principal impuesto indirecto que se aplica en Chile —el IVA- y los efectos
que produce en las empresas, como principales coniribuyentes de este tributo.

OBJETIVOS DEL. CURSO

»  Aproximarse a los aspecios relevantes de as distinfas estructuras societarias,

» Conocer la estructura de la Ley sobre Impuesto a la Renta, sus conceptos y definiciones
esenciales. Conocer las alternativas basicas de estructuracion jurldica de los negocios.

* Analizar y manejar los efectos que la aplicacién de las normas del D.L. 825 producen a
nivel de la empresa, alcanzando asi las distintas actividades econdmicas que se
desarrollan en nuestro pais.

» Discernir respecto de los efectos tributarios, principalmente en sede de impueste a la
renta e IVA, que producen los contratos y demas instituciones convencionales a estudiar.

Las clases son expositivas, esperandose la activa participacidn de los alumnos. Cada clase
versara sobre los temas indicados y supone que los alumnos han leide las lecturas asignadas para
la clase previamente, de modo de llegar debidamente preparados.

La evaluacién del curso consistird en dos pruebas parciales y un examen final al termino del

médulo. Cada prueba parcial tendrd una ponderacion de 30% y el examen de 40 %. Dichas

instancias serdn evaluados sobre la base de:

- El contenido de sus respuestas. Deben contestar cada pregunta relacionandao las diversas
materias revisadas en clases y en materiales complementarios.




- La claridad y coherencia de sus respuestas. La calidad de su redaccion, correcta gramética y

puntuacion.
- Asistencia: Se espera_una asistencia_minima del 50% del total de las clases de este
CUrso,

“En el desatrollo personal del actual alumno y futuro egresado de la Pontificia Universidad
Catdlica de Chile, la integridad académica es fundamental. Eila se basa en cinco valores:
honestidad, confianza, imparcialidad, respeto y responsabilidad. Para obtener el mayor
provecho de los cursos, profesores y estudiantes se comprometen a trabajar juntos en un
ambiente que propicie estos valores. Acciones que viclen estos valores son incompatibles con
los objetives de la facultad en el proceso de formacion de sus alumnos y no seran aceptados.
Se espera que cada estudiante promueva siempre el espiritu de integridad académica,
reforzandolo enfre sus compaferos”.

Requisito para rendir Examen

A partir del segunde semestre 2013, el Comité Docente de la Facultad de Cisncias
Econdmicas y Administrativas aprobé un nuevo reglamento, el que define los requisitos
MINIMOS para que un alumno pueda rendir examen en cualquiera de los cursos dictados por
la Facultad. Los requisitos son;

1. Haber side evaluado en al menos el 50% del porcentaje total de! curso sin considerar la
ponderacion del examen. Por ejemplo, si el examen del curso tiene una ponderacion del 30%
del total del curso, el alumno deberd al menos tener caiificado un 35% de la ponderacién final
del curso.

2. Tener una nota de presentacion al examen de al menos 3.0. El alumno que no cumpla con
Jos requisitos, no tendra derecho a rendir el examen. El alumno que por no cumplir requisitos
no pueda rendir el examen y tenga nota inferior a 4,0, se le mantendra ia nota reprobateria. Si
por el contrario, el alumno tiene una nota de presentacidn igual o mayor a 4,0 ¥ no pueda
rendir el examen por no cumplir con el punto 1 antes sefialado, sera calificado con una nota
final en el curso de 3,2. En cualquier caso, independienternente de las justificacicnes que
pueda tener un alumne, ningdn examen puede tener una ponderacidon superior a 70% de Ia
nota final. El alumno que cumple con estos requisitos para rendir el examen del curso y justifica
debidamente la inasistencia a este, serd calificado con nota P en el curso y podra rendir el
examen pendiente en |a fecha definida y publicada por la Facultad de Ciencias Economicas y
Administrativas. La nota serd modificada una vez corregido el examen recuperativo. Los
procedimientos para justificar las inasistencias de un curse (a clases o evaluaciones) se
encuentran en la pagina web de la Facultad, en la seccibn de preguntas frecuentes
(www.faceapuc.clfalumnos).

Primera Unidad: ORGANIZACION JURIDICA DE LA EMPRESA

1. Concepto de Empresa
1.1. Juridico
1.2. Econémico



Clasificacion de las empresas

Estructuras Societarias y Asociaciones sin forma de seciedad.
Ley N°20.659

Integracién Vertical y Horizontal

Reestructuracion de empresas

Aspectos laborales relevantes.

NOORLN

Lecturas Complementarias

1. “En Busca del Concepto Juridico de Empresa’. Ignacio Arteaga Echeverria.

2. "Derecho Comercial - Organizacién Juridica de la Empresa Mercantl” Tome |, Ricardo Sandoval.
Pags. 132 a 188; 234 a 274; 283 a 392; 406 a 553,

3. “Joint Ventures”. Cap. 1 y Apéndice. Roberio Muguillo

4. Derecho Comercial. Actos de comercio. Nocion general de la empresa. Vol 1 y 2. Ricardo
Sandoval.

5. "Coémo crear y hacer funcionar una empresa”. Marfa de los Angeles Gil.

Segunda .Unidad: SISTEMA TRIBUTARIO CHILENC

Tecria de los Impuestos

Constitucionalidad de [a Tributacion

Impuesto a las Ventas y Servicios (aspectos generales)

impuesto a la Renta. (aspectos generales, artlcule 14 quater)
Tributacidon de la empresa

Tributacian de las personas

Efectos Tributarios en sociedades y en los distintos fipes de organizacién
de empresas.

Andlisis de la reforma tributaria, en sus aspectos centrales.

Noak LN =

o

Lecturas Complementarias:

—_

Articulos de La Constitucion Polifica de la Republica.

2. Articulos del Cédige Tributaric, de la lLey de Impuesto a la Renta y de la Ley de Impueste al
Valor Agregado.

3. Articulos de interés relacionados con los temas del curso.

4. Jurisprudencia administrativa del Servicio de Impuestos Internos.
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PROGRAMA DE CURSO
FINANZASI-EAA220B

Profesor: Cristlin Halabi K. Ayudantes:  Antonia Diaz F.
Tomas Escrich H.

I DESCRIPCION DEL CURSO

En este curso se estudian las decisiones financieras de individuos, empresas y el comporiamiento de los
mercados de capitales, basdndose en un andlisis rigurose de modelos fingncieros y también en aplicaciones
practicas de los mismos. Sin embargo, ¢l énfasis del curso es conceptual,

El curso se apoya fuertemente en lecturas, Es asi como ¢l alumno debiera leer un promedio de 20 paginas por
clase, Estas lecturas son mayoeritariamente en Inglés, debido a que las ediciones mas recientes de los textos de
estudio no se encuentran {bien) traducidas, El propdsito de las leciuras s ayudar a la mejor comprension de la
materia de clases, [o que no necesariamente se da a la inversa. Por lo mismo, los confroles de lectura podrian
congiderar tdpicos alin no vistos en clase. En todo caso, no se controlarén todas las lecturas, asi como tampoco
coincidiran totalmente las materias de clases con las lecturas. Si fuera necesario, se hard ajustes a las lecturas
requeridas durante el semestre, dentro de lo razonable.

I1 OBJETIVOS

El objetivo méas Importante del curso es proveer herramientas que permitan conceptualizar, analizar e
interpretar preblemas financieros mediante el uso de modelos simplificados. Se prefende, ademds, que el
alumno logre una adecuada comprensidn de:

D El comportamiento esperado de los agentes en los mercados de capitales.

2) Las caracter(sticas que definen los precios de “equilibrlo™ de distintos activos de capital,
3) Los factores que inciden en los valores de los instrumentos financieros y empresas.

4} Los determinantes de las politicas financieras de las empresas.

In BIBLIOGRAFiA

1) BKM: Bodie, Kane & Markus: “Investments™, 8™ Edition. MeGraw-Hill,

2) BM: Brealey, Myers & Allen: “Principios de Finanzas Corporativas”, 8" Edicion. MeGraw-HIll
k)| CW: Copeland Weston & Shastri: “Financial Theory & Corporate Policy”, 4" Edition, Addisen
Wesley.

4) A: Baker & Wurgler: “The Equity Share in new Issues and Aggregate Stock Returns®, Journal of
Finance, 2000, p. 2.219-2,257,

5} B: Fama & French: “Who Issues Stock?”, Journal of Financial Economics, 2005, p. 549-582.

6} C: Graham & Harvey: “The Theory and Practice of Corporate Finance: Bvidence from the Field”,
Journal of Financial Economics, 2001, p, 187-243.

7 D: Rajan y Zingales, “What do we Know About Cgpital Structure?”, Journal of Finance, 1995, p.
1421-1460,

8) E: Welch: “Capital Struclure and Stock Returns”, Journal of Political Ecenomy, 2004, p, 106-131.

N E: Lo: “The Adaptative Markets Hypothesis”, The Journal of Investment Consulting, 2005, p. 21-44,

10 G: Perold: “The Capital Asset Pricing Model”, Journal of Economic Perspectives, 2004, p. 3-24.

11) H: Stewart & Hertzberg: “How the Stock Market Almost Desinteprated a Day after the Crash”, The
Wall Street Journal, 1987,

12) L: Zuckerman: “Trader made Billions oo Subprime™, The Wall Street Journal, 2008,




PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE
ESCUELA DE ADMNINISTRACION

EAA220B

PRIMER SEMESTRE 2014

v

1}

2)

3)

CONTENIDO Y BIBLIOGRAFTA

Introduccitn
a. Introduccidn. Bibliografia Recomendada: BKM 1, 3.

b. Modelo de Fisher y Principio de Separacign.
¢. Decisiones de Inversion bajo Incertidumbre.
Utilidad esperada; funciones de utilidad y aversion al riesgo, riqueza esperada; varianza

de la riqueza; curvas de indiferencia,

Teoria de Inversiones
a. Riesgo y Retorno, Bibliografia Recomendada: BKM 5,

b. Teoria de Portafolio, Bibliografia Recomendada: BKM 6, 7.
Formacion de portafolios y frontera eficiente; seleccidn dptima; teorema de separacion;
diversificacion.
c.  Equilibrio en el Mercadg de Capitales. Bibliografia Recomendada: BKM 9.
Portafolio de mercado; equilibrio y recta de mercado; modele de valoracion de activos de
capital (CAPM).
d. Extensiones y Aplicaciones del CAPM. Bibliografia Recomendada: BKM 8, 10 Bibliografia
Controlada: G.
Modelos de Factores; APT; CAPM de Black; critica de Roli; resuliados de Fama ¥ French.
¢. Evidencia Empirica. Bibliografia Recomendada: BKM 2, 13,
Clases de activos; leoria, eviderncia.
f.  Hipétesis de Mercados Eficientes. Bibliograflia Recomendada: BKM 11, 12, Bibliografia
Controlada: F, H, 1.
g Estructura de Tasas de Interds y Renta Fija. Bibliografia Recomendada: BKM 14, 15, 6.
Bonos; estructura de tasas; hipdtesis; duracion.
h.  Arbifraje v Derivades. Bibliografia Recomendada: BKM 21, 22,
Definicidn, diagramas; forwards y futuros; opcion call; opeidn put; efemplos.

Finanzas Corporativas
a. Introduccién. Bibliografia Recomendada: BM 4, 5, 17.

b. Politica d¢ Financiamiento. Bibliografia Recomendada CW 14, 15. Bibliografia Controlada:
A, B,CD,E.

Estruclura y costo de capata:’ principio de separacidn; irvelevancia en mercados perfectos;
imperfecciones (efecto de los impuestas), enfoque de portafolio.

c. Polffica de Dividendos. Bibliografia Recomendada: CW 16.
Irrelevancia en mercados perfectos; imperfecciones; enfoque de informacion asimétrica,
enfoque de la teorla de la agencia; dividendos versus gananeias de capital; modelos con y
sin crecimiento,

d. Valorizacién de Empresas.
Valorizacién via flujos de caja descontados, a través de flujos de actives y de flujos de
accionista; miltipios de empresas y transacciones comparables.

La Bibliografla Controlada (u obligatoria) se encuentra disponible en la pagina web del curso.

A

EVALUACION

Controles (2):  10% cada uno.
Pruebas (2): 25% cada una,
Examen: 30%.

El contenido de los controles abarcard principalmente la “Bibliografia Controlada”, aunque podria incluir
también la matetia de clases. El profesor se reserva el derecho de eliminar o afiadir Bibliografia Controlada y
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Recomendada durante el transcurso del semestre, en la medida de lo razonable. En caso de ser necesario,
habrd clases recuperativas, preferentemente en horario de ayudantia.

La no presentacion a una evaluacién en forma justificada ante la Facultad, dentro de los plazos
reglamentarios, hace que su porcentaje pase al examen. Por reglamento de g Faculiad, para rendir el examen
¢l alumno debe tener una nota de presentacidn de al menos 3,0, y haber sido evaluado en al menos el 50% del
porcentaje total del curso, excluido el examen. En cualquier caso, la ponderacion mixima acumulada del
examen no puede exceder el 70% de la nota final.

El alumno que estima que ha habide un error en el proceso de cotreccion o de calificacién de su evaluacién,
podra solicitar su recorreccidn. Las peticiones de recorreccion de una evaluacién, se deben presentar
fundamentadas por eserito al profesor dentro del plazo mdximo de 5 dias habiles, despuds de la fecha de
entregada la evaluacion, El fundamento debe precisar el error que se-cometid en la correccion, No se aceptan
peticiones de recorreccién de interrogaciones respondidas con ldpiz de mina o grafito. Tampoco se
recorrigen respuestas con mimeros enmendados. Fn un proceso de recorreccidn, el profesor revisard en su
totalidad la evaluacion del alumno,

VI REGLAMENTO

1) Estid absolutamente prohibide tener teléfonos celulares o dispositivos electrénicos encendidos
durante cualquier actividad relacionada con el curso; entiéndase, durante el desarrollo de las
clases, de las ayudantlas, o duranfe cualquier evaluacién del curso, etc. De lo anterior se debe
desprender que el uso de ellos no sélo estd prohibido para hablar durante las actividades relacionadas
con el curso, sine su uso también esta prohibide para enviar o recibir mensajes, para usarlo como
calculadora, para usarle como reloj, ete. Todo dispositivo debe estar apagado y mantenido fuera del
alcance del alumne para su uso y por lo tante, por ejemplo, no debe mantenerse sobre el eseritorio en
la sala de clases.

2 Ante todo, prevalecen los reglamentos de la Universidad y de la Facultad.

3 Para ser aprobado, el alumno deberd tener un promedio de 3,95 o superior.

4} Las notas de [as pruebas y del examen son relativas., No hay garantfa de que las notas relativas sean
siempte supericres a [as absolutas, aungue generalmente lo son,

5 La sospecha fundada de copia por parte del profesor ¢ los ayudantes serd sancionada con el maximo

rigor posible, incluyendo un informe a [a Direccidn de la Escuela ¥ a la Subdireccidén Académica y
una nota 1,0 en la evaluacion correspondiente, La presencia de un teléfono celular &l alcance de la
mano durante ung evaluacidn gutomaticamente s¢ considerars sospecha de copla.

VII CODIGO DE COMPORTAMIENTO

En la Pontificia Universidad Catolica de Chile [a integridad académica es considerada fundamental, tanto par
ser un valor en si misma como por marcar el desarrollo personal y profesional futuro del estudiante. Una
persona integra asume un conjunto de valores: ser honrada, confiable, ecudnime, respetuosa y responsable.
La falta de respeto a estos valores es incompatible con los objetivos de este curso y ne serd aceptada. Por otro
lada, el alumne tiene el derecho a exigir estos mismos valores de parte de sus profesores y compafieros.

VIII CONSULTAS

Ante dudas de materia pueden consultar via email a los ayudantes a adiaz3(@uc.cl, a tfescricf@ue.cl, o al

profesor a chalabi@ue.cl.
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1X CALENDARIO

I'echa 1Yia Horaria Sala Actividad Lecturas

1 103 Clase 1
1 103 Clase 2
7 107

1 103 Clase 3
1 Cl

1 Clase 5
1 103 Clase 6
7 107
1 103 Clase 7
~ 3l-mar-14 1 Clase 8
w01 ¢ Ayudanila2 -

"14-abr-14 Clase 10
15-abr-14

16-abr-14

Cl
o Clase2s
" Ayudagtig 7
Clase 26
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PROGRAMA DE CURSO

L- IDENTIFICACION

Nombre del Curso  : Mercados I —1 Semestre 2014

Codigo :EAA-230A

Créditos 10

Carécter : Minimo

Horario s L-W: (sala 112); M:Hora 8:30

Requisitos : EAA-200A, EAA-213A, EAS-201A, EAE 210B

Texto Guia; : Direccion de Marketing, Philip Kotler, Prentice Hall, (U]tima edicion)
Ademds hay un set de articulos disponible en el archivo digital.

Profesor: : Francisco Rocca , frocca@coca-cola.com

I1.- DESCRIPCION

El curso busca presentar y analizar el rol del marketing en la creacién y administracion de
Empresas. El curso se desarrolla bajo el concepto de que el marketing es un proceso de creacion de
valor para los clientes, y como consecuencia de lo anterior, también crea valor para la empresa, todo
en un contexto de responsabilidad social y respeto por el medio ambiente.

Se analizara el rol del Marketing bajo las tendencias actuales de los negocios tanto en Chile, como
en ¢l resto del Mundo. ‘

IN.- OBJETIVOS

Se busca desarrollar en ¢l alumno la capacidad para analizar y evaluar los distintos problemas
propios del Marketing, y para formular a nivel general estrategias y politicas comerciales, dado el
conocimiento de las distintas herramientas disponibles,

Se busca que el alumno(a) sea capaz de evaluar estrategias alternativas y proponer planes de accidn
de acuerdo a los objetivos de la empresa y las oportunidades y amenazas del entorno.

Se pretende que el alumno entienda al marketing como forma de pensar, mas que como una area
funcional aislada.

IV.- EVALUACION

Controles {4) 25 % (Incluyen lecturas asignadas y Casos)

Trabajo en Grupo 10 %

Pruebas (2) 35 % (Incluyen toda la materia pasada en clases a la fecha)
Examen 30 %

¢ Durante el curso se [levardn a cabo 4 conircles en las fechas indicadas. Cada conirol tendrd un
maximo de 40 puntos. No se pondran notas por controles, sélo puntos. Bl méximo puntaje total
es de 200 puntos.




4 Sunota de controles se determina de la siguiente manera: (nota méxima 7,0)

NF = (3 puniajes 5 controles) * 6 + 1
160

V.- COMPORTAMIENTO ESPERADO

Se espera de los alumnos un comportamiento ético en todas las evaluaciones del curso. La copia es
considerada una falta gravisima y serd sancionada de acuerdo a las disposiciones de la Escuela de
Administracion, aparte de quedar en la memoria de sus compafieros y del profesor. El “precio” a
pagar sera demasiado alto.

Se incluye el Cédigo de Honor como una guia de comportamiento esperado.

“En el desarrollo personal del actual alumno y futuro egresado de la Pontificia
Universidad Catdlica de Chile la integridad académica es fundamental. Ella se
basa en cinco valores: honestidad, confianza, imparcialidad, respeto y
responsabilidad. Para obtener el mejor provecho de este curso, profesor y
estudiantes deben trabajar juntos en un ambiente que propicie estos valores.
Acciones que violen estos valores son incompatibles con los objetivos de este curso
¥ no serdn tolerados. Se espera que cada estudiante promueva siempre el espiritu
de integridad académica, reforzdndolo entre sus comparieros.”

VI.- METODOLOGIA:

Se utilizard una mezcla de sesiones expositivas y participativas con uso intensivo de casos. La
lectura detenida del conjunto de articulos y capitulos de libros, asi como un analisis critico de estas,
sera fundamental para aprobar el curso, ya que ser4d evaluada tanto directamente via controles
escritos, como por la discusién en clase. El trabaje en grupo busca aplicar los conceptos a la
realidad nacjonal.

Los controles buscan evaluar Ja capacidad de aplicacion de los conceptos aprendidos en las lecturas
y clases, asi como evaluar individualmente el caso asignado. Se espera que los alumnos preparen en
profundidad los casos para una participacién activa en clases. No deben entregar informes escritos
de los casos.

El uso del texto de Marketing de P. Kotler (version ultimos 3 afios) es de complemento a lo visto en
clases. Alternativamente, pueden usar otro texto de Marketing tal como el de Roger Best (“Market-
Based Management”, 2011) o el de Charles Lamb (“Marketing”, 2011). Los alumnos deberan
revisar los capitulos correspondientes a cada materia después de cada clase, de tal forma de
consolidar los conceptos mdis importantes o llenar lagunas posibles. No habran preguntas
especificas del Libro en los controles, pero si se asume que el alumno lo ha revisado.

Se recomienda visitar regularmente la pagina web del profesor en la intranet, donde encontraran las
transparencias de cada clase, articulos, pautas, avisos, etc.



VIIL.- CALENDARIQ

FECHAS TEMA A PREPARAR

nlroduccién - El concepto de Marketing N°1-2-3
Orienlacidn al mercado vy Modelos de Negocios N°4-5
Plan de Marketing '
La Conducta del consumidor N°8-9
El consumidor Industrial
nwestigacion de Mercado . |N°10-11-12

|Lecturas 3,4,5,6,7,8,9,10,11,12 + Caso

N°14,15
N*16
Lecturas, 13, 14,15,16+ Caso

Estra[egias de Produclos
Estralegias de Senicios y Experiencias Ne17
Estrategias de Precics N> 18 19

Lecturas 17,18,19,20+Caso

nez0

N°21-22
23-24-

Lecturas 24,22,23,24,31,32,33,34+Caso

Marketing Social v Etica en Marketing N31-32-33-34
Presentaciones Trabajos
Presentaciones Trabajos

e St e | Toda la material
Obs: Eventuales cambios de clases y fijacion de clases recuperativas (en hora ayudantia) serdn
informadas por email.

...... =




Indice de Lec’mras

Autor
11 Herramientas Cuantitativas para la Toma de Decisiones de Mktg |H. Palacios
2{ Outline for case analysis HBS
3| Milestones in Martketing J. Quelch
4] Frontiers of the Marketing Paradigm Achrol & Kotler
5| Welcome to The Experience Economy J. Pine
6| Marketing is Science S. Zyman
7| Marketing in the information Revolution R. Blattberg
8| One More time; how de you satisfy customers E. Naumann
9| Cognitive Neuroscience, Marketing & Research G. Page
10| Entender a los consumidores B. Calder
11| Researching online: methods. In Netnography, Doing EthnographidKozinets, Robert V.
12|  Are you ready for the era of ‘big data’? B Brown, M Chui, & JManyika
13| Redescubriendo la Segmentacitén de Mercado D. Yankelovich
14{ Creat y Administrar marcas A. Tybout
15] Brand leadership D. Aaker
16| Posicionamiento de la marca A. Tybout
17| Marketing de Servicios y Servicio al consumidor D. Tacobucci
1g} Cuide las sefiales que dan sus precios E. Anderson
10| Free 101 C. Anderson
20| Aspectos Estratégicos de la Distribucidn H. Tzkeuchi
21| Shopper Marketing M. Nitzberg
22| Aspects of Sales Management HBS
23| Creativity in Advertising: When its Works When it Doesn't. W Reinartz, P Safert
24| Estrategia de Publicidad B. Sternthal
25{ Comerstones of customer Equity R. Blattberg
26| Customers as Assets ' S. Gupta
271 The Power of “Like”: How Brands Reach (and Influence) Fans Thi{ Lipsman et al
28| Rethinking marketing communication: From integrated marketing { Ake Finne & C. Gronroos
29| Four Ways to get more value from digital Marketing " |D. Edelman
30| Unlocking the elusive potential of social networks M. Zeisser
31| La ética, el marketing y el Consumidor A. Ibéfiez
12| El Marketing Optimo _ M. Corstjens
33| Reframing the Poverty Problem B. Calder
34| Valuing social responsibility programs S. Bonini, T. M. Koller, P. Mirvi

Las lecturas las pueden encontrar en formato digital en sitio de Mercados I en la pdgina web.



VIIL.- TRABAJO GRUPAL
Instrucciones:

[.- El trabajo es en grupo de no més de 5 alumnos ni menos de 4.

2.- Se seleccionaré una categoria de producto o servicio existente en el pais

3.- Se hara un analisis del mercado (consumidores y competencia) para esa categoria
4.- El grupo deberi:

A) Seleccionar una marca lanzada recientemente (12 meses méximo), de producto o servicio
(mundo privado, social o piiblico), pudiendo ser un producto de consumo masivo, industrial o
servicio.

B) Hacer una andlisis critico de la estrategia de marketing de esa marca, lo que implica

' identificar sus fortalezas y debilidades respecto a segmentacion, posicionamiento y mezcla
comercial, asi como proponer cambios especificos y factibles. Puede ser una extension de
marca existente,

C) Intentar responder las siguientes preguntas:

Segmento Objetivo: perfil y por qué. Es la correcta? Qué variables usa?
Estrategia de Posicionamiento: es la correcta? Es diferenciadora? Es relevante?
Estrategia de Marca (Es valida la identidad?, se puede extender?)

Mezcla Comercial propuesta a nivel general y conceptual; ;es la correcta?
Principales recomendaciones de cambio y mejoras.

el

Informes del Trabajo

Informe 1: debe contener los puntos C1, C2 y C3. El anélisis se entrega en un documento
Word de méximo 2 paginas, Font 12, espacio simple. (30%)
Fecha de Entrega: Lunes 28 de Abril, 14:00 hrs. Via mail.

Informe 2: Debe contener el punto C4 y C5, Consiste en el set de slides en power point
correspondientes a la presentacion oral. Esta presentacién debe guiarse por las instrucciones
dejadas en mi pagina web. Se espera mas andlisis critico y aplicacién de la materia que una
descripcion detallada del mercado y los productos. La extension de la presentacion no debe
superar los 15 minutos y por lo tante no debe tener mds de 15 slides en total (pueden haber
anexos descriptivos y estadisticos si es necesario).

Fecha de Entrega: Lunes 16 de junio, 08:30 via mail







PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE. CHILE

INSTITUTO DE ECONOMIA
PROGRAMA DE CURSO
EAE 221B
MACROECONOMIA IT
Primer semestre de 2014 Profesor: Klaus Schmidt-Hebbel D.
Ayudante: Martin Carrasco N.
Objetivos

Este curso desarrolla los fundamentos tedticos y empiricos del funcionamiento agregado de una
economia. Siendo el segundo curso de macroeconomia, complementa al primero (focalizado en los
aspectos reales) enfatizando los aspectos monetarios y financieros de una economia, y su interaccion
con las variables teales en el equilibrio general macroecondmico. El curso integra continuamente los
aspecfos internacionales relevantes para el equilibrio macroeconémico, considerando que toda
economia moderna es unz economia abierta al resto del mundo. Se analiza la teorfa monetaria y la
conduccién de la politica monetaria desde la teoria y la empirie, se estudia la teoria y evidencia de
crisis financieras y se revisan los distintos regimenes cambiarios y monetarios observados ¢n el
mundo.

El objetivo final del curso es proveer al alumno de la capacidad de desarrollar una visidn global y
utilizar algunas herramientas analfticas para responder preguntas relevantes sobre cémo funcionan
las macroeconomias modernas, a qué se deben las regularidades empiricas observadas en tiempos
normales y excepcionales, y cudl es la racionalidad y la préctica de las politicas macroeconémicas,
con un énfasis particular en la politica monetaria.

Metodologia

Esie curso se estructuran en clases expositivas, basadas en apuntes de Verdnica Mies y Klaus
Schmidt-Hebbel, Las clases se complementan con las siguientes actividades esenciales:

1. Ayudantias: claves para entender la aplicacién de los modelos a problemas concretos

2. Lecturas obligatorias (** y *): esenciales para complementar las clases con una profundizacion de
1a teoria macroecondmica y la provisién de evidencia empirica sobre la teoria.

3. Lecturas optativas: destinadas a alumnos que desean profundizar su conocimiento en temas
especificos.

4. Entrepa de material noticioso {columnas, noticias) sobre la coyuntura macroecondmica nacional ¢
internacional y su discusién en clases.

5. Material audiovisual: esencial para vn mejor entendimiento de los topicos vistos en clases,
aplicados 4 temas de la actualidad.

Evaluacion

Prueba 1: 18%

Prucba 2: 18%

Examen: 24%

4 controles de lectura (lecturas marcadas con dos asteriscos: *%): 24%

1 columna de anélisis macroecondmico para un diario o una revista: 16% (dos entregas, 6% primera,
10% segunda). '




Fechas de Evaluaciones

Prueba 1 : Lunes 7 de abril / 8:30-9:50 / salas 103-106
Prueba 2 : Lunes 19 de mayo / 8:30-9:50 / salas 103-106
Examen : Lunes 23 de junio / 8:30-10:30 / salas 103-106
Controles (por fijar).

Entregas de 1a columna: (por fijar).

Reglas del juego

1. Las evaluaciones cubren todo ¢l material de clases y las lecturas obligatorias (marcadas con
asterisco).

2. Las inasistencias a las pruebas se deben justificar segin las disposiciones de Secretaria
Docente. En este caso, la ponderacion de la prueba se agregaré a la del examen.

3. Se podrin fotocopiar las pruebas y exdmenes después de su correccitn, antes de su
devolucién a los alumnos.

4, Se deben solicitar las recorrecciones a mas tardar una semana después de la entrega de las

pruebas al curso, sin excepcion. La solicitud debe hacerse por escrito y claramente fundamentada.
No se aceptan recorrecciones de pruebas escritas total o parcialmente con lapiz a mina. Se
recorregira toda la prueba,

5. Se proveerd informacién por separado sobre el formato y el contenido de la columna para
diario. Se puede realizar en grupos de hasta dos personas. Se debe escribir en un procesador de texto
(word o similar), en una extensién y formato similar a las columnas del profesor en diario El
Mercurio. No se aceptardn columnas atrasadas.

6. Sera parte del programa del curse cualquier anuncio realizado por el profesor o el ayudante
en clases y/o ayudantias o publicado en la pagina web del curso. Es responsabilidad del alumno
conocer dichos anuncios.

7. En algunas fechas anunciadas se trasladaran clases al horario de ayudantia y viceversa.
B. Para realizar consultas con el profesor, se debe agendar una reunién con Carolina Gallegos:
cgallegli@uc.cl

Textos del curso

Por la naturaleza del curso no hay un texto finico. Por lo tanto, se van a utilizar diversos capitulos de
los siguientes libros.

(AM) Agénor, P.-R. y P. Montiel (2008). Development Macroeconomics. Princeton: Princeton
University Press, tercera edicidn.

(BM) McCallum, B.T. (1989), Monetary Economics: Theory and Policy. Macmillan, New York.
(CW) Walsh, C.E. (2010), Monetary Theory and Policy. ML T. Press. Tercera edicion.

(FR) Rosende R., F. (2000), Teoria macroecondmica. Ciclos econdmicos, crecimiento e inflacion.
Alfaomega y Ediciones Universidad Catdlica de Chile, Bogotd.

{JIDG) De Gregorio, I. (2007), Macroeconomia. Teoria y Politicas. Pearson, Prentice-Hall.

(JGP) Gomez Pineda, 1.G. (2009), Dinero, banca y mercados financieros. Los mercados emergentes
en la economia global. Bogota.



(LS) Larrain, F. y G. Sachs (2013), Macroeconomia en la Economia Global. Pearson, tercera
edicion.

(OR) Obstfeld, M. y K. Rogoff (1996), Foundations of International Macroeconomics, MIT Press,
Cambridge, Massachusetts.

Contenidos y lecturas

i

INTRODUCCION

El estudio macroeconémico y preguntas relevantes

Preguntas centrales de la macroeconomia y anticipacidn de algunas respuestas
Ambito de la teorfa y politica monetaria

Equilibrio macroeconémico general en una economia abierta

Variables nominales y reales '

Fricciones, rigideces nominales y rigideces reales

Crecimiento y ciclo econémico; brecha de producto

Equilibrio de cotto plazo, equilibrio de pleno empleo, equilibrio de estade (crecimiento)
estacionario

. Variables observables e inobservables
. Centabilidad macroecondmica de una economia abierta

e 9 0 0 2 & -

II. DINERO, PRECIOS, TIFO DE CAMBIO ¥ MERCADOS FINANCIEROS

La naturaleza del dinero

Naturaleza del dinero, dinero bien y dinero fiduciario, dinero de curso legal
Funciones del dinero

Medidas empiricas del dinero v series de tiempo

LI B BN

#* IDG: 15.1-15.4

*CW:cap. 1

Friedman, M. (1960). “4 Program for Monetary Stability”, Fordham University Press, Nueva York.
Capitulos 1y 2.

Oferta de dinero

Base monetaria, dinero y crédito

Multiplicadores monetarios

Hojas de balance del bance central, de los bancos comerciales y del sistemna manetario

L I

** IDG: 16.1-16.2

*CW; 11.4,

Tobin, F. (1963), “Commercial Banks as Creators of Money™, Banking and Monetary Studies,
editado por Dean Carson, Homewood, Tllinois: Richard D Irwin, Pags. 408-419.

Demanda por dinero

Demanda por dinero para efectuar transacciones (modelo de Baumol)
Demanda por dinero y riqueza (modelo de Tobin)

Demanda por dinero de Cagan

* 5 0 L




. Demanda por dinero en modelos de equilibrio general: dinere en la funcién de utilidad y
dinero como restriccion de liquidez {cash in advance)

. Estimaciones empiricas de la demanda por dinero

*k IDG:15.5

CW:caps.2y3

JGP: cap. 3

FR: cap. 9

Laidler, D. (1993), “The Demand for Money: Theories and Evidence”, cuarta edicion, Harper &
Row, Nueva York,

** Mies, V. y R. Soto (2000), “Demanda de Dinero: Teoria, Evidencia, Resultados”, Economia
Chilena, 3, pigs. 5-32.

Equilibrio monetario, nivel de precios ¢ inflacion

Velocidad de circulacidn y ecuacion cuantitativa

Expectativas racionales

Modelo monetario del nivel de precios (versién estitica} y modelo de expectativas racionales
del nivel de precios (version dinamica)

. Curva LM, equilibric monetario, expectativas de inflacién, curva IS, equilibrio keynesiano y
politicas macroecenémicas

*® & & th

BM: cap. 8

** IDG: 19.3-19.6

JGP: cap. 4

* OR: 8.2.1-8.23

6. Inflacién e hiperinflacién

. Impuesto inflacién, sefioreaje v recaudacidn maxima
. Costos de bienestar v de crecimiento de la inflacion
. Inflacion moderada e hiperinflacion

. Programas de estabilizacion

** IDG: 16.3-16.5

*CW: 4.1-4.4

*OR: 8.2.6

PRA: cap. 5

Friedman, M. {(1977}). “Nobel Lecture: Inflation and Unemployment”, Journal of Political Economy,
85, pags. 451-472.

Sargent, S. (1982). “The End of Four Big Inflations™, en fnflation: Causes and Effects, editado por
Robert Hall, University of Chicago Press. Paginas 41-97.

** Easterly, W., P. Maure v K. Schmidt-Hebbel (1995), "Money Demand and Seignorage-
Maximizing Inflation", Journal of Money, Credit and Banking, 27(2). 583-603.

7. Tipo de eambio ¢ inflacién

. Distintos conceptos de tipo de cambio

. Enfoque monetario del tipo de cambio (versidn estitica y version de expectativas racionales)
) Hipdtesis de paridad de poder de compra (PPC) v traspaso del tipo de cambio a precios

#* JDG: cap. 8



** JGP:caps. 5y 6

CW:94

*OR: 8.2.7

8. Mercados {inancieros y politica monetaria

. Arbitraje intertemporal de tasas de interés (curva de rendimiento bajo hipétesis de
expectativas)

L] Atbitraje internacional de tasas de interés (condiciones de paridad de tasas)

. Modelo de portafolio para la tasa de interds y ¢l tipo de cambio (versidn estdtica — modelo de
Tobin — y de expectativas racionales)

. Operacicnes de mercado abierto ¢ intervenciones cambiarias

*#IDG: 8.4.1 y cap. 17
** JGP: caps. 7y 8
CW: 103

HI. CICLOS ECONOMICOS Y DINERO

9, Ciclos econdmicos

. Tendencia, ciclos, brechas y caracteristicas empiricas de los ciclos econdmicos

. Rol de fricciones de informacion, rigideces nominales y rigideces reales en los ciclos
** IDG: cap. 18

** Fuentes, R., F. Gredig y M. Larrain {2008), “La Brecha de Producto en Chile; Medicién y
Evaluacién”, Economia Chilena, L1 (2), pdginas 7-30,
Restrepo, J. (2008), “Estimaciones de NAIRU para Chile”, Economia Chilena, 11(2), piginas 31-46,

10. Teorias nnevas ckisicas de los ciclos

L] Informacion imperfecta (fricciones de informacion} y el modelo de Lucas
. La critica econométrica

. Teorias de ciclos reales

Lucas, R.{1973), "Some International Evidence on Output-Inflation Tradeoffs”, American Economic
Review 63, junio. (También en R. Lucas (ed.): Studies in Business Cycle Theory, The MIT Press).
**FR:3.1-3.3

** TDG: cap. 23

CW:5.2

Lucas, R, (1981), “Understanding Business Cycles”, en R. Lucas (ed.): Studies in Business Cycle
Theory, The MIT Press.

Plosser, C. (1989%), “Understanding Real Business Cycles”, Journal of Economic Perspectives, 3,
pags. 51-77.

11. Teorias nuevas keynesianas de los ciclos

. Salarios y precios rigidos (o pegajosos) bajo expectativas racionales

. Modelos de rigideces de precios y salarios: modelos de Fischer, Taylor y/o Calvo

. Curva de Phillips nueva keynesiana en economias cerradas y abiertas

. Equilibrio macroeconémico de corto y largo plazo en una economia cerrada (oferta y
demanda agregada)

. Inflacién, desempleo y ajuste macroeconémico

5




*+ IDG: caps, 21-22

**FR:3.4-3.5

CW:cap. 6 .

Blanchard, O. (2008), “The State of Macro™, NBER Working Papers No. 14259

IV. EQUILIBRIO MACROECONOMICO EN UNA ECONOMIA ABIERTA

12, Politica monetaria en una economia abierta de precios rigidos

. Equilibrio macroeconémico de expectativas exdpenas en una economia abierta de
precios rigidos (Modelo de Mundell-Fleming o de IS — LM — demanda agregada — oferta agregada);
efectos de las politicas fiscal y monetaria

. Equilibrio macroecondémico dindmice de expectativas racionales en una economia
abierta de precios rigidos {modelo de devaluacion e inflacién o de overshooting de Dormbusch);
dindmica comparativa de los efectos de la politica monetaria

** IDG: 20.1-20.3 y 20.6

*OR:9.1-9.3

Dornbusch, R. (1976), “Expectations and Exchange Rate Dynamics”, Jowrnal of Political Economy,
B4, pags. 1161-1176.

13. Cuenta corriente, tipo de cambio real y tasa de interés real en una economia de precios
flexibles
] Equilibrio macroeconémico dindmico de expectativas racionales en una economia

pequefia y abierta de precios flexibles (Modelo de cuenta cotriente — cuenta de capitales — equilibrio
en mercado de no transables — arbitraje internacional cubierto de tasa de interés real); diniAmica
comparativa de los efectos de cambios en variables ex6genas

V. CRISIS FINANCIERAS
14. Crisis bancarias y erigis fiscales (y crisis cambiarias)

. Conceptos de butbujas especulativas, endeudamiento insostenible y fragilidad financiera
. Crisis bancarias (modelo de Diamond vy Dybvig)
. {Opcional) Crisis cambiarias (modelo de Krugman)

* AM: caps. 15y 16.

** IDG: 20.5

OR: pags. 63-70y 121-123

Diamond, D. y P. Dybvig (1983), “Bank Runs, Deposit Insurance, and Liquidity”, Jouwrnal of
Political Economy 91, pags. 401-19.

Opcional: Krogman, P. (1979), “A model of balance of payments crises”, Journal of Money, Credit
and Banking 11 (agosto), pags. 311-325.

15. Crisis mellizas y trillizas (bancaria, cambiaria y de deuda), recesiones profundas y
respuestas de politica econémica

. Experiencia internacional de frecuencias y consecuencias de crisis financieras

. Caracteristicas de las crisis financieras y experiencia internacional de frecuencias y
consecuencias de crisis financieras

. La crisis financiera global ¥ la gran recesion de 2008-2009



. Respuestas de politica a crisis financieras y recesiones profundas: intervenciones de
instituciones, instrumentos y mercados financieros, politica monetaria convencicnal y no
convencional, politica fiscal automitica y discrecional

Kamingky, G. ¥y C. Reinhart (1999). “The Twin Crisis: The Causes of Banking and Balance of
Payments Problems”, American Economiic Review, 89(3): paginas 473-500.

Rogoff, K. y C. Reinhart (2009). “The Aftermath of Financial Crisis”, NBER Working Paper 14656
y en American Economic Review: Papers and Proceedings, 99(2): paginas 466-472.

IME (2009). World Economic Outlook, Capitulo 4: “What’s the damage? Medium-Term Qutput
Dynamics after Financial Crises”, octubre.

** Reinhart, C.M. and K.S. Rogoft (2009). This Time is Different: Eight Centuries of Financial
Folly, Princeton: Princeton University Press, Prefacio, preambulo y caps. 1-3.

** Corbo, V. ¥ K. Schmidt-Hebbel (2010), “The International Crisis and Latin America: Growth
Bffects and Development Strategies”. Manuscrito, Centro de Estudios Pdblicos y Pontificia
Universidad Catélica de Chile.

* Corbo, V., K. Schmidt-Hebbel y J. Desormeaux M. (2010). “Global Financial Crisis: Causes and
Lessons™, Manuscrito, Cenfro de Estudios Pablicos y Pontificia Universidad Catdlica de Chile.

** The Economist (2013). 5 Schools Briefs on the Crisis and Palicies. Sept, 7, 14, 21, 28 and Oct. 3,
2013,

*¥ IMF (2013). World Economic Outipok, capitulos 1 y 3. October.

V1. CONDUCCION DE LA POLITICA MONETARIA

16. Regimenes cambiarios y monetarios

. Anclas nominales

» Clasificacién de regimenes cambiarios y monetarios y evolucion historica mundial

. Evidencia mundial sobre la seleccidn de los regimenes monetarios

. Régimen monetario de metas de inflacion: evidencia mundial sobre la adepcidn, la

préctica y los resultados del régimen

** JGP: caps. 11-14

OR: 9.4

Mundell, R.A. (1961), “A Theory of Optimum Currency Areas,” American Economic Review 51:
657-665.

Calderon, C. y K. Schmidt-Hebbel (2008), “Choosing an Exchange Rate Regime”, Documenio de
Trabajo del Banco Central de Chile No. 494, octubre. _
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Calderdn, C. y K. Schmidt Hebbel (2008), “What drives the Choice of Inflation Targets in the
World?”, manuscrito Banco Central de Chile, marzo,
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F.5. Mishkin and K. Schmidt-Hebbel {eds.): Monetary Policy under Inflation Targeting, Banco
Central de Chile.

** Schmidt-Hebbel, K. (2009}, “Inflation Targeting Twenty Years on: Where, When, Why, With
what effects, What lies ahead?”, Documento de Trakajo IE-PUC No. 360, octubre.

17. Politica discrecional e inconsistencia dindmica
Reglas y discrecién
Inflacién bajo politica discrecional
Inconsistencia dindmica




. Soluciones al sesgo inflacionario: reputacion, preferencias, contratos, instituciones y reglas
monetarias

. Independencia de bancos centrales

BM: cap. 12

** JDG: cap. 25

FR: 4,1-4.3

CW:cap. 7

OR: 8.5

Kydland, F. y E. Prescott (1977), “Rules rather than Discretion: The Inconsistency of Optimal
Plans”, Journal of Political Econiomy 85 (3), paginas 473-491.

Barro, R. y D. Gordon (1983), “Rules, Discretion and Reputation in a Natural Rate Model of
Monetary Policy”, Journal of Monetary Economics, 12, pags. 101-121.

Acemoglu, D., Johnson, 8., Querubin, P., ¥ I. Robinson (2008), “When Does Policy Reform Work?
The Case of Central Bank Independence”, Brookings Papers on Economic Activity.

i8. Politica monetaria en la practica _

L] Metas, objetivos intermedios, indicadores e instrumentos de politica monetaria; andlisis de
Poole

L] Equivalencia en tiempos normales en la conduccién de la politica monetaria basada en
agregados monetarios y en tasas de interés

. Politica monetaria 6ptima v reglas de conduccidn de politica monetaria (e].: regla de Taylor)
. Canales de transmisién de la politica monetaria

. Conduccidn de la politica monetaria en tiempos de crisis (en el limite inferior de tasa cero

y/o en presencia de mercados financieros iliquidos), basada en tasas (politica convencional) y basada
en agregados cuantitativos (politica ne convencional)

**CW:cap. 11,102y 10,6 _

*+ Rosende, F. (2010). “ Politica Monetaria: La Nueva Sintesis Keynesiana”, Documento Docente
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19. Conduccién de la politica monetaria en América Latina y en Chile
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Politica monetaria en la coyuntura macroeconémica chilena
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1. Introduccion

La economia de las artes v la cultura es un campo de estudio que intenta aplicar
herramientas del andlisis econdmico al estudio de la produccién, conservacion,
distribucion vy consumo de los bienes artisticos y culiurales, al tiempo que aborda
aspectos relacionados con la institucionalidad y el marco repulatorio en el que se
desarrollan distintas formas artisticas y culturales. Se trata de un 4drea de estudio
relativamente nueva' pero que ya cuenta con un grupo de reconocidos académicos e
investigadores, con una asociacién {Association for Cultural Economics, ACEI), y una
revista especializada (The Journal of Cultural Economics).

Este tema es relevante para Chile, Dado nuestro actual nivel de desarrollo y los
prondsticos de crecimiento del ingreso para los proximos afios, estos temas cobrardn (y
ya estdn cobrando) importancia tanto desde el punto de vista privado (mayor consumo ¢
interés en la cultura, las artes y la conservacion del patrimonio) como desde la
perspectiva de las politicas piiblicas; vemos que desde hace algunos afios las autoridades
estan requiriendo mayor respaldo técnico, como el que pueden entregar las ciencias
sociales aplicadas, para sus decisiones de inversidn de recursos piblicos en esta area.

En el sector universitario chileno, a nivel de pre y postgrado, la oferta académica se
concentra en los aspectos relacionados con la gestion de organizaciones culturales. Este
curso, en cambio, aborda el problema de la cultura desde la teoria econdmica, la
economia politica y el andlisis de politicas ptiblicas aplicadas.

2. Objetivo y contenidos del curso

El objetivo principal del curso es desarrollar habilidades para poder aplicar herramientas
econémicas en ¢l campo de las artes y la cultura. Esto incluye el andlisis de la
produccién, consumo y regulacién de las artes escénicas, visuales y de la conservacion
del patrimonio histérico, brindando a los alumnos acceso a la investigacion tedrica y
aplicada en esta area. Adicionalmente se busca entregar herramientas para realizar un
diagnostico de base en los distintos sectores artisticos y culturales y evaluar opciones de
politica pablica sobre dichos sectores.

' Su nacimiento como érea de investigacién en la ciencia econdmica ha sido situado por muchos en el afio
1566, cuando fue publicado ¢ clasico libro de William Baumol y William Bowen, Performing Arts: The
Economic Dilemma.




3. Metodologia

El curso se basa en la lectura y discusidén de la literatura. Cada clase tendra
preguntas que orientardn la discusion. Los alumnos deben leer el material
bibliografico semanal. Esto sera de ayuda tanto para la dindmica propia de las
clases como para que los alumnos puedan avanzar en el desatrollo de su tema de
ensayo (ver signiente punto). Ademas, la prueba se basard en este material,

Los alumnos deberan escribir un ensayo en el que dardn respuesta a algunas de las
preguntas del curso®. Ejemplos de temas que podrén ser abordados en ¢l ensayo
incluyen la aplicacién de conceptos de microeconomia a distintos sectores de las
industrias culturales; analisis del mercado laboral; teorias del valor de la cultura;
andlisis comparado de provision de apoyo piblico en esta drea; revisién de
estudios empiricos sobre demanda y audiencias; v valoracién contingente en el
sector del patrimonio histérico. Los alumnos contardn con el apoyo del profesor
en lo que respecta a la literatura para avanzar en la redaccion del ensayo (ver
punto 5).

Seminarios: Un grupo de alumnos (nfimero de integrantes por definir) debera
exponer sobre alglin tema que ¢llos escojan entre una lista de temas propuestos
por el profesor. Se comunicard oportunamente el listado de temas y la bibliografia
correspondiente a fin de determinar el calendario de presentaciones (los alumnos
deberdn enviar por mail al profesor una presentacién en ppt, al menos un dia antes
de la fecha de presentacién)

4, Ewvaluacién

Ensayo (35%)
Seminario grupal (30%)
Prueba final (35%)

5. Formato y estructura del ensayo

El ensayo debe tener una extension de entre 3,000 y 4,000 palabras. Los criterios de
evaluacion son los siguientes:

La pregunta es abordada claramente

Uso de conceptos vistos en clase y referencia a la literatura,

Citas siguiendo algin método standard (Chicago o Harvard)

La estructura debe ser clara (introduccidn, desartollo y conclusiones) y las
conclusiones deben tener que ver con lo expuesto en la parte central

En resumen: Calidad y coherencia

? Los alumnos podrén, eventualmente, plantear una pregunta de ensayo distinta, para lo cual deberan contar
con la aprobacion del profesor.



6 Bibliografia®:

El profesor dejara ¢l material bibliografico disponible al menos una semana antes de
cada clase. Los textos basicos serdn:

- Caves , Richard (2000) Creative Industries: Contracts between Art and
Commerce. Harvard University Press

- Ginsburgh, Victor y David Throsby, eds. (2006). Handbook on tke economics of
art and cultyre. Elsevier,

- Throsby, David (2010). The Economics of Cultural Policy. New York: Cambridge
University Press.

- Towse, Ruth (2010). 4 Textbook of Cultural Economics. New York: Cambridge
University Press.

- Towse, Ruth (2011). 4 Handbook of Cultural Economics. Edward Elgar

- Articulos de The Journal of Cultural Economics

} Practicamente la totalidad del material bibliografico estd eserito en inglés,
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PROGRAMA DE CURSO
CONTABILIDAD GERENCIAL

Semestre: 2/14 Prof.: Ignacio Rodriguez L1
e-mail: irodrigl@uc.cl

1. DESCRIPCION DEL CURSO

La alta direccién de una compafifa es responsable de la cantidad y calidad de la informacion que se divolga a
través de los estados financieros, por ello las decisiones acerca de los criterios de contabilizacidn se toman a
ese nivel. Bste es un curso que revisa topicos de la contabilidad que tienen un impacto mayor y transversal
sobre los estados financieros y por lo tanto, definen la calidad de la informacién que contienen. Un
denominador comfin de estos tépicos es el hecho que existe discrecionalidad respecto de su aplicacién por lo
que tipicamente involucran un pronumciamiento explicito por parte de la alta gerencia y/o el directorio de una
compafiia sobre cul criterio aplicar y ¢cémo hacerlo. Al mismo tiempa, se revisa la contabilidad como un
sistema de informacién que permite el control de la organizacidn, estudiando los reportes extracontables
habituales ¥ las consecuencias en decisiones gerenciales que de ellos se derivan.

IL OBJIETIVOS

Al final de este carso el alumno debers entender la contabilidad como un sistema de informacion clave en la
organizacion a través del cual se realiza la divalgacién sobte la posicién financiera y gestion del negocio. Al
mismo tiempo, debera dominat diversos tépicos contables que corresponden a un nivel intermedio o superior
de complejidad, entendiendo el impacto que su aplicacion tiene sobre los estados financieros. Finalmente, el
alurmmo deberd entender la construccién y uso de diversos reportes extracontables habimatmente utilizados en
Ja planificacién y control de las organizaciones.

II1. HORARIO

Clases : Lunes y miéreoles modulo 3 (11:30 — 12:50 hrs.)
Sala : 103

Ayudantias ; Martes madulo 6 (17:00 — 18:20 hrs.)

Sala ;225

Notas :

1 Algunos jueves se ocuparan en clases y s¢ avisarin oportunamente,

2) Se exige PUNTUALIDAD en la hora de llegada a clases, Al entrar a la sala de clases el Profesor
cerrard la puerta v desde ese momento no estard permitida la entrads a la sala, Sin embargo,
transcurridos 15 minutos de clases aproximadamente, el Profesor permitir la entrada a la sala de los
alurmnos que hayan llegado atrasados. Luego de esta segunda entrada, quedaréd estrictarnente prohibida
la entrada a la sala.




IV,

BIBLIOGRAFIA DE REFERENCIA

Normas Internacionales de Informacion Financiera, versidn Espafiol 2012; Fundacién del Comité de
Normas Internacionales.

Maratal of Accounting IFRS 2011; Price Waterhouse Coopers Accounting Consulting Services
Group; London, 2010,

Contabilidad de Costos: Un enfoque Gerenciol; Homngren, Charles; 12* edicién: Prentice Hall
International; 2007. .

IFRS Practical Implemeniation Guide and Workbook; Mirza, Abbas Ali, Orell, Magnus, Holt,
Graham J.; 2 * edicion, Wiley; 2008.

CONTENIDOS

Introduccion

1.1 La Necesidad de Nommas en Contabilidad Financiera
1.2 Normas IFRS ’

1.3 Caracteristicas Generales de los Estados Financieros
1.4 Estados Financieros bajo IFRS

1.5 Contenido Minimo de los Estados Financieros

1.6 Informacién por Segmentos

17 Valor Justo {guia)

1.8 Deterioro del valor de los activos

Reconocimiento de Ingresos

2.1 Reconocimiento de ingresos parg la venta de bienes
2.2 Reconocimiento de ingresos para la venta de servicios
2.3 Medicion de Ingresos

2.4 Casos Especiales

Contabilizacion de activos

3.1 Contabilizacion de existencias (guia)

3.2 Activos Bioldgicos: efecto en existencias y en ingresos
3.3 Contabilizacién de Activos Fijos (guia)

3.4 Propiedades de Inversion

3.5 Amendos y Leasing

3.6 Activos Intangibles

3.7 Pertenencias Mineras

Provisiones y Coniingencias
5.1 Provisiones
5.2 Contingencias € informacién a revelar

Impuestos

6.11LV.A

6.2 Renta

6.3 Impuestos Diferidos

6.4 Precios de Transferencia

Contabilizacién de Instrumentos Financieros
4.1 Bonos y derivados
4.2 Acciones y participaciones

Consolidacion
7.1 Concepto de Control
7.2 Contabilizacion



7.3 Combinacidn de Negocios _
7.4 Informacién a revelar sobre participacion en ofras entidades

Contabilidad para el conirol de gestion

8.1 Estrategia, planificacion financiera y control de gestion
8.2 Costo estandar y presupuesto flexible

8.3 Costeo ABC

8.4 Balance Scorecard

SISTEMA DE EVALUACION
1. Ponderaciones
Casos 20%
Controles 20% (5% cada uno)
Pruebas 36%  (18% cadauna)
Examen 24% :

Los casos contardn con un sistema de puntos. Si el alumno alcanza 110 puntos obtiene un 7,0 y luego
se realiza una escala lineal. S¢ espera que se realicen casos con un total de 120 puntos.

Los casos tendran distinto puntaje segim el trabajo que signifique. Una parte de estos se realizara
fuera de la sala de clases v una parte importante, como irabajo dentro de [a sala de clases, los que no
serdn avisados, La inasistencia o no entrega de un caso no sera justilicada.

Habra cuatro controles a realizarse en el horario de ayudahtia. Las pruebas se realizan en la semana
de prucbas en el horarie fijade por la Facultad, al igual que el examen.

2. Reglamento de Evaluaciones

Todas las evaluaciones son obligatorias. La inasistencia a alguna de éstas debe ser debidamente
justificada segiin el reglamento de la Facultad. Aquellos alumnos que justificadamente no hayan
asistido a un control o prueba pasardn su ponderacién al examen. El examen no podra fener una
ponderacién mayor a 62%,

La ausencia de justificacidn de una inasistencia a una evaluacién implica obtener nota 1.0 en dicha
evalvacion.

Para poder rendit el examen del curso, ¢l alumno deberd cumplir los siguientes requisitos:

1. Haber sido evaluado en al menos el 50% del porcentaje total del curse sin considerar la
ponderacién del examen. Es decir, el alumno deberd al menos tener calificado un 38% de la
ponderacidn final del curso,

2. Tener una nota de presentacitn al examen de al menos 3.0,

El alumne que no cumpla con los requisitos, no tendré derecho a rendir el examen, El alumno cque
per no cumplir requisitos no pueda rendir ¢l examen y tenga nota inferior a 4,0, se le mantendra la
nota reprobatoria, Si por el contrario, el alumno tiene una nota de presentacion igual o mayor a 4,0y
no pueda rendir el examen por no cumplir con el punte 1 antes seflalado, serd calificado con una nota
final en ¢l curso de 3,9,

El alumne que cumple con estos requisitos para rendir el examen del curso y justifica debidamente la
inasistencia a este, serd calificado con nota P en el curso y podra rendir el examen pendiente ¢n la
fecha definida y publicada por la Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas. La nota serd
modificada una vez corregido el examen recuperativo.




Los alumnos deberin contar con su identificacion personal (carné de identidad o credencial
universitaria) al momento de rendir lag evaluaciones del curso.

Quien durante una evaluacién tengn sn celular en el bolsillo o a su alcance, sers calificado con
nota 1 en Ja evaluacién, aun cuando éste se encuentre apagado,

3. Calendario Tentative de Actividades

Martes 5 de Agosto Ayudantia 1
Martes 12 de Agosto Conirol 1
Martes 18 de Agosto Ayudantia 2
Martes 26 de Agosto Control 2
Martes 2 de Septiembre Ayudantia 3
Jueves 11 de Septiembre Prueba 1
Martes 30 de Septiembre Avyudantia 4
Martes 7 de Qctubre Control 3
Martes 14 de Octubre Ayudantia 5
Jueves 23 de Ochubre Prueba 2
Martes 4 de Noviembre Ayudantia 6
Martes 11 de Noviembre Control 4
Martes 18 de Noviembre Avyudantia 7
Martes 2 de Diciembre Examen

4. Recorrecciones

Las recorrecciones de una evaluacion se deben presentar fundamentadas y por escrito al profesor,
dentro del plazo de una semana después de entrepada la evaluacién, Cumplido ese plazo, no se
aceptaran salicitudes de recorreccion, Cualquier prueba que sea sometida a recorreccion, puede ser
revisada en forma completa por el profesor (t0 sélo el punto reclamado).

No se aceptan peticiones de recorreccidn de interrogaciones respondidas con lapiz de mina o grafito,
lapiz pasta que se borra 0 de niimeros enmendados.

VI SITIO WEB DEL CURSO

El curso cuenta con una pégina web en la que se podrd encontrar toda la informacion pertinente (programa,
avisos, apuntes de clases, gjercicios sugerdos, notas, etc.). El profesor ird completando esta pagina en el
transcurso del curso y el alumno es responsable de revisar en forma periodica los contenidos del sitio web,

VIIL. CONSULTAS

Ante dudas de materia pueden consultar a los ayudantes o pasar por mi oficina en la Escuela de
Administracidn (tercer piso} o escribir al e-mail: irodrdgl@uec.cl. El horario de atencién preferencial a alumnos
es €l dia martes de 10:30 a 13:00.

VIIL. NORMAS SOBRE TELEFONOS CELULARES

Estd absolutamente prohibido mantener teléfonos celulares encendidos (aunque sea en modalidad de silencio
o vibracién) durante cualquier actividad relacionada con el curso, entiéndase, durante el desarroile de las
clases, de las ayudantias y de las evaluaciones del curse. De lo anterior se debe desprender que el uso del
celular no sélo queda prohibido para hablar durante las actividades relacionadas con el rame, sino también
para enviar o recibir mensajes, para usarle como calculadora, para utilizarlo come reloj, ete. Finalmente, se
pide expresamente que tos celulares no sean mantenidos sobre el escritorio en la sala de clases,



IX. CODIGO DE INTEGRIDAD ACADEMICA DEL CURSO

“En el desarollo personal del actual alumno y futuro egresado de la Pontificia Universidad Catélica de Chile
la integtidad académica es fundamental. Ella se basa en cinco valores: honestidad, confianza, imparcialidad,
respeto v Tesponsabilided, Para obtener el mejor provecho de este curso, profesor y estudiantes se
comprometen a trabajar juntos en un ambiente que propicie estos valores. Acciones que violen estos valores
son incompatibles con los objetivos de la Facultad en el proceso de formacion de sus alumnos y no seran
aceptados. Se espera que cada estudiante promueva siempre el espiritu de integridad académica, reforzindolo
entre sus compaiieros.”

Este programa podria cambiar segin la informacion oficial de la Facultad de Ciencias Econdémicas y
Administrativas. El alumna es responsable de estar al dia de dicha informacion.
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1 Datos generales

» Profesor: Rosario Macera (Ph.D. en Economfa, UC Berkeley)—Profesor Asistente, Departamento de

Administracion, Pontificia Universidad Catélica.
* Email: rosario.macera@uc.cl
» Secretaria: Marisol Mufioz (marisclmuncz@uc.cl).

e Horas de Oficina: Jueves de 10:30 a 11:30. El objetivo es que puedan ir a mi oficina & resolver dudas del
curso, de su carrera académica o cualquier otra cosa que este relacionada a la clase o a ustedes. No hay
reglas respecto del teme a tratar. La Gnica regla (inapelable) es el horario. Si tienen (grandes) problemas

para asistir en dicho horario, mandar un mail para coordinar otro.
» Requisitos: EAA200A y créditos aprobados > 280.

e Créditos: 10




2 De qué se trata esta clase?

El propésito de este curso es que el alumno se familiarice con las polfticas relacionadas a la administracién
y la gestién del personal de la firma, en el contexto de las distintas instancias y actividades que se viven en
una organizacion. A partir de allf se analizan una serie de herramientas que permiten mantener y desatrollar
mejor el capital humano de Ja empresa, con el objeto de transformarlo en una de las principales fuentes de
productividad, a través de su alineamiento con la estrategia de la organizacién.

Por problemas logisticos, este semestre el curso no utilizars la metodogia A-+S.

3 Clases, Ayudantias, Clases Recuperativas y Pagina Web
o Horario de Clases: Martes y Jueves desde las 8:3Dam a las 9:50am (seccién 2) y 11:30am a las 12:50pm

(seccidn 3).

o IMPORTANTE: Deben asistir siempre a la misma seccidn. A pesar de que la materia total de ambas
secciones es la misma, dado que los grupos tienen diferentes dindmicas, no hay garantia de que ls misma

materia serd cubierta en las dos secciones del mismo dia.
¢ Sala de Clase: 108 (ambas secciones).

¢ Horario Ayudantfa: Viernes desde las 8:30am & las 9:50am (seccién 2) y 11:30am a las 12:50pm (seccién

3).
s Sala Ayudantia: 102

— Este curso no cuenta con ayudantias presenciales. Sin embargo, el horario de ayudantas serd fun-
damental para (1} recuperar clases perdidas y (2) tener invitados que nos hablardn de algin tema

particular.

— ;Por qué pueden haber clagses perdidas? Por seminarios y conferencias de la profesora.

- Cualquier suspension de clases o clase recuperativa se avisard en clases con anticipacién y el dia
anterior por email a través de la pagina web del curso {Sakai).

s Sobre la pagina del curso en Sakai:

— Es su responsabilidad que su email esté en el roster del curso, de manera que los emails les lleguen
a través de Sakal. En caso contrario, por favor contactar la secretaria de estudios o a WebCursos

UC—no hay nada que yo pueda hacer para inscribirlos en dicha pagina web.



— Sakai no siempre manda emails a los alumnos cuando se sube un aviso, asi es que es su

responsabilidad revigar €l sitio permanentemente.

o Las slides utilizades en clase no se posteardn en la pagina web en ningiin momento del semestre. Hsto es

sencillamente un mecanismo pars maximizar asistencia a clases de la presente y las futuras generaciones.

¢ Durante el semestre probablemente tendremos algunos invitados. Dichas exposiciones entran en las prue-

bas correspondientes como si fueran materia regular.

4 Metodologia de Clases

¢ Las clases serén una combinacién lineal entre la exposicién del profesor y su participacién.

+ Su participacidn se levard a cabo de diferentes formas: dando su opinién sobre la materia que estamos
viendo en clases, participando en los casos/lecturas que discutirernos y participando en otras actividades

que desarrollaremos a través del semestre.

e La participacién serd parte fundamental del curso. A Ios que les encanta opinar, bienvenidos sean. A los
que les disgusta hablar en clases, los invito a que hagan el esfusrzo. Aqui no hay respuestas correctas ni
incorrectas v es absclutamente necesario que aprendamos a discutir y compartir opiniones desde ahora.,

Les anticipo que nuneca encontrardn un ambiente més amigable para discutir ¥ opinar que la universidad.

e Para facilitar la discusién, dentro de las primeras clases les entregaré un papel con su nombre el que deberén
poner sagradamente sobre su escritorio todas las clases. Traer el papel a clases es su responsabil-

idad y el que no traiga su nombre perderd su derecho a hablar en clages (v como verdn a continuacién,

la participacién tiene nota}.

» Los casos v lecturas las subiré a la pigina web de Sakai. Haré mi mejor esfuerzo para gue siempre estén

una semana antes.

¢ Los casos se entregan a mi secretaria Marisol el dia que corresponda a més tardar a las fpm. No hay

excepciones!




5 Libros gufa

El curso segnird en buena medida el siguiente libro {que pueden encontrar en biblioteca):

“Economia de los Recursos Humanos en la Prdctica” by Edward P. Lazear and Michael CGibbs. Editorial

_ Antony Bosh. 2011.

El libro es una traduccién espafiola (tal vez demasiado espafola) de la versién original en inglés “Personnel

Economics in Practice”. Aquellos que lean en inglés, esta versién es significativamente més agradable de leer.

Otros libros que seguirermos son:

1

2)

“Strategic Human Resources: Frameworks for General Managers” by James N. Baron and David M.,

Kreps. Wiley.

“Adminstracion de Recursos Humanos™ by R. Wayne Mondy. Pearson Prentice Hall.

6 FEvaluacion

Prueba 1 (20%): Entra toda la materia cubierta hasta la ultima clases antes de la semana de prueba.
Prueba 2 (20%): No es acumulativa, es decir, no entra la materia cubierta en la primera prueba.
Examen (30%): 8i es acumulativo, es decir, entra toda la materia del curso.

Fechas y horas fijados por la escuela. '

En cada una de las pruebas escritas y el examen podrian entrar ciertas lecturas obligatorias, En caso
de ser asignadas, estas lecturas obligatorias serdn subidas a Sakai. Otras lecturas que estén en el pro-
grama (ver Section 9), pero no hayan sido asignadas en clases, no entran para la prueba. Dichas lecturas

complementarias estén el programa para ayudarlos con la biisqueda de literatura para el trabajo.

Notas casos (15%): habrdn al menos 6 casos, los cuales deberdn ser entregados en clase el dia que los
discutamos. Las notas de los casos pueden ser 1, 2, 3, 4, 5, 6 0 7. Quién no entregue el caso tendré un
1. La entrega de los casos es individual, independientemente de si los trabajan en grupos. Los casos se

entregan con mi secretaria.

Participacién en clases (15%): Al final del semestre {(después del examen) la profesora pondrs una nota
por participacién en clases. En esta nota de participacién se considerara también la entrega de otras

actividades que no sean los casos.



7 Correcciones y recorrecciones

s Se avisaréd a través de la pagina web cuando las pruebas estén listas.
e Las pruecbas corregidas las pueden recoger con mi secretaria.
1) Puntos mal contados:

— Cuenten los puntos en tanto reciban la prueba. §i estdn mal contadoes, devolver la prueba a

Marisol inmediatamente para modificar la nota en la planilla final.

— En caso de que no puedan contar los puntos inmediatamente, tienen una semana después de la
fecha de entrega de las pruebas para hacer el reclamo. No se aceptaran pruebas después de

la semana. SIN APELACIONES NI EXCEPCIONES!
2) Recorrecciones:

— Deben escribir en un papel el motivo de la recorreccion, adjuntarlo con la prueba y dejar ambos con

mi secretaria Marisol Muafioz.

— Las recolecciones son hechas por el profesor y los ayudantes y se recorregird toda la prueba. Ello

implica que la nota final puede subir o bajar.

— Aligual que con los puntos mal sumados, tienen una semana para hacer el reclamo. SIN APELA-

CIONES NI EXCEPCIONES, no se aceptardn recorrecciones después de la semana.

8 Cddigo de Honor

En el desarolio personal del alumno y futuro egresado de la Pontificia Universidad Catolica de Chile, la integri-
dad académica es primordial. Ella se basa en cinco valores fundamentales: honestidad, confianza, imparcialidad,
respecto y respangabilidad. Para obtener el mejor provecho de este curgo, el profesor y los estudiantes deben tra-
bajar juntos en un ambiente que propicie estos valores. Acciones que violen estos valores son incompatibles con
este curso, Se espera que cada estudiante promueva siempre el espirito de integridad académica, resforzéndolo

entre sus companeros,




9 Outline de Tépicos y Lecturas

{1) Introduccién

— Qué eg la gestion de Recursos Humanos?
— Por qué es importante la gestién de Recursos Humanes?
— (Qué es la estrategia de una firma?

— Cémo se relacionan las politicas de Recursos Humanos con la estrategia de la firma?

Lecturas Obligatorias Tdpico 1:

- Tarzijén, Jorge. “La Estrategia en Corto”. En “Fundamentos de Estrategia Empresarial”.

— Koch, M and McGrath, R. “Improving Labor Productivity: Human Resources Management Policies
Do Matter”. Strategic Management Journal. 1996,

Lecturas Complementarias Tépico 1:

— Wright, P, Gardner, T and Moynihan, L. “The Impact of HR Practices on the Performance of

Business Units”. Human Resource Management Journal. Vol 13. 2003.
{(2) El Contexto de los Recursos Humanos
— The Big Five: Contextual factors determining HR. policies
Lecturas Obligatorias Tépico2: No hay.
Lecturas Complementarias Topico 2:

— Rodriguez, D. (2009) “Diagndstico Organizacional”, 7a Ed. Cap 8 “Diagnéstico de la Cultura

Organizacional”. Pp. 125 - 144. Ediciones Universidad Catlica de Chile: Santiage de Chile.
— Anderson, Chris (2003). “Finding Ideas” Forethought Conversation. Harvard Business Review.
— Baron, D. “Google Qut of China”. Stanford Graduate School of Business. Case P-79.

(3) Gestién por Competencias

— Qué son las competencias?
— (ué es la gestion por Competencias?

— Core Competence

Lecturas Obligatorias Tépico 3:



— Ulrich, Dave and Smallwood, Norm {2004), “Capitahz.ar Capacidades”. Harvard Business Review

for Lating América.
— Becker, B; Huselid, M and Ulrich, D (2006). “Competencies for HR Professionals”. Harvard Business

School Press.
Lecturas Complementarias Tdpico 3:

— Cardy, R and Selvarajan (2006). “Competencies: Alternative Frameworks for Competitive Advan-

tages”. Business Horizons, Vol 49,
— Daz, R. y Arancibia V.H. (2002). “El Enfoque de las Competencias Laborales; Historia, Definiciones

y Generacién de un Modelo de Competencias para las Organizaciones y las Perscnas”. Psykhe, 11,

pes. 207-214.
— Kaplan, Robert y Norton, David (2004). “Medir la disposicién estratéegica de los activos intangibles” .

Harvard Business Review for Latin América.
(4) Disefnio de Cargos

— Qué es el Disefio de cargos?

— Relacién entre el disefic de cargos v la gestidn por competencias
— Numero 6ptimo de tareas (multitasking)

— Motivacidn intrinseca

— Trabajo grupal o individual?

— Método de andlisis de puestos
Lecturas Obligatorias Tépico 4: No hay.
Lecturas Complementarias Tépico 4

—~ Katzenbach, J. and Smith, D. (2005). “The Discipline of Teams”. Harvard Business Review.
— Hardaker, M. and Ward, B. (1987). “How to Make a Team Work”. Harvard Business Review,

(5) Reclutamiento y Seleccién

— Por qué estudiar Reclutamiento y Selecién

Cual es la l6gica basica para contratar trabajadores?

1

(Qué tipo de fuerza laboral necesita la empresa?
— Cémo tener los postulantes adecuados?
— Cémo seleccionar entre postulantes?

— La entrevista de trabajo




— Factores que Determinan el Fit entre un Candidato y el Puesto de Trabajo
— Reflexién A+S

Lecturas Obligatorias Tépico 5:

— Barros, E y Kuschel, A. “La Entrevista de Seleccién de Recursos Humanos: Virtudes y Defectos en

Medio de su Popularidad”. Revista Economis y Administracién. Universidad de Chile.
Lecturas Complementarias Tépico 5:

— “Hiring the Best: The Role of Human Assets” (2006), Excerpted from “Manager’s Toolkit: ‘The 13
Skills Managers Need to Succed”. Harvard Business School Press.

(6) Rotacién

— Es la rotacién buena o mala?

— Estrategias de retencién

— Enfendiendo porgué se van los erﬁplea,dos
— Reflexion A4S

Lecturas Obligatorias T'épico 6: No hay.
Lecturas Complementarias Tépico 6:

— “When All Else Fails: Keeping Talented Employees, Even After They Leave” (2006}. Excerpted
from “Hiring and Keeping the Best People”. Harvard Business School Press.

(7) Inversién en Capital Humano: Capacitacién y Coaching

— Cuando capacitar empleados?
— Cémo capacitar empleados?

— Coaching
Lecturas Obligatorias T'6pico 7: No hay.
Lecturas Complementarias Tépico 7:

— “Offering Training Where it 1s Valued Most” (2010). Harvard Business Review.
— “Coaching your Employees: Ask Before you Tell, Tailor your Feedback and Foster Steady Growth”

(2013). Harvard Business Review.
— “Coaching People: Experts Solutions to Everyday Challenges” (2006). Harvard Business Review.



(8) Evaluacién de desempefio

— Objetivos de la evaluacién de desempefio

~ Criterios para una buensa evaluacién de desempefio
— Descripeidn del proeese de evalaucién de desempefio
— Trade-off entre riesgo y distorcion

— Evaluacidn subjectiva y objetiva

— Reflexién A+8S

Lecturas Obligatorias Tépico B:

— Descriptive Performance Review Form-MIT

— Narrative Performance Review Form-MIT
Lecturas Complementarias Tépico 8:

— Cravens, K, Oliver, Goad and Stewart, Jeanine (2010). “Can a positive approach to performance

- evaluation help accomplish your goals?”. Business Horizons.
— “Performance Appraisal: Expert Solutions to Everyday Challenges” (2009). Harvard Business Re-

view.
{9) Incentivos Monetarios

— Teorfa de Agencia

~ Pay for performance

— Factores no Econémicos que afectan el pay for performance
— Cudando usar bonos y cuando piece rates {comisiones)?

—~ Otros determinantes de la compensacidn moenstaria
— Reflexién A4S

Lecturas Obligatorias Tépico 9: No hay.
Lecturas Complementarias Tépico9 :

— “Providing All Employees with More Than a Living Wage: How Raising Your Worker's Earnings
Will Boost Your Profits” (2010). Heyman, Jody and Barrera, Magda. Excerpted from "Profit at the
Bottom of the Ladder: Creating Value by Investing in Your Workforce”, Harvard Business Press.




PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS

Requisito para rendir Examen

A partir del segundo semestre 2013, el Comité Docente de la Facultad de Ciencias Econdmicas y
Administrativags aprobd un nuevo reglamento, el que define los requisitos MINIMOS para que un
alumno pueda rendir examen en cualquiera de los cursos dictados por la Facultad. Los requisitos son:

1. Haber side evaluado en al menos el 50% del porcentaje total del curso sin considerar la
ponderacién del examen.
Ejemplo: Si el examen del curso tiene una ponderacién del 30% del total del curso, el alumno
deberd haber sido calificado en al menos un 35% de la ponderacion final del curso [= 50% x (1
~0,3)].

2. Tener una nota de presentacion al examen de al menos 3,0 (incluyendo casos y nota pro
participacion).

El alumno que no cumpla con los requisitos antes sefialados, no tendrd derecho a rendir el examen.

El alumno que por no cumplir requisitos no pueda rendir el examen y tenga nota de presentacidn
inferior a 4,0, se le mantendra la nota de presentacién como calificacion final del curso. Si por el
contrario, el alumno tiene una nota de presentacion igual o mayor a 4,0 y no pueda rendir el examen
por no cumnplir con el punto 1 antes sefialado, serd calificado con una nota final en €l curso de 3,9,

En cualquier caso, independientemente de las justificaciones que pueda tener un alumne, ningin
examen puede tener una ponderacion superior a 70% de la nota final, Si por cualquier motivo la
ponderacidn del examen supera el 70%, el excese sobre 70% se califica con nota 1,0.

El alumno que cumple cen estos requisitos para rendir el examen del curso y justifica debidamente la
inasistencia a este, serd calificado con nota P en el curso y podra rendir el examen pendiente en la
fecha definida y publicada por la Facultad de Ciencias Economicas v Administrativas. La nota serd
medificada una vez corregido el examen recuperativo.

Los procedimientos para justificar las inasistencias de un cursoe (a clases o evaluaciones) se encuentran
en la pagina web de la Facultad, en la seccion de preguntas frecuentes (www.faceapuc.cl/ahimnos).




Estrategia y Empresa Socialmente Responsable

X
EAA392B (5
2¢ semestre 2014 Profesor: Mladen Koljatic |}
Sala 102, L-wW 14.00 hrs. mkoljati@uc.cl
#]

En los Gltimos afios se ha producido un cambio significativo en el entorno de los negocios producto deNg™
crisis financiera, los escdndalos ocasionados por trasgresiones éticas y legales, los problemas medio
ambientales, las masivas protestas sociales y politicas, el surgimiento de las redes sociales, el impacto de
la globalizacién y el surgimiento de nuevos actores en el mapa mundial. Todos estos cambios llevan a
replantearse el rol de la empresa en la sociedad. Es asi como ha surgide un fuerte movimiento que busca
que las empresas adhieran a principios éticos, a précticas sustentables, como también a que sean buenas
ciudadanas. Ademas, se espera que se preoctipen de responder a las demandas de sus grupos de Interés,
que no sdlo afirmen que su comportamiento esta dentro del marco de lo legal y lo étice como es
esperable, sino que también se comprometan con las comunidades en que operan en forma visible, Que
aporten a la solucién de los proeblemas del medifo ambiente y la sociedad, tales come el calentamiento
global, la pobreza vy el deterioro de los recursos naturales. Esto demanda repensar la forma de administrar
las empresas y la incorporacién de nuevas dimensiones en el andlisis, disefio e implementacién de
estrategias de negocios. Las empresas, el estado y la sociedad civil requieren descubrir nuevas formas de
colaboracidn para responder a estos desafios y surgen maltiples iniciativas de emprendimiento social e
incluso el llamado “cuarto sector”. Todas estas inquietudes y demandas requieren de la gestidn de la
empresa sea rentable y competitiva, pero que a la vez incorpore las herramientas surgidas de la
sostenibilidad y responsabilidad social, aunque todavia no haya consenso en céme lograrlo,

OBJETIVO

El curso tiene por objetivo introducir af alumno al tema de [a gestidn de la sostenibilidad o
responsabilidad social emprasarial, entendida esta tltima como la responsabilidad de la empresa por su
impacto en la sociedad {definicién Comisién Europea, 2011}, Se espera que al finalizar el curso haya
desarrollado una vision personal, sustentada en |z ética de los negocios, sobre el impacto de la RSE en la
estrategia de negocios, asi como los desafios sociales y de sustentabilidad que surgen para los
empresarios y directivos de empresas. Ejemplos de algunos temas que se abordardn en las sesiones son:
fué es la responsabilidad social y cdmo las empresas han respondido a su desafio; el rol de las empresas;
el reporte de sustentabilldad o sostenibilidad; la gestion de los grupos de interés; los negocios de
inclusldn, y el desafio de las colaboraciones intersectoriales,

METODOLOGIA

La metodologia del curso considera clases expositivas y participativas, la discusion de casos, y la
realizacidn de un trabajo en terreno relaclonade con las practicas de RSE en las empresas. Se espera una
activa participacidn del alumno, lo cual raquiere que [ea, realice las tareas y prepare los ¢asos y por sobre
todo que reflexione sobre los distintos temas tratados. No Interesa un aprendlzaje memoristico, ya qgue
esto poco aporta para la vida profesional. Lo que interesa es un aprendizaje profundo que implica
reflexionar e integrar 1o visto y discutido en el curso {tareas, trabajos, presentaciones), con lo aprendide
en cursos anteriores y con las propias experiencias personales. La [abor del profesor es entregar las
condiciones y elementos para facilitar y guiar este proceso de aprendizaje.

LECTURAS

Alo larpo del semestre se irdn proporcionando [as lecturas, las cuzles estaran dispontbles ya sea en el sitio
web de! curso, o se distribuiran entre los alumnos o bien estaran disponibles con |a secretaria del profesor
para su reproduccién en forma personal.

EVALUACION

La estructura del curso requiere la asistencia de todos los alumnos a las actividades v clases. La evaluacidn
serd en base a controles de contenido, andlisis de casos, participacidn activa en clases, informes del
trabajo realizado,




Durante el semestre el alumno tendrd que entregar trabajos, casos, pruebas segun las instrucciones que
se daran para su ejecucidn.
La evaluacién serd de acuerdo 3 {0 siguiente:

Participacién activa en clases 30%
Trabajos, cases, pruebas, examen 50%
Trabajo final 20%

Asistencia a clases: el seminario requiere asistencia regular a clases. El alumno podra no asistir hasta dos
clases en el semestre sin necesidad de presentar una justificacién para aprobar el ramo. Cualquier
ausencia adicional del alumne por motivos de enfermedades u otra situacién especial deberd ser
tramitada en la facultad de acuerdo a los reglamentos del alumno para la no reprobacién
automaticamente el curso.

Participacién en clases: la nota de patticipacion se basard en una ponderacién del porcentaje de asistencia
a clases con la nota de participacién en clases segin el esquema;

axcelente participacién en clases que muestra entusiasmo, profundidad en el 701 1]
analisis, aporta con puntos de vistas complementarias, tiene upa actitud 651 1
respetuosa hacta otros comentarios, se mantiene atento para aportar y todo '

esto ocurre permanentemente durante el semestre

buena participacién, hace preguntas sobre dudas de las lecturas, muestra 60 ]
preparacién e interés; la participacidn ayuda a la discusién y dindmica de la 55 ]
clase, pero sin regularidad en la participacidn '
algin aporte con preguntas o comentarios relevantes a la discusién, pero la 50[ 1
participacion es ocasional 4510 1
ascasa participacion, pocos comentarios que aporten a la discusion 4070 1
participacién insuficiente, sélo opina cuando se le solicita, muestra ton 357 ]
frecuenicia poca atencidn a lo que se conversa o no demuestra estar preparade 30 1
en los temas y su presencia aporta minimamente a clases '

Trabajos, casos, pruebas, examen: durante el semestre el alumno debera entregar breves informes sobre
Ias lecturas, casos, trabajos y pruebas que seran evaluados con puntos que se sumaran acumulédndose un
total a partir del cual se calculara la nota finai. La asistencia es necesaria para obtener puntaje en los
informes, la inasistencia tendra un castigo en puntos, salvo autorizacion del profeser.

Trabajo final: el trabajo consta de dos partes: un informe escrito final y una presentacién oral, La fecha de
entrega y presentacidn seran vistos en clase. £l contenido del trabajo serd explicado en clases,

NORMAS DE CONYIVENCIA
1. Lapreparacién de tareas de lectura, casos o pruebas son individuales salvo que expresamente se
indique lo contrario.

2. Con el fin de facilitar la comunicacion en el curso, los cambios en los contenidos de los trabajos, en el
programa de actividades o los horarios serdn comunicados a través de la pagina web del curso, Del
misme modo, [os alumnos podran comunicarse con el profeser via email para consultas.

3. lanoentrega de tareas o la no participacién en alguna actividad no podrd excusarse por no haber
asistido a clases,

4, Las ¢lases comienzan a la hora sefialada. Si alguien tendra que llegar tarde o salir antes de la hora se
solicita informar a! profesor con anticipacidn.



Para evitar interrupciones o distracciones, los celulares deben mantenerse apagados durante la clase.
Por el mismo motivo no estard permitido el uso de computadores en la sala.

Habr un registro de asistencia a clases que debera ser llenado personalmente por ei alumne en cada
sesién. Cualquier infraccidn a esta norma serd sancionada de acuerdo a los reglamentos.







INSTITUTC DE ECONOMIA

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE

Programa de Curso

Macroeconomia Internacional

EAE 240B

Segundo Semestre 2014

Profesor: Rodrigo Cerda {rcerdan@uc.cl), www.economia.puc.cl/rcerda

Horaric: M-J: 2, Sala: 220. Atencion de alumnos: Fijar hora por email. Ayudantia: V: 3, Sala 110

QObjetivos:

El objetivo del curso es entregar un instrumental que permita analizar y entender aspectos de la
macroeconomfa internacional. Se pondré especial énfasis en entender los problemas y fendmenos
gue enfrentan o han enfrentado las economias del “mundo real”,

Para lograr este objetivo, desarrollaremos una serie de modelos que nos permitan entender, entre
otras cosas, determinantes de la cuenta corriente y la sostenibilidad de ésta, los determinantes del
tipo de cambio real, los movimientos del tipo de cambio nominal, y las crisis de balanzas de pagos.

Evaluaciones:

Controles

Jueves 21 de agosto, 10 am (7%)
Jueves 2 de octubre, 10 am (7%)

Jueves & de Noviembre, 10 am {7%)

Pruebas v Examen

Primera prueba: Lunes 8 de septiembre en el modulo 6. (22.5 %)
Segunda prueba: Lunes 20 de octubre en el modulo 6, (22,5 %)

Examen: Miércoles 26 de noviembre en el modulo B. (34 %)

En caso de inasistencia a una evaluacion no justificada en los plazos sefialados por la Universidad
se aplicard la nota minima. Si la inasistencia es debidamente justificada, la ponderacidn pasara al




examen. Las solicitudes de recorreccion sélo podran hacerse por escrito y hasta una semana
después de haberse entregado la nota. No se aceptaran solicitudes de recorreccidon para aguellas
evaluaciones escritas total o parcialmente con lapiz mina.

Bibliografia:

De Gregorio, J., “Macroeconomia Intermedia”, 2007 (DG), disponible en
http://www.degregorio.cl/pdf/Macroeconomia.pdf '

Larrain, F. y J. Sachs, “Macroeconomia en la Economia Global”, 2da Edicién 2002 {LS).
Krugman, P. y M. Obstfeld, “Economia Internacional” (KO).

Stephanie Schmitt-Grohé y Martin Uribe, “International Macroeconomics” (SU), disponible en
http://www.columbia.edu/~mu2166/UIM/notes.pdf

Contenidos:

Et programa serd actualizade a medida que avance el curso. Nuevas lecturas serdn incluidas o
algunas secciones modificadas. Por ende, se sugiere revisar el programa en la pagina web cada
cierto tiempo.

1. Aspectos Bdsicos de Teoria Macroeconomica Internacional

a. Cuentas Nacionales y Balanza de Pagos

b. Enfoque Inter-temporal a la Cuenta Corriente:

Sostenibilidad

Teoria de determinacidn

Incertidumbre y cuenta corriente

Determinacion de cuenta corriente en una economia con produccion
Ajustes externos

Déficit gemelos: fiscales y cuenta corriente

bl 1 T = B o T v i ]

SU, Capitulos 1, 2,3,4y5
DG, cap.7 v 9
LS, cap. 14

KO cap. 12
Bernanke, Ben S., “The Global Saving Glut and the U.S. Current Account Deficit,”Homer Jones
Lecture, St. Louis, Missouri, April 14, 2005.

Capltule 3 del reporte de 2005 “World Ecanemic Qutlook” publicado por el Fondo Monetario
Internacional, Washington, April 2005



Hausmann Ricardo and Sturzenegger Federico, “U.S. and Global Imbalances: Can Dark Matter
Prevent a Big Bang?,” working paper CID (Center For International Development), Harvard
University, 2005,

Calderdn, C., A. Chong y N. Loayza (1999), “Determinants of Current Account Deficits in
Developing Countries.” Documento de Trabajo No. 51, Banco Central de Chile.

Chin, M. y E. Prasad (2000}, “Medium-Term Determinants of current Account deficits in Industrial
and developing Countries: An Empirical Exploration”, IMF Working Paper WP/00/46.

Edwards, Sebastian, “On Current account surpluses and the correction of glebal imbalances”,
Working paper, NBER, 12904,

Freund, C. y F. Warnock {2005). “Current Account Deficits in Industrial Countries: The Bigger They
Are, The Harder They Fall?” Mimeo presentado en la conferencia del NBER G7 Current Account
Imbalances: Sustainability and Adjustment.

Milesi-Ferretti, G. y A. Razin (1996) “Current Account Sustainability.” Princeton Studies in
International Finance No. 81.

Sachs, J. (1982), “The current Account in the Macroeconomic Adjustment Process.” Scandinavian
Journal of Economic 84: 145-159.

Ventura, J. y A. Kraay {2000). “Current Accounts in Debtor and Creditor Countries.” Quarterly
Journal of Economics, 115 (4), November, pp. 1137-1166.

2. Mercado Monetario y Tasas de Interés

a. Integracidn financiera internacional
a. Movilidad de capitales
b. Paridad cubierta de tasas de interés
c. Diferenciales de tasas de interés internacionales

b. Paridad descublerta de tasas de interés
a. Carrytrade

KQ, Capitulos 13 3 15
SU, Capitulo 8

DG, cap. 8

LS, cap. 8

Edwards, 5. {1999). “How effective are Capital Controls?” Journal of Economic Perspectives, 13
{4), pp. 65-84.

Feldstein, M. y C. Horioka (1980). “Domestic Savings and [nternational Capital Flows,” Economic
Journal, June, pp. 314-329,




Cavallo, M. “Interest Rates, Carry Trades and Exchange Rate Movements". Federal Reserve Bank
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9. Etapas en la Insercion Externa de América Latina

e Liberalizacion del comercio
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o Integracion regional

(*) Armendariz, B. y F. Larrain (2014), The Economics of Contemporary Latin
America, Cap 10: Trade and Financial Liberalization.

(*) Choksi, A., M. Michaely y D. Papageorgiou (1991), Liberalizing Foreign Trade,
Basil Blackwell, Oxford, Volume 7, caps 2 y 4.

(*) Coeymans, I. E. y F. Larrain (1996) "La Integracién al NAFTA: un Analisis
Cuantitativo de las Consecuencias para Chile" en Chile en el NAFTA. Acuerdos de Libre
Comercio versus Liberalizacion Unilateral. Centro Internacional para el Desarrollo
Econdmico, enero.

(**) Coeymans, J. E. y F. Larrain (1994), “Efectos de un Acuerdo de Libre
Comercio entre Chile y Estados Unidos: Un Enfoque de Equilibrio General”, Cuadernos de
Economia, Afio 31, N°94, diciembre.

Corbo, V. y J. De Melo (1987), "Lessons from the Southern Cone Policy Reforms",
World Bank Research Observer, julio.

Edwards, S. (1989), "Exchange Controls, Devaluations and real Exchange Rates:
the Latin American Experience", Economic Development and Cultural Change.

Edwards (1995), cap 5.

{(*) Rassekh, F. (2007). “Ts international trade more beneficial to lower income
economies? An empirical inquiry”, Review of Development Economics, Vol.11 (1), pp.159-
169

(*) Vamvakidis, A. (1998), “Regional Trade Agreements Versus Broad
Liberalization: Which Path Leads to Faster Growth? Time-Series Evidence,” IMF Working
Paper 98/40. Washington DC: Fondo Monetario Internacional, marzo.

(*) Yeats, A. (1998) "Does Mercosur’s Trade Performance Raise Concerns about
the Effects of Regional Trade Armrangements?", World Bank Economic Review, Vol. 12 (1).

10. Crecimiento Econémico en América Latina

o Factores detras del crecimiento econdmico

¢ (Crecimiento en la region

» Lainfluencia de la politica macroecondémica
s El peso de las instituciones

» La importancia del capital humano

e Elrol de la distribucion del ingreso
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» Recursos naturales y crecimiento

(*) Armendariz, B. y F. Larrain (2014), The Economics of Contemporary Latin
America, Cap 13: Growth and development in Latin America.

(*) Acemoglu, D., S. Johnson y J. Robinson (2004), “Institutions as the
Fundamental Cause of Long-Run Growth”. Por aparecer en P. Aghion y S. Durlauf (eds),
Handbook of Economic Growth.

Banerjee, A. y E. Duflo (2000}, “Inequality and Growth: What can the Data say?”
NBER Working Paper N° 7793. Cambridge MA: National Bureau of Economic Research,
julio.

(*#) Barro, R. (1999), “Inequality, Growth and Investment” NBER Working Paper
N° 7038, Cambridge MA: National Bureau of Economic Research, marzo.

(**) Birdsall, N. (2007), “Income Distribution: Effects on Growth and
Development” en Amitava Krishna Dutt y Jaime Ros (eds). International Handbook of
Development Economics. Cheltenham: Edward Elgar Publishing.

Bravo-Ortega, C. v J. De Gregorio (2007). “The Relative Richness of the Poor?
Natural Resources, Human Capital, and Economic Growth”. En Lederman and Maloney
(eds). Natural Resources: Neither Curse Nor Destiny, The World Bank; Stanford
University Press, cap. 4.

Corbo, V., Hernandez F. y Fdo. Parro (2005), “Institutions, Economic Policies and
Growth: Lessons from the Chilean Experience”, Banco Central de Chile, Documento de
Trabajo 317.

De Gregorio, J. (2006), “Economic Growth in Latin America: From the
Disappointment of the Twentieth Century to the Challenges of the Twenty-First,” Banco
Central de Chile, Documento de Trabajo 377.

Elfas, V. (1992), Sources of Growth: A Study of Seven Latin American Economies,
International Center for Economic Growth, San Francisco.

Fajnzylber, P. ¥y D. Lederman (1999) “Economic Reforms and Total Factor
Productivity Growth in Latin America and the Caribbean, 1950-95: An empirical Note”
World Bank Policy Research Working Paper N° 2114, mayo,

(*) Fernandez-Arias, E. y P. Montiel (1997), “Reform and Growth in Latin America:

All Pain, No Gain?”, Working Paper N°351, IDB, marzo. Publicado posteriormente por el
Fondo Monetario Internacional (2001) como IMF Staff Paper Vol. 48 N°3: 522-546
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Fischer, S. (1992), "Growth, Macroeconomics, and Development", NBER
Macroeconomics Annual, MIT Press, Cambridge, Mass.

(*) Gallup, J., J. Sachs y A. Mellinger (1999), “Geography and Economic
Development” CID Working Paper N° 1, marzo.

Holmes, M. (2005). “New evidence on long-run output convergence among Latin
American countries.” Journal of Applied Economics VIII, 299-319.

(*) Larrain y Sachs (2013), Cap 4: Crecimiento de Largo Plazo.

(*) Larrain, F. y R. Vergara (1997), "Income Distribution, Investment and Growth."
En Andrés Solimano (editor), Social Inequality, Values, Growth and the Siate, University
of Michigan Press. '

(*} Larrain, F. (2007) “Hacia Un Chile Innovador”. In E. Ferndndez Arias (editor),
Desafios al Desarvollo de Chile: Elementos para el Didlogo de Politicas, Banco
Interamericano de Desarrollo, 2007,

(*) Larrain, F. (2009) “Chile y los paises afines: marco analitico y lecciones para el
desarrollo.” En: Caminos al Desarrollo Lecciones de paises afines exitosos. Inter-American
Development Bank / Ministerio de Relaciones Exteriores, Chile

(**) Lederman, D. y W. Maloney (2007), “Trade Structure and Growth”, en
Lederman and Maloney (eds), Natural Resources: Neither Curse Nor Destiny. The World
Bank; Stanford University Press, cap. 2.

(*) Perry G, Arias O., Lopez I, Maloney W., Servén L. (2006), Poverty Reduction
and growth: Virtuous and Vicious Circles, World Bank, Washington D.C., cap. 6.

Sachs, J. v Warner, A. (1997) “Natural Resource Abundance and Economic
Growth” HIID Development Discusién Paper N° 517, Harvard University.

14



Pontificia Universidad Catdlica de Chile
Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas

Escuela de Administracion

CURSO : METODOS DE OPTIMIZACION

SIGLA : EAA-251A

CREDITOS : 10

HORARIO : Materia L:2 o0 M:2; Ejercicios W:2 0 J:2; Ayud. W:5

PROFESORES : Marcos Singer, Barbara Prieto, Antonio Aninat, Christian

Villalobos

SEMESTRE : 2 de 2014

L OBJETIVOS

Al final del curso se espera que el alumno pueda:

a. Conocer diversas probleméticas que enfrentan empresas y organizaciones que pueden
ser apoyadas mediante modelos de optimizacion (Management Science),

b. Modelar problemas de optimizacidén lineal, identificando pardametros de gestidn,
variables de decision, funcién objetivo y restricciones.
Resolver graficamente problemas en dos variables y realizar un anélisis de sensibilidad.

d. Resolver usando Solver de Excel modelos multi-variable.

¢. Conocer la geometria vectorial que subyace a la optimizacién de problemas lineales
multi-variable.

f.  Resolver manualmente problemas lineales multi-variable sencillos.

g. Plantear un proyecto de mejoramiento de la gestién de una institucién que atiende
poblacion vulnerable, relacionado con la optimizacion.

h. Realizar el estudio de optimizacién de la gestién y presentar los resultados a los

clientes.




1. METODOLOGIA

El curso se desarrolla en tres ambitos de estudio: teoria de la optimizacion lineal, aplicacidn

practica y modelo de optimizacién en Excel. Todo el material de apoyo estard en el sistema
Sakai.

a. Elementos Tedricos

La teoria de la optimizacion lineal se presenta mediante herramientas de ensefianza:

o Clases de materia: se realizan los lunes a las 10:00 y se repiten los martes a las 10:00,
segln ¢l calendario. Se sugiere que los alumnos cuyos apellidos comienzan con la letra
A hasta la K asistan los lunes; el resto asistan los martes.

» Clases de ejercicios: una vez a la semana, repitiéndose en dos horarios (W:2 y I:2). El
horario de ayudantia W:5, aunque en ocasiones se usard para otras actividades del curso.

» Ayudantias: segin lo anuncie el ayudante jefe.
» Videos en Youtube: apoyan la materia.

o Texto del curso: Una Prdctica Teoria de la Optimizacién Lineal, disponible en libretias
y biblioteca.

Solamente las clases de materia son de asistencia obligatoria; el resto de las herramientas
las pueden ocupar los alumnos segin les acomode.

b. Aplicacion Practica

La aplicacién practica del curso se hace en el contexto del programa Aprendizaje v Servicio
{A+8) de la Universidad, que tiene como objetivo el fomento de una docencia basada en el
vinculo con la sociedad, que contribuya a resolver problemas reales de la comunidad y que
potencie la formacién de la responsabilidad social.

El proyecto de A+S consiste en estudiar la gestion de una institucidn que atiende a
poblacién vulnerable. Este semestre corresponde a Carabineros de Chile. Se trabajara un
modelo de optimizacion de la asignacion de recursos y el levantamiento de los pardmetros,
Con ello se pretende apoyar los objetivos a, b, g y h del curso.

Se formaran grupos de tres alumnos. El proyecto consta de tres entregas, cada una de las
cuales sera detallada en un “Instructivo Proyecto Aprendizaje y Setvicio 1’15 — Carabineros
de Chile™ '

e Descripcion del contexto (en Word): cada grupo debe visitar su comisarfa asignada y a
continuacion presentar una descripcion del contexto del problema de optimizacion de
dicha comisaria.

» Datos del modelo (en Excel): deben estimar los parimetros del modelo de optimizacion
de cada comisaria.

e Presentacion de resultados (en PowerPoint): cada grupo debe presentarle al comisario vy
sus oficiales los resultados del estudio.



Si los alumnos reprueban el curso o se retiran en el plazo establecido por la Facultad, deben
continuar con el trabajo y su nota se mantendra para el momento en que vuelvan a tomar el
CUrso,

c. Modelo de Optimizacién en Excel

En el transcurso del semestre se desarrollard un modelo de optimizacién en Excel. Les
aspectos de disefio se trabajan en las clases y su implementacién en un control grupal.

Este dambito de estudio se evaluara de la siguiente manera;

s Control de Casos Individual: consiste en resolver uno o varios casos, basados en los
casos seleccionados en el programa del curso o los desarrollados en los controles de
casos grupales. Se rendird en una de las fechas tentativas en el laboratorio de
computacion de la Escuela. Los cupos se llenardn por orden de inscripcion.,

e Control Grupal de Casos: debe ser resuelto por grupos de tres o cuatro alumnos (se
permite cinco pero incide negativamente en la nota). Requieren de a lo menos un
computador portatil por grupo y preferentemente de mds de uno, para trabajar en
paralelo. Se realizan en salas con conexién WiFi, pero se recomienda que los alumnos
se conecten a redes externas de internet (3G, 4G) porque puede colapsarse el WiFi. Se
recomienda que los alumnos chequeen la calidad de su conexidn antes de ser tomado ¢l
control, de modo de evitar contratiempos por falta de enunciado o por no poder entregar
los resultados.

I EVALUACIONES

Se contemplan las siguientes evaluaciones (ver calendario), agrupadas por cada ambito de
estudio:

¢ Elementos tedricos:

o Pruebat: 20%
o Proeba 2: 20%
o Prueba 2 Recuperativa: 20% (en caso de no rendirse la Prueba 2)
o Examen: 25%
o Participacion en clase 10%

Aquellos alumnos que tengan un justificativo véalido para faltar a la Prueba 2, deberan
tomar la Prueba 2 Recuperativa.

La participacidn en clases se controla mediante preguntas tedricas que son respondidas
con clickers. Se dispone de 100 clickers en total que son repartidos por orden de
llegada. Durante la clase, cada alumno inscribe en una lista su nombre y nimero de
clicker (deben poner atencion de no confundir el cero “0” con la “O” mayidscula”). Cada
alumno puede usar un clicker solamente en una version de la clase (L o M),




Cada version de la clase (L o M) tiene la misma cantidad de preguntas, pero son
diferentes de un dia a otro. La nota de cada alumno se calcula af final del curso y es
relativa: quien tiene mayor nimero de respuestas correctas tiene un 7; con cero
respuestas correctas la nota es 1.

» Aplicacién prictica (A+S):

o Descripcion del contexto (Word) 5%
o Datos del modelo (Excel) 5%
o Presentacién de resultados (PowerPoint) 5%

La nota grupal se penaliza en un punto menos por cada integrante por sobre el maximo
permitido.

Quienes hayan realizado el curso anteriormente pueden mantener la nota que se sacaron,
o si lo deciden, participar de un nuevo proyecto con una nueva nota.

¢ Modelo de optimizacién en Excel:
o Control Caso Individual: 5%.

La nota de las diferentes fechas se estandarizara, es decir, los alumnos tendrén el
mismo promedio de nota y desviacién estandar.

o Control Caso Grupal: 5%

La nota grupal se penaliza en un punto menos por cada integrante por sobre
cinco alumnos. Las notas entre las diferentes salas también se normalizaran

Para aprobar el ramo, se deben cumplir las normas de la Escuela respecio de los requisitos
minimos para rendir examen final:

1.  Haber sido evaluado en al menos el 50% del porcentaje total del curso sin considerar
la ponderacion del examen.

2. Tener una nota de presentacion al examen de al menos 3,0 (se consideran las pruebas
solamente).

El alumno que no cumpla con los requisitos antes sefialados, no tendré derecho a rendir el
examen. El alumno que por no cumplir requisitos no pueda rendir el examen y tenga nota
de presentacion inferior a 4,0, se le mantendrd la nota de presentacion como calificacion
final del curso. Si por €l contrario, el alumno tiene una nota de presentacion igual o mayor a
4,0 y no pueda rendir el examen por no cumplir con el punto 1 antes sefialado, sera
calificado con una nota final en el curso de 3,9.

En cualquier caso, independientemente de las justificaciones que pueda tener un alumno,
ningln examen puede tener una ponderacién superior a 70% de la nota final. Si por
cualquier motivo la ponderacion del examen supera el 70%, el exceso sobre 70% se
califica con nota 1,0.



IV.  OTROS ASPECTOS

* Reclamos: segin las normas de la Escuela, sélo se aceptardn reclamos de respuestas
escritas integramente en lapiz pasta o de tinta, en las que no se ha usado corrector, El
plazo de reclamo oficial es de una semana a partir de la entrega de notas y publicacién
de pautas. Una vez enviadas las notas de presentacion a Secretaria Docente, no se
podran revisar las notas.

e Criterio de aprobacion: seglin las normas de la Escuela, ¢l promedio de aprobacion es
igual o superior a 3,95.

o Preguntas durante las evaluaciones; sdlo el profesor puede hablar con los alumnos,
no los ayudantes. Las preguntas seran respondidas de manera pdblica, o no respondidas
en lo absoluto.

e Evaluaciones no rendidas: suponiendo que la no redicién ha sido apropiadamente
justificada, se aplicard a la evaluacién la nota-normalizada del examen. Primero, se
calculard un factor igual a cudntas desviaciones estindar estd la nota del examen del
alumno por encima o debajo de la nota promedio del curso en el examen. Para obtener
la nota de [a evaluacién faltante, se multiplicard tal factor por la desviacion estndar de
la evaluacidn faltante, sumada al promedio del curso.

A modo de ejemplo, supongamos que un alumno falta a la segunda prueba, cuyo
promedio es un 4,5 y cuya desviacién estndar observada es 1,0. Supongamos también
que en el examen el curso obtiene un promedio de 5,0 con una desviacién estandar
observada de 0,5. Si ¢l alumno obtiene un 6,0 en el examen (2,0 desviaciones estindar
por encima del promedio), su nota en la segunda prueba sera 4,5 + 2,0 - 1,0 =6,5. La
nota-normalizada se truncara si es menor que 1,0 o mayor que 7,0.

Lo anterior no aplica para la Prueba 2 Recuperativa. Si un alumno falta a la Prueba 2 y
a la Prueba 2 Recuperativa, obtiene un 1,0. Tampoce aplica para la nota de
Participacion en clases.

o Integridad académica: se entenderd de acuerdo a los valores planteados por el
“Material para Conocimiento y Reflexién de los Alumnos” publicado en el sitio web del
curso.

¢ Exdmenes pendientes: se aplicard el “Reglamento de Justificacion de Examen”
publicado en el sitio web del curso.

V. BIBLIOGRAFIA

e Singer, M., 2013. Una Prdctica Teoria de la Optimizacion Lineal. Editorial de Ia
Pontificia Universidad Catélica de Chile, 443 paginas.

Este es el texto obligatorio del curso.

e Hillier, F. & Lieberman, G, (1990) Infroduction to Mathematical Programming,
McGraw-Hill Publishing Company

e Anderson, D., Sweeney, D. & Williams, T. (1993) Introduccion a los Modelos
Cuantitativos para Administracion, Grupo Editorial Iberoameérica, México




VL CALENDARIO

Materia Video Fecha*
Presentacion del Curso A&S marzo
Cap. 1 Optimizacidn Grafica Prefacio

1.1 Planificacidn Estratégica Planificacion

1.2 Control de Gestién Control ’ 9410 marzo
Induccién en Carabineros Por determinar

1.3 Dlmtlax,)smnamlento de ]a Flota Transporte y 16&17 marzo

1.4 Gestion de Procesos Procesos
Cap. 2 Modelos Indexados

2.1 Transporte v Distribucién Modelos Indexados 23&24 marzo

2.2 Modelos de Transferencia 30&31 marzo
Cap. 3 Modelos Dindmicos

3.1 Planificacién Dindmica Produccion 687 abril

3.2 Combate contra el Narcotrafico Modelos Dindmicos

3.3 Planificacion Logistica .

3.4 Redes Dindmicas de Transferencia 20&21 abril
PRUEBA 1 17 abril
A-+S Entrega de Descripcidn del contexto 24 abril
CASO INDIVIDUAL 1,3,4,5,6,7, 8 27,28,29 abril
Cap. 4 Geometria Vectorial para Optimizacion )

. ; Geometria .

4.1 Elementos de la Geometria Vectorial Vectorial 27&28 abril

4,2 Aplicaciones Geometria Vectorial

4.3 Andlisis Envolvente de Datos DEA 4&5 mayo
Cap. 5 Propiedades del Programa Lineal

5.1 Geometria del Poliedro Factible 11&12 mayo

5.3 Los Precios Sombra
PRUEBA 2 29 mayo
A+S Entrega de Datos del modelo 5 junio
CASO GRUPAL 10 junio 15:30

Cap. 6 El Método Simplex

6.1 Descripcion General del Método

6.2 Aspectos Alpebraicos del Método

6.4 Analisis Geométrico del Tableau

Método Simplex

18&19 mayo

1&2 junio

8&9 junio

6.5 Interpretacién Econdémica M.Simplex
A8 Presentacion de resultados '

Hasta 12 julio

Cap. 7 Conclusiones

Conclusicnes

A+8 Reflexion final 15&16 junio
PRUEBA 2 (RECUPERATIVA) 17 junio 15:30
EXAMEN 2 julio

*: Las fechas son referenciales, dependen del desarrollo de la clase.




VII. DETALLE DE CONTENIDOS

Con el objeto de enfocar ¢ estudio, a continuacion se pfesentan el detalle de los problemas
a estudiar en cada capitulo del texto del curso, Una Prdctica Teoria de la Optimizacion
Lineal,

Capitulo 1:

¢ Todos los problemas de las secciones 1.1 a la 1.5. No se incluye ¢l Apéndice
“Programacion No-lineal”.

o Todos los Problemas Resueltos

¢ Todos los Problemas Propuestos

Capitulo 2:
o Todos los problemas de las secciones 2.1 y 2.2. No se incluyen las secciones 2.3 ni 2.4.
e Todos los Problemas Resueltos

s Todos los Problemas Propuestos menos el (6).

Capitulo 3:

¢ Todos los problemas de las secciones 3.1, 3.2, 3.3 y 3.4. No se incluyen las secciones
3.5,3.6ni3.7.

* Todos los Problemas Resueltos menos el (6)

e Todos los Problemas Propuestos menos el (7} y (8).

Capitulo 4:
= Todos los problemas de la seccion 4.3. No se incluyen las secciones 4.1 ni 4.2.
+ Problemas Resueltos: (5), (7).

e Problemas Propuestos: (3).

Capitulo 5:

¢ Todos los problemas de la seccién 5.3. No se incluyen las secciones 5.1, 5.2, 5.4 ni el
Apéndice.

e De los Problemas Resueltos, sélo el (6) y (7).
¢ De los Problemas Propuestoes, sélo el (3) y (4).

Capitulo 6:
e Todos los problemas de las secciones 6.1, 6.2, 6.4 y 6.5. No se incluyen la Seccién 6.3.
e Todos los Problemas Resueltos menos el (10} y (11).

e Todos los Problemas Propuestos menos el (7) y el (8).
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Pontificia Universidad Catdlica de Chile
Escuela de Administracién

Direccion de Empresas y Estrategia (EAA 305A)

Profesor:
Email:
Telefono;
Ayudantes:

Clases tedricas:
Clases préacticas:
Consultas:

Examenes:

Introduccion

Programa del Curso (Primer Semestre 2015)

Gaston Llanes

gllanes@uc.cl

(02) 2354-4004

Magdalena Donetch, Sebastian Gomez

Martes y Jueves, 2do médulo (10:00-11;20), Aula 109.
Viernes, 2do médulo (10:00-11:20), Aula 112.
Con cita previa, en la oficina del profesor.

12 Prueba: Martes 14 de abril. Hora 14:00 a 15:20. Aulas 108-109.
22 Prueba: No hay,

Examen Final: Jueves 25 de junio. Hora: 17:00-19:00.

Aulas 108-109.

Este curso se centra en el estudio del proceso de formulacién e implementacién de
estrategias dirigidas a crear y mantener ventajas competitivas, El curso esta
compuesto por cuatro bloques: entendimiento de los fundamentos de las estrategias
de empresas; identificacién del rol jugado por factores externos e internos de la
empresa; desarrollo de estrategias de negocio y estrategias corporativas; e
implementacién de la estrategia,

El curso se aborda desde la perspectiva del director general de una organizacién,
quien toma las decisiones estratégicas y apoya el desarrollo de los principales
procesos de gestion,




Los principales objetivos del curso son:

¢ Presentar y comprender conceptos fundamentales de la direccién estratégica
de organizaciones: el rol del gerente general, los niveles y componentes de la
estrategia, el analisis competitivo y los componentes del proceso de
implementacion.

» Asociar los principios de la estrategia de empresas a las experiencias de
reconocidas firmas y corporaciones nacionales e internacionales.

Metodologia

El curso es de nivel 300 y por lo tanto plantea exigencias propias de un programa de
postgrado. El curso consta de 28 sesiones de 1 hora y 20 minutos cada una. El material
de lectura estd compuesto por lecturas tedricas y casos. Todas las lecturas
especificadas en el programa son obligatorias. Los casos ilustran los conceptos
tedricos desarrollados en clase y en las lecturas tedricas.

Bibliografia
El material de lectura estd compuesto por lecturas tedricas y casos. El principal texto
del curso es Barney y Hesterly (2006). Ademds de este libro, ciertos tépicos requieren

la lectura de notas adicionales, especificadas en la lista de contenidos. Todas las
lecturas especificadas en el programa son obligatorias.

Agenda del curso - Calendario

La agenda del curso actualizada puede ser consultada en el sitio web del curso. Incluye
una descripcién de los temas a ser vistos clase por clase.

Evaluacion

ftem Porcentaje
Participaéién en clases 15%
Informes de caso 15%
Prueba 15%
Trabajo grupal 20%
Examen final 35%



Prueba: el curso incluye una (nmica prueba, la que serd realizada en el horario
asignado por la Facultad durante la primer semana de pruebas, En dicha prueba se
controlara todo lo visto hasta la clase previa. La prueba constara de preguntas teéricas
y practicas, y abarcard todo el material enumerado en la lista de contenidos,
incluyendo capitulos de libro, lecturas adicionales y casos. La duracion estimada de la
prueba es de 1 hora y 20 minutos.

Participacién en clases: evaluacion realizada clase a clase por el profesor respecto a
la calidad de la participacién de cada alumno. Es inapelable. La evaluacién tendra en
cuenta la calidad y cantidad de las intervenciones. La asistencia a clase no es
suficiente para tener una buena nota por participacién. La participacién en la
discusidn de casos es esencial.

Informes de casos; Los informes de casos constaran de preguntas sobre los casos
especificados en la lista de lecturas. Las preguntas deben ser respondidas en forma
- individual. Los informes deben ser subidos al buzdn de tareas de la pagina web del
curso antes del comienzo de la clase en la que se trate el caso correspondiente.

Examen final: se realizard en el dia y horario definido por la Facultad. En él se
controlard todo el material cubierto en el curso, incluyendo conceptos y casos. La
duracién estimada del examen es de 2 horas. Los exAmenes pendientes (luego de su
debida justificacién en Secretaria Docente) serdn tomados de manera oral, no escrita.

Requisitos para rendir el examen final

A partir del segundo semestre 2013, el Comité Docente de la Facultad de Ciencias
Econémicas y Administrativas aprobdé un nuevo reglamento, el que define los
requisitos MINIMOS para que un alumno pueda rendir examen en cualquiera de los
cursos dictados por la Facultad. Los requisitos son:

1. Haber sido evaluado en al menos el 50% del porcentaje total del curso sin
considerar la ponderacion del examen. :
Ejemplo: Si el examen del curso tiene una ponderacién del 30% del total del
curso, el alumno deberd haber sido calificado en al menos un 35% de la
ponderacién final del carso [= 0,5 x (1 - 0,3]].

2. Tener una nota de presentacion al examen de al menos 3,0.

El alumno que no cumpla con los requisitos antes sefialados, no tendra derecho a
rendir el examen,




Al alumno que por no cumplir requisitos no pueda rendir el examen y tenga nota de
presentacién inferior a 4,0, se le mantendra la nota de presentacién como calificacién
final del curso. Si por el contrario, el alumne tiene una nota de presentacién igual o
mayor a 4,0 y no puede rendir el examen por no cumplir con el punto 1 antes
sefialado, serd calificado con una nota final en el curso de 3,9.

En cualquier caso, independientemente de las justificaciones que pueda tener un
alumno, ningldn examen puede tener una ponderacién superior a 70% de la nota final.
Si por cualquier motivo la ponderacién del examen supera el 70%, el exceso sobre
70% se califica con nota 1,0.

El alumne que cumple con estos requisitos para rendir el examen del curso y justifica
debidamente la inasistencia a este, serd calificado con nota P en el curso y podra
rendir el examen pendiente en la fecha definida y publicada por la Facultad de
Ciencias Econémicas y Administrativas. La nota serd modificada una vez corregido el
examen recuperativo.

Los procedimientos para justificar las inasistencias de un curso (a clases o
evaluaciones) se encuentran en la pagina web de la Facultad, en la seccién de
preguntas frecuentes (www.faceapuc.cl/alumnos).

Trabajo practico.

El trabajo practico de la materia consistira en el analisis de un caso, con referencia a
alguna empresa o industria de interés, en Chile o en otro pafs, o en la discusién del
modelo de negocio de una idea para un emprendimiento.. El trabajo se realizard en
grupos de cuatro alumnos, los que deberan plantear una o varias preguntas de interés
para la empresa o la industria y responder a dichas preguntas utilizando los conceptos
estudiados en la materia.

En fechas determinadas por el profesor, y publicadas en la agenda del curso, los
alumnos deberan: (i) presentar un avance por escrito,(ii) presentar el trabajo final por
escrito, y (iii) hacer una presentacién en clase explicando las principales conclusiones
del trabajo.

El avance constara de un informe breve (con un maximo de dos péginas) con la
siguiente informacién: nombre de la empresa o industria a ser analizada, breve
descripcién del problema y de las preguntas de interés, y herramientas del curso que
se esperan utilizar.



El trabajo escrito tendrd una extensién maxima de 20 paginas con un tamafio de letra
de 12 puntos, sin incluir tablas, anexos, cuadros y graficos. El trabajo debe ser
entregado en versién impresa y electrénica (en un archivo pdf). Utilizar como guia los
casos vistos en esta materia y en las materias anteriores.

Como guia, el trabajo puede tener las siguientes secciones (utilizar sélo como guia,
estas secciones no son necesarias ni suficientes):
e Introduccidn. Breve resumen del problema y enunciacién de la(s) pregunta(s)
de interés.
» Descripcion de la empresa.
e Descripcién de la industria. Principales competidores, clientes y proveedores.
o (Otra informacién importante. Noticias de periddicos, informes de consultores,
datos de ventas, estados financieros, estimaciones de flujos futuros, etc.
e Andlisis. Utilizacién de las herramientas del curso,
e (onclusién. Respuesta a la(s) pregunta(s) planteadas en la introduccion.

Las presentaciones durardn 15 minutos por grupo, con 5 minutos adicionales en los
que el profesor y los compafieros de clase realizardn preguntas. Como orientacién,
para una presentacion de 15 minutos se deben preparar entre 5 y 7 diapositivas (se
utilizan entre 2 y 3 minutos en promedio por diapositiva).

Fuentes recomendadas: periddicos y revistas generales, de economia y de negocios.
Ejemplos: Diario Financiero, Revista Pulso, BusinessWeek, El Pais, Cinco Dias, Harvard
Business Review, Sloan Management Review, Financial Times, The Economist, etc.

Aspectos Administrativos

Codigo de Honor del estudiante de la UC:

“En el desarrollo personal del actual alumno y futuro egresado de la Pontificia
Universidad Catélica de Chile la integridad académica es fundamental. Eila se basa en
cinco valores: honestidad, confianza, imparcialidad, respeto y responsabilidad. Para
obtener el mejor pravecho de los cursos, profesores y estudiantes se comprometen o
trabajar juntos en un ambiente que propicie estos valores. Acciones que viclen estos
valores son incompatibles con los objetivos de la Facultad en el proceso de formacién de
sus alumnos y no serdn aceptados. Se espera que cada estudiante promueva siempre el
espiritu de integridad académica, reforzdndolo entre sus comparieros.”




Ayudantias: No habra ayudantia a menos que el profesor especifique lo contrario. El
profesor es libre de fijarla en el 2do médulo de cualquier dia viernes a lo largo del
semestre, Las ayudantias que se programen en general tendrdn caricter de
obligatorio. Las horas de ayudantias podrdn ser utilizadas para evaluaciones,
presentaciones de invitados, repaso de clases, recuperacién de clases y/o cualquier
aspecto que se considere esencial o complementario al curso.

Consultas y dudas: El profesor atendera personalmente las dudas/consultas de los
alumnos en su oficina, en horarios a convenir con los estudiantes. Ademads, los
alumnos podrdn efectuar consultas por correo electrénico, las cuales seran
contestadas por el profesor en la medida de lo posible. Por otra parte, las consultas
que tengan caracter urgente serdan contestadas a la brevedad. En este caso, el alumno
podra incluir la palabra “urgente” en el asunto del mensaje (por favor, evitar abusos).

Normas Esenciales:

¢ La asistencia a clases es importante, e influye sobre la nota de participacién.
» La puntualidad en ]a llegada a clases es muy importante,

+ Elambiente en la sala de clases debe ser de estudio y aprendizaje.

» Los teléfonos celulares y computadores deben permanecer apagados durante toda
la clase. Se permite el uso de tabletas electrénicas (iPad, Galaxy, etc.) solamente
para la toma de notas, pero no para chatear o visitar paginas web.

* Algunos casos de este programa pueden haber sido usados por el profesor u otros
profesores en afios anteriores en este mismo curso o en cursos similares, Vulnera
las normas de integridad académica de la Escuela el uso de material preparado por
alumnos de cursos de afios anteriores, asi como la copia en cualquiera de sus
multiples formas.

¢ Se prohibe utilizar en las evaluaciones calculadoras con capacidad para almacenar
textos y teléfonos celulares.

¢ Elalumno contara con una semana, a contar desde el momento en que las pruebas
corregidas sean puestas a su disposicidn, para solicitar la recorreccién de las
mismas. El alumno debera explicitar claramente los puntos sobre los que efecttia el
reclamo, y cudles son los errores de correccién. Sin embargo, es importante
clarificar que la prueba sera recorregida en su totalidad, por lo que la calificacién
podra subir o bajar como consecuencia de la recorreccién.



Mdédulo

Lista de Contenidos

Temas BH

Lectura

Caso

Introduccién al curso.
dQué es la estrategia? 1
El proceso estratégico.

Creacién y captura de valor:
Definicion de ventaja competitiva.
Modelos de negociacidn.

Ventajas y segmentacioén de mercado

Andlisis externo:

Analisis del Entorno Remato.
Andlisis de la Industria.
Anilisis Internacional.

Andlisis interno:
Recursos y Capacidades. 3
La cadena de valor.

Estrategias a nivel de Unidad de Negocios:
Liderazgo de costos.

Diferenciacion de producto.

Ventajas duales.

Andlisis estratégico de costos y beneficios.

Interaccion Estratégica:

Compromisos estratégicos.

Sustitutos y complementos estratégicos.
Estraiegias, tacticas y modelos de negodio.

Estrategias corporativas;

Limites de la firma. 6
integracién verfical. 7
Diversificacion corporativa.

Implementacion de |a estrategia:
Organizacidn corporativa. 8
Incentivos y evaluacion de desempefio.

~l




Lista de lecturas obligatorias

Libro principal:

La columna “BH” en la lista de contenidos indica el capitulo en el libro que
corresponde a cada médulo.

BH:

Strategic Management and Competitive Advantage, Concepts, Barney, |. B. and
W. S. Hesterly, Prentice Hall, 2009 (3rd edition).

Otras lecturas:

La columna “Lectura” en la lista de contenidos indica las lecturas que corresponden a
cada médulo,

A

D.

Casos:

La Creacién de una Ventaja Competitiva, Ghemawat, P. and J. W. Rivkin, HBS
note 702-503, 1999.

The Arithmetic of Strategic Cost Analysis, Ghemawat, P.

Organizacién Industrial para la Estrategia Empresarial, Tarzijan ]. y R
Paredes, Pearson, 2012 (Tercera Edicién). Capitulos 17 y 19.

Incentive Strategy within Organizations, Hall, B. ]., HBS note 9902131, 2002,

La columna “Caso” en la lista de contenidos indica el caso que corresponde a cada

médulo.

1.

La guerra de los refrescos de cola continiia: Coke y Pepsi en 2006, Yoffie, B. D,
caso HBS 707-506, 2006,

Igualando a Dell, Rivkin ]. W. y E. M. Porter, caso HBS 702-506, 1999,
Samsung Electronics, Siegel . y ]. . Chang, caso HBS 707-509, 2006.

La amarga competencia entre Holland Sweetener Company y Nutrasweet, casos
A a G, Brandenburger, A. M., casos HBS 703-515 a 703-521, 1995,

Celulosa Arauco, jintegracién vertical hacia adelante o expansién horizontal?,
Casadesus-Masanell, R.; ]. Tarzijan y ]. Mitchell, caso HBS 9-706-S35, 2006.



Estrategia Corporativa de Cooper Industries, casos Ay B, Stuart T. y D. Collins,
caso HBS 306-508, 1995,

Rudi Gassner y el Comité Ejecutivo de BMG International, casos Ay B, Weber, K.
S.y L. A. Hill, caso HBS 406-516, 1995.

Plan “Pago por productividad” de Safelite Auto Glass, casos Ay B, Hall, B. |; E.
Lazear y C. Madigan, casos HBS 9-808-509 y 9-808-5S10, 2000.
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A.- CODIGO DE INTEGRIDAD ACADEMICA DEL CURSO

“En el desarrollo personal del actual alumno y furure egresadoe de la Ponfificia Universidad Catdlica de
Chile la integridad académica es fumdamental, Ella se basa en cinco valoves! homestidad, confianza,
imparcialidad, respeto y responsabilidad, Para obtener el mejor provecho de este curso, profesor y
estudiantes se comprometen a trabajar juntos en un ambiente que propicie estos valores, Acciones que
violen estos valores son incompatibles con los objetivos de la Facultad en el proceso de formacion de sus
ahemnos y no serdn aceptados. Se espera que cada estudiante promueva siempre el espivitu de integridad
académica, reforzandolo entre sus compaFieros.”

B.- DESCRIFCION Y OBJETIVOS DEL CURSO

El principal objetivo de este curso es dar una visidn amplia del tema de la Administracién Financiera. En
particular, se busca revisar las funciones que asume ¢l Administrador Financiero y las variables sobre las que
actia.

Al final del curso se espera que el alumno sea capaz de identificar los problemas que enfrenta el
Administrador Financiero en una organizacién, evaluarlos, y tomar decisiones en base a la informacidn
dispenible, dentro de un contexto de mediana complejidad.

La metodologia de ensefianza combina las clases expositivas con la discusion de la actualidad noticiosa en el
dmbito financiero-econdémico ¥ con la resolucién y discusidn de casos. El curso se apoya de manera muy
importante en la lectura individual, para asi dedicar ¢l tiempo de clases y ayudantia a la exposicion de los
aspectos mds importantes de cada tema y a la solucién de problemas y casos.

C.- HORARIO

Clases : Martes ¥ Jueves modulo 1 (8:30 — 9:50 hrs.)
Sala 103

Ayudantias : Lunes module 6 (17:00 - 18:20 hrs.)

Sala 1 108

Notas:

[, Algunos lunes se ocupardn en clases y se avisarin oportunamente,

2, Hora de Entrada a Clases: Se exige PUNTUALIDAD en la hora de llegada a clases. Al entrar a la
sala de clases el Profesor cerrard la puerta y desde ese momento no estard permitida la entrada a la
sala. Sin embargo, transcurrides 10 minutos de clases aproximadamente, el Profesor permitird |a
entrada 2 la sala de los alumnos que hayvan llegado atrasados. Luego de esta segunda entrada, quedard
estrictamente prohibida la enfrada a la sala.

3. Quien por alglin motivo extraordinario necesite retirarse de clase antes de la hora de término, debe
comunicarlo al profescr al inicio de ella,




4, Se solicita traer calculadora a todas las clases,

D.- CONTENIDOS

I. Fundamenios de la Administracién Financiera

- Ambito de la administracién financiera

- Decisiones del Administrador Financiero

- Objetivos del Administrador Financiero

- Liquidez y rentabilidad

- Conceptos basicos de retorno v riesgo

- Anilisis de apalancamiento (leverage) operativo y financiero
- Introduccién al costo de capital de una empresa

IO.  Andlisis Financiero

Objetivos del andlisis financiero
- Introduccién al analisis financiero cualitativo
Anilisis financiero cuantitativo:
o Tipos de usuarios
o Relaciones entre conceptos contables y financieros
o Técnicas de analisis de estados financieros
o Principales ratios financieros
- La inflacion y el andlisis financiero
- Aplicaciones

III.  Planificacion Financiera

- Planificacién financiera y planeacidn estratégica
- Relacién entre crecimiento y financiamiento: crecimiento sostenible
- Patrones de financiamiento: principio de igualdad (calce)
- Prondstico de variables financieras individuales
- Prondstico financiero integral:
o Bl presupuesto de caja y sub-presupuestos (ventas, cobranzas, existencias, produccidn,
abastecimiento, inversiones, etc.)
o Estados financieros proforma
o Aplicaciones
Enfoques de planificacion financiera

IV.  Administracién del Capital de Trabajo

- Administracién de existencias

- Administracién de caja e inversicnes de facil liquidacion
- Administracién del crédito

- Financiamiento de corto plazo

V. Evaluacidén de Inversiones

- Fundamentos de la evaluacion de preyectos y valoracién de empresas
- Revision de los criterios de evaluacién de inversiones y sus principales ventajas y desventajas:
o Valor Actual Neto (VAN)
o Tasa Interna de Retorno (TIR)
o Periodo de recuperacién de la inversion (Payback)
o Indice de Rentabilidad, etc.
- Flujos de Caja relevantes para la evaluacién de proyectos



VIL

E.-

Tépicos especiales:
o Racionamiento de capital
Momento optimoe para invertir
Reemplazo de equipos
Deuda subsidiada
Proyectos interdependientes
Infroduccion al riesgo en la evaluacion de proyectos: andlisis de sensibilidad, escenarios,
simulacién
Consideraciones estratégicas y valor de la flexibilidad. Opciones reales.

O 0 000

Aplicaciones de la Evaluacién de Proyectos a la Valoracién de Empresas

Valoracion de empresas: flujos de activos versus flujos del accionista,

Financiamiento de Largo Plazo (Lectura)

Mercado de Capitales: Concepto, Instituciones, instrumentos Financieros
La trilogia tasa-moneda-plazo
Financiamiento a través de Bonos
o antecedentes del mercado nacional
o caracteristicas del contrato de bono y del proceso de emisién
o valoracion: introduccidn a la estructura de tasas
o medicién de rentabilidad efectiva
Financiamiento a través de Acciones
o antecedentes del mercadoe nacional
o caracteristicas del instrumento y del proceso de emisidn
o nociones de valoracién

EVALUACION

a) 2Pruebas  40% (20% c/u) Ver notas (1), 2) y (3)

b) 3 Controles 24% (8% c/u) Ver notas (1), (2), B yleta T
c) Tareas 12% Ver notas (4)

d) Examen 24% Ver notas (3), (6) y(7)

NOTAS DEL PROCESO DE EVALUACION:

)

2)

3

La no presentacién a una prueba en forma justificada, dentro de los plazos reglamentarios, hace
que su porcentaje pase el examen (ver Reglamento del Alumno). En lo fundamental, el
Reglamento estipula que quien falta a una evaluacion obtiene nota 1,0, salvo que la
inasistencia haya sido justificada dentro de 48 horas de rendida la evaluacion y que dicha
justificacion haya sido aceptada por el Profesor y la Sub-Direccién de Asuntos Estudiantiles
de la Facultad.

Las peticiones de recorreccién de una prucba o control, se deben presentar fundamentadas por
escrito al profesor dentro del plazo de cinco dias habiles después de entregada la evaluacion, La
solicitud debe precisar ¢l error que se cometid en la correccidn., No se aceptan peticiones de
recorreccion de interrogaciones respondidas con lipiz de mina o grafito o de niimeros
enmendados. En el proceso de recorreccién, el profesor revisara en su tofalidad la
evaluacién del alnmno,

Para las evalvaciones, al igual que para todas las clases, es fundamental contar con uma
calculadora. No estd permitido el vse de calculadoras que permitan almacenar textos




4

3)

6)

7)

(alfanuméricas). El cumplimiento de esta regla es de absoluta responsabilidad del alumno y se
entendera que quien no la respeta, no cumple con las normas éticas de la Universidad.

A lo largo del curso el(la) alumno{a) deberd desarrollar dos tareas, las cuales tienen como
objetive aplicar los conocimientos aprendidos durante el curso. Las instrucciones de las tareas
serdn entregadas de forma oportuna. No se aceptard ninguna justificacién por la no entrega de
estas tareas. '

PARTICIPACION: Se espera que los alumnos preparen con anticipacion el material asignado
para la clase de modo de tener una discusién lo mds productiva posible. Lo anterior incluye los
articulos sugeridos que les envie o suba en la pdgina del curso. Adicionalmente durante el
semestre se entregaran problemas sugeridos para trabajar en preparacién a las clases. Estos sets se
podrén selucionar en grupos. No es necesario entregar sus soluciones pero pueden ser parte de la
discusién en clase y se espera que todes estén en condiciones de discutirlos.

El examen del curso abarca toda la materia del semestre.
REQUISITOS PARA RENDIR EXAMEN:

De acuerdo a las normas de la Facultad, los requisites MINIMOS para que un alumno pueda
rendir examen en cualquiera de los cursos dictados por ella, son los siguientes:

a. Haber sido evaluado en al menos el 50% del porcentaje total del curso sin considerar [a
ponderacion del examen.
Ejemplo: Si el examen del curso tiene una ponderacion del 30% del total del curso, el
alumno debera haber sido calificado en evaluaciones cuya ponderacién sea, como minimo,
de un 35% [= 50% x (1 — 0,3)] de la ponderacidon del total de las evaluaciones del curso, es
decir, al menos tener calificado un 35% de la ponderacidn final del curso.

b. Tener una nota de presentacion al examen de al menos 3.0,

El alumne que no cumpla con los requisitos, no tendra derecho a rendir el examen. El alumno que
por no cumplir requisitos no pueda rendir el examen y tenga nota inferior a 4,0, se le mantendra la
nota reprobatoria o nota de presentacién. S1 por el contrario, el alumno tiene una nota de
presentacidn ignal o mayor a 4,0 y no pueda rendir el examen por no cumplir con el punto 1 antes
sefialado, sera calificado con una nota final en el curso de 3,9.

En cualquier caso, independientemente de las justificaciones que pueda tener un alumno, ninglin
examen puede tener una ponderacion superior a 70% de la nota final. Si por cualquier motive la
ponderacién del examen supera el 70%, el exceso sobre 70% se califica con nota 1,0.

El alumno que cumple con estos requisitos para rendir ¢l examen del curso y justifica
debidamente la inasistencia a este, sera calificado con nota P en el curso y podra rendir el examen
pendiente en la fecha definida y publicada por la Facultad de Ciencias Econdémicas y
Administrativas. La nota serd modificada una vez corregido el examen recuperativo.

Los procedimientos para justificar las inasistencias de un curso (a clases o evaluaciones) se
encuentran en la pigina web de la Facultad, en la seccion de preguntas frecuentes.



F.- CONTROLES

Los controles son una herramienta de evaluacion que tiene un doble objetivo. En primer lugar, se busca
controlar el material asignado come lectura minima o la aplicacidn de un tépico muy especifice que, por un
problema de disponibilidad de tiempo, no se alcance a ver en clases. En segundo término, son un incentivo
para que los alumnos ejerciten la materia del curso y puedan asi complementar el material que se enfrega en
las ayudantias. Naturalmente, esto también sirve como apoyo para la preparacién de las pruebas y el
examen,

Laos controles examinardn el material asignado como lectura obligatoria, los ejercicios de fines de capfiulo
del texto guia de lectura exigida del curso y las ayudantias que se realicen previamente a cada control.

Las fechas en que se llevardn a cabo los controles y la materia a examinar son las siguientes:

Control N° Fecha
1 Lunes 30 de marzo
2 Lunes 4 de mayo
3 Lunes 8 de junio

Confrol Recuperativo

Las personas que, por motivos justificados, no hayan podido asistir a un centrol, deberdn rendir un control
recuperativo en el cual enfrardn todas las lecturas obligatorias del Programa el curso. Este control, se
llevara a cabo el dia viemes 19 de junio a las 18:30 hrs. en sala que se avisard oportunamente. Si el alumno
ha justificade debidamente la inasistencia a dos controles, el control recuperativo equivaldra a la suma de los
% que le corresponde a cada unc de estos controles, etc. Finalmente, si el alumno, de manera justificada no
puede asistir al control recuperativo en la fecha designada, debera rendir dicho contrel en la misma fecha
fijada. por la Subdireccién de Asuntos Estudiantiles para la rendicion de los Exdmenes Pendientes de la
Facultad (miércoles 15 de julio en horario y sala por designar).

Controles Sorpresa

El curso contempla la realizacién de evaluaciones, no anunciadas previamente, durante el horario de clases,
- que significardn décimas extras en las notas obtenidas en controles v pruebas. Por este motivo, se solicita
traer una calculadora a todas las clases.

G.- BIBLIOGRAFIA
Texto guia del curso:

Van Home J. C. y Wachowicz ] (VH-W) Fundamentos de Administracién Financiera. Decimotercera
Edicidn en espafiol, Pearson, 2010

Eventualmente, durante el semestre el Profesor podré agregar algiin{os) articulo(s) o capitulo(s) de lectura
obligatoria dependiendo del desarrollo del curso. Los capitulos de libro o articulos indicados a continuacion,
son lecturas obligatorias o minimas del curso, lo mismo que las notas y apuntes repartidos en clases,

I. Fundamentos de la Administracién Financiera
a)y (VH-W)Cap.1,2y16,
b) Rauh, Joshua D., and Amir Sufi, 2010, Capital structure and debt structure, The Review of
Financial Studies 23, 4242-4280, [Introduccion, secciones 1-3]
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IIL.

VIL

H.

¢) Rauh, Joshua D., and Amir Sufi, 2012, Explaining corperate capital structure: Product markets,
leases, and asset similarity, Review of Finance 16, 115-155. [Introduccién, secciones 4 y 6]

d) Stewart, Bennett, 2006, The real reasons ENRON failed, Jowrnal of dpplied Corporate Finance
18, 116-119.

e) Rappaport, Alfred, 2006, Ten ways to create shareholder value, Horvard Business Review 2006,
66-77.

Andlisis Financiero

a) (VH-W)Cap. 6, 16.

by Kealhofer, Stephen, 2003 Quantifying Credit Risk I: Default Prediction, Financial Analysis
Journal 59, 30-44.

Planificacién Financiera
a) (VH-W)Cap. 7.
b} Pinkowitz, Lee, and Rohan Williamson, 2007, What is the market value of a dollar of corporate
cash?, Journal of Applied Corporate Finance 19, 74-81.

Administracion del Capital de Trabajo

a) (VH-W)Cap. 8,9y 10.

b) Lins, Karl V., Henri Servaes, and Peter Tufano, 2010, What drives corporate liquidity? An
international survey of cash holdings and lines of credit, Jowrnal of Financial Economics 98,
160-176.

Evaluacién de Inversiones + VL. Aplicaciones de la Evaluacion de Proyectos a la Valoracién de

Empresas

a) (VH-W)Cap.4, 12,13,y 14.

b) Ferreira, Daniel, 2011 Corporate strategy and investment decisions, in H. Kent Baker, and
Philip English, eds.: Capiral budgeting valuation: Financial analysis for today's investment
projects (John Wiley & Sons, Inc.}.

¢) Walker, Eduardo, 2014 Costo de Capital en Mercados Emergentes: Teoria, evidencia y
practicas, (Pontificia Universidad Catdlica de Chile).

Financiamiento de Largo Plazo

ay (VH-W) Cap. 19,20y 21.

b) Bolsa de Comercio de Santiago, 2010, Caracteristicas del mercado bursatil en Chile, (Bolsa de
Comercio de Santiago, Santiago). Paginas 4-7, 12-14 y 16-18.

¢) Bolsa de Comercio de Santiago, 2014, Estadisticas anuales 2013, (Bolsa de Comercio de
Santiago, Santiago).

d) Bolsa de Comercio de Santiago, 2014, Guia de empresas emisoras 2014, in Qué Pasa, ed.:
(Bolsa de Comercio de Santiago, Santiago).

e) Del Sante, Marta, 2012, IPO Underpricing - Evidencia para Chile, Escuela de Administracidn
(Pontificia Universidad Catélica de Chile).

FECHAS Y SALAS DE PRUEBAS Y EXAMEN

Prueba 1: Miércoles 15 de abril; - 15:30 hrs. Salas 220y 225
Prueba 2: Miércoles 27 de mayo; 15:30 hos. Salas 220y 225
Examen: Martes 30 de junio; 8:30 hrs. Salas 220 y 225



L  FECHAS TENTATIVAS DE AYUDANTIAS (MODULO 6 - SALA 108)

AyudantiaN° 1:  lunes 16 de marzoe {(por confirmar).
AyudantiaN°2:  lunes 23 de marzo.

Ayudantfa N°3;  lunes 6 de abril.

Ayudantia N°4:  lunes 27 de abril.

AyudantiaN® 5:  lunes 11 de mayo.

Ayudantia N°6:  lunes 18 de mayo.

Ayudantfa N°7:  lunes 1 de junio.

AyudantiaN® 8:  lunes 15 de junio.

J. SITIO WEB DEL CURSO

El curso cuenta con una pagina web en la que se podrd encontrar toda la informacion pertinente, como por
ejemplo, programa, avisos, apuntes complementarios de clases, ejercicios sugeridos, notas, etc. El profesor
iré completando esta pagina en el transcurso del curso y el alumno es responsable de revisar en forma
periodica les contenidos del sitio web.

K. NORMAS SOBRE TELEFONOS CELULARES

Fsta absolutamente prohibido mantener teléfonos celulares encendidos durante cualquier actividad
relacionada con el curso, entiéndase, durante el desarrollo de las clases, de las ayudantias y de las
evaluaciones del curso. De lo anterior se debe desprender que el uso del celular no sélo queda prohibido para
hablar durante las actividades relacionadas con el curso, sino también para enviar o recibir mensajes, para
usarlo como calculadora, para utilizarlo como reloj, etc. Finalmente, se pide expresamente que los celulares
no sean mantenidos sobre el escritorio en la sala de clases.

L. COMPORTAMIENTO ESPERADO

El Profesor espera de los alumnos un comportamiento ético en todas las evaluaciones del curso. La copia es
considerada una falta gravisima y ser4 filertemente sancionada de acuerdo a las normas de la Universidad, al
margen del evidente desprestigio de quien cometa la falta frente a sus compafieros y el Profesor.

El Profesor espera el méximo de respeto entre los compafieros de curso y entre los alumnos y el Profesor.
Entre otras cosas, esto significa puntualidad en la llegada a clases, respeto por las opiniones del resto y buen
comportamiento en clases. Se prohibe fumar y entrar a clases con bebidas y/o alimentos.

Por supuesto el Profesor se compromete a poner todo de su parte por lograr el méximo de respeto por sus
alumnos,

El Profesor también exige a sus Ayudantes cumplir las respensabilidades que se les han entregado con el
méximo de honorabilidad.

Si un alumno estima que alguna de estas normas de comportamiento no esta siendo debidamente respetada,
la oficina del Profesor estaré siempre abierta para escucharlo.
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EAA 331A: Mercados I1
Primer Semestre 2015
Profesora: Daniela Zaiiiga V. (dizuniga@uc.cl)
Horario: LW4, V1
Salas: 108 (clase) y 105 (ayudantia)

Objetivos y Metodologia \ o méogw1ﬁwnmwl

Mmm@ﬂw
y técnicas de investigacién de mercados y a desarrollar la capacidad para propon@rs=s=—
implementar y evaluar criticamente estudios de marketing. Adicionalmente, el alumno
conocerd diversas técnicas de andlisis de datos. El curso tiene una orientacién aplica-

da, enfatizando la importancia de la administraciéon de la informacion como parte inte-

gral del proceso de toma de decisiones en marketing. El curse combina clases expositi-

vas con la discusidn de casos, problemas y ejercicios que requieren la activa participa-

cion de los alumnos. Los alumnos desarrollaran trabajos practicos y utilizaran progra-

mas estadisticos. Al finalizar el curso, el alumno estara capacitado para:

Describir el valor de la investigaciéon de mercado v €l proceso de investigacion.
Identificar problemas de marketing y formular problemas de investigacién y pre-
guntas especificas de investigacidn.

+ Distinguir las caracteristicas de los distintos tipos de estudios de mercado: Explo-
raterios, Descriptivos y Causales,

» Analizar criticamente los aspectos metodoldgicos mas relevantes en un estudio de
mercado primario cualitativo y/o cuantitativo: desarrollo de cuestionarios, escalas
de medicién, tipos de muestreo, errores muestrales, tamafios de muestra y erro-
res no muestrales.

e Analizar informacién proveniente de estudios de mercado cualitativos y cuantitati-
vos para la toma de decisiones.

¢ Aplicar programas estadisticos para analizar |nf0rma<:|on cuantitativa: Tablas de
Contingencia, Test de Medias, Correlacion, Regresién, Analisis de Factores.

« Distinguir las metodologias y analizar los resultades de estudios de mercado que
respondan a los problemas de investigacion mas tipicos: Segmentacion, Posicio-
namiento, Satisfaccién, Andlisis Conjunto.

¢« Presentar resultados de una investigacion de mercado y hacer recomendaciones
estratégica.

+ Aplicar los conocimientos aprendidos en el curso a una institucién para generar
soluciones a problemas de investigacion (A+S).

Textos de Consulta

o Churchill, G. y T. Brown (2003). Basic Marketing Research. 6% Edition. Thompson

e Churchill, G. y D. Iacobucci {(2010). Marketing Research: Methodological Founda-
tions. Tenth Edition. Thompson,

o Aaker, D., V. Kumar, G.S. Day y R.P. Leone (2012). Marketing Research. 11" Edi-
tion. Wiley.

« Hair Jr. 1., M.W. Celsi, D. Ortinau, and R. Bush (2012). Essentials of Marketing Re-
search, 3rd Edition. Mc. Graw-Hill.

« Mc Daniel C. y R. Gates (2014). Marketing Research. 10th Edition. Wiley.

» Malhotra, N.K. (2010) Basic Marketing Research. 4rd Edition. Pearson Education.
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Contenido de Clases

Parte A: Diseiio de la Investigacion
Introduccién a la Investigacién de Mercados

1I

Chapman, R.G. (1989) Problem-Definition In Marketing Research Studies. The
Journal of Consumer Marketing Vol. 6, No. 2.

Global Honomichl Report 2009, Marketing News,

Mahajan, V. y J. Wind (1999) Rx for Marketing Research. Marketing Research.
Butler, P. (1994) Marketing Problems: From Analysis to Decision. Marketing In-
telligence & Planning, Vol. 12, No. 2, pp. 4 ~ 12. (lectura a preparar)
Malhotra, N.K. y G.L. Miller (1998). An integrated Model for Ethica! Decisicns in
Marketing Research, Journal of Business Ethics, Vol. 17, No. 3, pp. 263-280.

Estudios Cualitativos: Tipos de Estudios, Estudios Cualitativos

Market Navigation (2005) Client Guide to the Focus Group. (lectura a prepa-
rar antes de la clase)

Eltiott, R. y N. Fankel-Elliott (2003) Using Ethnography in Strategic Consumer
Research. Qualitative Market Research Vol. 6 No 4.

Griffin, A, y ], Hauser (1993). The Voice of the Customer. Marketing Science,
Vol. 12, No. 1, pp. 1-27.

Vriens, M. y F.T. Hofstede {2000) Linking attributes, benefits, and consumer
values, Marketing Research, Fall 2000, Vol. 12, No. 3.

Stemler, Steve (2001}. An overview of cantent analysis. Practical Assessment,
Research & Evaluation, 7(17).

Estudios Descriptivos: Estudios de Corte Transversal, Estudios de Panel,
Indicadores BPM

Uncles, M, A. Ehrenberg y K. Hammond (1995) Patterns of Buyer Behavior:
Regularities, Models and Extensions. Marketing Science Vol, 14, No. 3, pp. 71-
78.

Prasad, K. y C.S, Dey (2000) Managing hotel brand equity: A customer-centric
framework for assessing performance. Cornell Hotel and Restaurant Admin-
istration Quarterly Vol. 41 No.3, pp. 22-31. (lectura a preparar antes de la
clase)

Estudios Causales : Disefo de Experimentos, Modelo Assessor

Almquist, E. y G. Wyner (2001} Boost Your Marketing ROI with Experimental
Design. Harvard Business Review, October (lectura a preparar antes de la
clase)

Silk, A.J. y G.L. Urban (1978) Pre-Test-Market Evaluation of New Packaged
Goods: A Model and Measurement Methodology. Journal of Marketing Re-
search Vol, 15, pp. 171-191.

Parte B: Metodologia de la Investigacién
Medicién: Escalas Estadisticas, Escalas de Actitudes, Cuestionario, Formas
de Entrevista

5l
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Taylor-Powell E. (1998). Questionnaire Design: Asking Questions with a Pur-
pose, Program Development and Evaluation, University of Wisconsin- Exten-
sion. (lectura a preparar antes de la clase)

Evans, J.R. y A, Mathur {2005). The value of online surveys. Internet Research
Vol 15, No. 2.

6. Analisis de Factores

7. Muestreo: Muestreo, Error Estadistico y Tamafio de Muestra (2 semanas)

Sudman, S. y E. Blair (1999) Sampling in the Twenty-First Century. Journal of
the Academy of Marketing Research Vol. 27, No. 2, pp. 269-277.

Langer, G, (2009). ABC News' Polling Methodology and Standards. The Nuts
and Bolts of Our Public Opinion Surveys, abcnews,go.com

Marshall, P, {2010} Encuestas Politicas: Margen de Error y Empate Técnico,
Administracién y Economia, Verano.

Assael, H, y 1.K. Keon (1982} Nonsampling vs. Sampling Errors in Survey Re-
search. The Journal of Marketing, Vol. 46, No. 2, pp. 114-123,

Smith, T.W. (2013) Survey-Research Paradigms Old and New. International
Journal of Public Opinion Research 25(2): 218-229.

Parte C: Estudios Especificos

8. Analisis Estadistico

9. Segmentacion: Disefio y Analisis de Estudios de Segmentacion, Caso: Con-
nector

Allenby G., G. Fennell, A. Bemmaor, V. Bhargava, F. Christen, J. Dawley, P.
Dickson, Y. Edwards, M, Garratt, J. Ginter, A. Sawyer, R. Staelin, S. Yang
(2002). Market segmentation research: beyond within and across group differ-
ences. Marketing Letters, Vol. 13 Ne. 3, pp. 233-243.

Guesalaga, R. y P. Marshall (2010) Segmentation in Low-Penetration and Low-
Involvement Categories: An Application to Lottery Games. Mimeo enviado a
publicacién.

10. Posicionamiento: Disefio y Analisis de Estudios de Posicionamiento

Dolan R.J., (1990) Perceptual Mapping: A Manager's Guide. Harvard Business
School Note. (lectura a preparar antes de la clase)

11. Analisis Conjunto: Disefio y Analisis de Estudios de Analisis Conjunto

Dolan, R.J. (1990) Conjoint Analysis: A Manager's Guide. Harvard Business
School Note, :

McCullough,D. (2002) A User’s Guide to Conjoint Analysis. Marketing Re-
search, pp. 19-23,
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Evaluacion

En la evaluacién del curso se considera la participacién en clases, lecturas de articulos,
casos/tareas a resolver, pruebas y un examen. Se espera que los alumnos tengan
siempre una actividad que realizar como preparacion a cada clase: la lectura de un
articulo y/o un caso/tarea para realizar en grupo. Los alumnos deben organizar su
tiempo para poder responder a estos requerimientos.

» Participacién: 10%. La participacion en clases de los alumnos estd compuesta
por los siguientes elementos: (i) participacidén en el foro, (ii) participacién en clases
y (iii} discusibn de casos/tareas y lecturas.

Se espera del alumno que preparare para las clases como lo haria en un ambiente
de trabajo. Trate siempre de contribuir a las actividades de grupo de una manera
profesional y cordial. La participacién en clase es una parte integral de las activi-
dades previstas en el curso, especialmente en la discusidn de casos. Mientras que
cada persona debe desarroliar su propio estilo de participar, se debe evitar los ex-
tremos de no participar o de monopolizar la discusion. El uso en la sala de clases
de equipos tecnoldgicos de cualquier tipo con propédsitos ajenos al curso es consi-
derade una falta de respeto y puede afectar de manera significativa la calificacién.

o Casos/Tareas: 15%. los alumnos deberan hacer y entregar resueltos ca-
sos/tareas. Aproximadamenta 6 en el semestre. Los equipos de trabajo en las ta-
reas estdn compuestos por un minimo de 2 y maximo de 3 alumnos. Los grupos se
forman libremente,

» Tarea Aprendizaje y Servicio: 15%. Este curso adhiere al concepto de Aprendi-
zaje y Servicio. Los alumnos deberan elaborar una tarea en grupo durante el se-
mestre. El profesor asigna los grupos. La primera entrega tiene ponderaciéon 1/3 y
la segunda entrega tiene ponderacién 2/3.

« Pruebas: 40%: Viernes 14:00, salas 107-109-110-111

« Examen: 20%: Viernes 3 de Julio, 8:30 hrs., salas 107-109-110-111

Observaciones: Los Casos/Tareas gue se entregan solo tienen ponderacién distinta
de cero si el alumno tiene nota mayor o igual a 4.0 en el promedio ponderado de las
otras evaluaciones. Para rendir el Examen el alumno debe (i) haber sido evaluads en al
menos el 50% del porcentaje total del curso sin considerar la ponderacion del examen
y (ii) tener una nota de presentacién al examen de al menos 3,0. El alumno que por no
cumplir requisitos no pueda rendir el examen y tenga nota de presentacién inferior a
4,0, se le mantendra la nota de presentacién como calificacién final del curso. Si por el
contrario, el alumno tiene una nota de presentacidn igual o mayor a 4,0 y no pueda
rendir el examen por no cumplir con el punto 1 antes sefalado, serd calificado con una
nota final en el curso de 3,9.
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Codigo de Honor

En el desarrollo personal del alumno y futuro egresado de la Pontificia Universidad Ca-
télica de Chile la integridad académica es fundamental. Ella se basa en cinco valores:
honestidad, confianza, imparcialidad, respeto y responsabilidad. Para obtener el mejor
provecho de este curso, el profesor y los estudiantes deben trabajar juntos en un am-
biente que propicie estos valores. Acciones que violen estos valores son incompatibles
con los objetivos de este curso, Se espera que cada estudiante promueva siempre el
espiritu de integridad académica, reforzéndole entre sus compafieros.

El uso en la sala de clases de equipos_tecnoldgicos cualquier tipo con pro-
ositos a enos al curso es srderado una f Ita de res e uede ctar de







PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE
ESCUELA DE ADMINISTRACION

PROGRAMA CURSO
ESTRATEGIA DE PRODUCTO Y MARCA
EAA-339H
Horario W53 V03 Profesor : Hernan Palacios C.
Sala :218; 218 e-mail 1 hpalacio@uc.c
Semestre 1122015 Ayudantes : Camila Saldivia
Teléfono : 23544004-23545811 Verdnica Cuevas

I. OBJETIVOS

El cursc busca profundizar conceptos adquiridos en el curso Mercados |, en lo
relacionado con la politica de productos y de estrategia de marca. Se analizaréd el
proceso de como desarrollar productos nuevos, desde la identificacién de
oportunidades hasta la estrategia comunicacional de estos. También se analizarén los
aspectos primordiales de una estrategia de marca, desde como aumentar el patrimonio
de una marca hasta la valoracién financiera de ésta,

Il. METODOLOGIA

El curso utilizard una mezcla de sesiones expositivas y participativas con discusién de
casos. Este es un curso eminentemente practico, buscando analizar la materia leida y
discutida en clases, a través de situaciones reales, en las gue é| {la) alumno (a} debera
optar por opciones concretas de decisidn. Es fundamental la discusion de casos y la
preparacion del analisis de los mismos. La lectura detenida del conjunto de articulos, asi
como un analisis critico de éstos, sera también fundamental para aprobar el curse. Todo
esto se evaluard a través de los controles, pruebas, casos, trabajos y de la discusion en
clases.

lil. BIBLIOGRAFIA

Lecturas seleccionadas: Estrategia de Producto y Marca, Profesor Herndn Palacios C.




V.- EVALUACION

La nota final del curso se descompone de la siguiente manera:

Controles de Casos {5) 1 30%

Prueba | :15% Jueves 16/04 {15:30-16:50; 5:108-SPG)
Prueba Il :15% Jueves 28/05 (15:30-16:50; $:108-5PG}
Trabajo 1 15%

Exarmen Final 1 25% Miércoles 01/07 (17:00 hrs., $:108-SPG)

Fechas Controles de Casos

Control Caso #1 : Viernes 20 de Marzo
Control Caso #2 : Lunes & de Abril
Control Caso #3 : Miércoles 8 de Mayo
Control Caso #4 : Miércoles 20 de Mayo
Control Caso #5 : Viernes 5 de lunio

L

Durante el curse se llevaran_a_cabo cinco controles de casos. El alumno debera
preparar cada caso en grupo o en forma personal. Sin embargo, la evaluacién del
caso sera individual. No hay que entregar informes escritos de los casos. El control
incluird el caso v la materia de clases. Los alumnos no podran utilizar el caso durante
cada uno de los controles a menos que el profesor lo autorice.

Su nota de controles de casos se determina de |a siguiente manera:

NF = (¥ puntajes cuatro controles casos) * 6+ 1
320

Al observar la férmula se puede dar cuenta que sélo necesita 320 de los 400 puntos
para sacarse un promedio 7,0 en controles. Para obtener la nota cuatro usted sélo
necesita lograr 160 puntos.

El alumno que falta a un control no necesita presentar ningtn tipo de justificativo,
sin embargo no suma puntos para la obtencion de su nota final. Lo anterior significa
que faltar a un control implica sumar cero puntos en este. Usted puede faltar a
todos los controles que desee, sin embargo no sumara puntos.

No habra controles de casos recuperativos. Excepcionalmente se revisardn los
controles justificados de alumnos que hayan tenido una enfermedad durante el
curso y que se hayan ausentado a mas de un control.

Si el alumno falta a alguna de las dos pruebas y cuenta con justificacién de la
Secretaria de Estudios, podrd dar una prueba recuperativa el dia viernes 19 de junio



a las 11:30 hrs. (la misma materia que entraba en la prueba original). En caso de que
un alumno falte a la prueba y no cuente con justificacidn ohtendra nota 1.

¢ El examen final es el dia Miércoles 1 de Julio a las 17:00 horas en las salas 108-5PG.
Este incluird toda la materia del curso excluyendo las lecturas del curso,

4 Se recomienda traer calculadora para todas las evaluaciones.

4 Recorrecciones se entregaran al profesor COMO MAXIMO UNA SEMANA DESPUES
DE LA ENTREGA DEL CONTROL con nota adjunta que expligue y fundamente
claramente la solicitud de recorreccién. No habra excepciones.

¢ Todo proceso de recorreccion involucra la revision completa de la prueba. No
tendrdn derecho a ningin tipo de recorreccién pruebas y/o controles escritos total o
parcialmente con ldpiz mina o grafito, ni de respuestas enmendadas. En
consecuencia, se recomienda escribir con lapiz pasta o lapicera la prueba completa.

V.- TRABAIO FINAL

Objetivos

El objetivo es integrar tres procesos propios de la estrategias de productos y marcas
con el objeto de ayudar a una marca {nueva o actual) a encontrar una posicién en el
mercado y asi experimentar con sentido practico los modelos y conceptos vistos es en
curso, El curso se dividird en Grupos de 4 o 5 personas segin el namero de inscritos
finales a quienes se les asignara un tema o industria (por ejemplo: cervezas Premium)
Los temas se sortearan aleatoriamente, no por preferencias. El frabajo se ird articulando
de forma secuencial y tendra entregas secuenciales mas una presentacidn final.

Parte 1: La Oferta

Identificar las principales marcas que compiten en el mercado. Si se trata de un
producto alimenticio o para el hogar en el cual uno de los competidores relevantes sea
una marca propia de supermercado o retailer, esta puede o debe ser considerada. Se
deberd entregar evidencia o respalde que estas son las marcas relevantes en la
categoria {publicaciones, estudios de mercado, datos de las compaiiias, etc.). Se debera
visitar un numero de puntos de ventas y las web transaccionales para esos efectos y
determinar la posicion de precio de cada una de las alternativas. (Marcas con lineas de
producto amplias, se deberd tomar una muestra representativa de la linea para hacer la
comparacion).

Primera Entrega: El informe en power point debera contener las marcas seleccionadas,
una descripcion de las mismas, sus atributos o beneficios declarados desde el producto
o packaging, las lineas de productos y o segmentos en los cuales compite, sus posiciones




en pecio y una conclusion respecto al que rol gue juega el precio en la propuesta de
valor. Fecha Entrega: Lunes 30 de Marzo.

Parte 2: La Competencia

Los alumnos buscaran en TV, prensa, medios digitales, la comunicacion masiva de las
marcas de la categoria durante el 2014 y lo que exista del 2015, identificando los
cédigos comunicacionales de la categoria tanto en cuanto a mensajes como a toho vy
estilo, las dreas de posicionamiento comun, los atributos/beneficios diferenciadores de
cada marca y otros aspectos que pueden ser de utilidad. El andlisis puede
complementarse con uno o mds referentes de marcas lideres internacionales en la
categoria. De este analisis podran aparecer areas de oportunidad o espacios
comunicacionales que no estdn siendo aprovechados por los competidores.

Segunda Entrega: El informe en power point deberd contener: un crdenamiento visual
que permita entender el mapa comunicacional de la categoria, los mensajes asociados a
cada marca, los estilos o tonos comunicacionales observados, posicionamientos
inferidos, dreas de saturacién o concentracidn de propuestas, posiciones mas lnicas o
distintivas, areas donde podrian haber oportunidades comunicacionales, Fecha Entrega:
Miércoles 29 de Abril.

Parte 3: El Consumidor

Los alumnos haradn el rol de investigadores de mercado, uno tomara el rol de
moderador, otro de asistente o secretario ejecutivo y el tercero {y cuarto) serdn
contactadores y asistentes de terreno, ubicando un lugar y las donde llevar a cabo una
sesion de grupos, de minimo 6 maximo 8 representantes de un segmento importante de
la categoria.

Tercera Entrega: . El informe de [a sesién (una parte en power point y otra en word}
debe contener la imagen y posicionamiento de las marcas {desde lo cuali} identificando
los drivers que determinan la preferencia asi como la relacion ¢on la ¢ategoria en cuanto
a las areas de satisfaccidn como insatisfaccidn, e “insights” que permitan orientar un
proceso de una nueva marca o de la extensién de una existente. Se debera presentar
evidencia fotogréfica o de video de esta sesidn y las conclusiones del informe avaladas
por citas textuales de los asistentes, que deben ser registradas (verbatims). Fecha
Entrega: Lunes 1 de Junio '

Entrega Final
El Informe Final integra los tres informes anteriores y concluye desde el cruce de los tres

procesas el concepto de fa nueva marca o extensidn, sus atributos distintivos, sus
beneficios principales con que se construye la propuesta de valor y el tono y estilo con
que debe desarrollarse la comunicacién (esto a nivel de referentes, no de creacién ad-
hac). Fecha Entrega: Miércoles 10 de Junio. El trabajo sera presentado al resto del curso
los dias lunes 15, miércoles 17 y viernes 19 de Junio.




Instrucciones

a)

b)

gl

h)

Los grupos deben ser de entre 4-5 alumnos, los cuales deben ser enviados al
profesor a mas tardar el dia Miércoles 11 de Marzo.

El viernes 13 de Marzo el profesor comunicara la aprobacion de los trabajos a cada
grupo.

Los informes debe hacerse en power point (excepto el tercero que también debe
venir en Word) y entregado al profesor via mail (se le puede dar un pendrive el cual
serd devuelto),

El trabajo final entregado debe ser en power point, sin embargo los alumnos podran
presentarlo con el software que deseen. -

La fecha de entrega de los informes no es negociable. Por cada dia de atraso se le
restard un punto al grupo en la nota del informe. La entrega final del trabajo es el
miércoles 10 de Junio antes de las 9:45 AM, Los trabajos entregados después de esa
fecha y hora no serdn recibidos. No habrd excepciones. Se deberan poner al final del
trabajo todas las fuentes que se utilizaron para llevarlo a cabo.

La presentacién de cada grupo sera de sélo 15 minutos. El profesor podra destinar 5
minutos para preguntas en relacién al trabajo presentado.

Dado gue este es un trabajo en grupo, serd el profesor quien determina, via sorteo,
el alumno(a} del grupo gque presentard el trabajo. Se le pide a todos los integrantes
del grupo aque estén igualmente preparados para el dia que les toque presentar.

El porcentaje de Ja nota del trabajo (la que corresponde a la presentacién),
dependera fundamentalmente del alumno(a) que presente el trabajo. Aqui no habra
excepciones.

Asimismo el profesor padrd hacerle preguntas en relacion al trabajo a cualquiera de
los alumnos que pertenecen al grupo.

Descomposicion Nota Trabajo Final

Informes Parciales  : 40%
Presentacion 1 30%
Trabajo Final : 30%




VI.- REQUISITQ PARA RENDIR EXAMEN

A partir del segundo semestre 2013, el Comité Docente de la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Administrativas aprobd un nuevo reglamenta, el que define los requisitos
MINIMOS para que un alumno pueda rendir examen en cualgquiera de los cursos
dictados por la Facultad. Los requisitos son:

1. Haber side evaluado en al menos el 50% del porcentaje total del curso sin
considerar la ponderacion del examen. Por ejemplo, si el examen del curso
tiene una ponderacion del 30% del total del curso, el alumno debera al menos
tener calificado un 35% de la ponderacién final del curso.

2. Tener una nota de presentacion al examen de al menos 3.0

El alumne que no cumpla con los requisitos, no tendrd derecho a rendir el examen., El
alumne que por no cumplir requisitos no pueda rendir el examen y tenga nota inferior a
4,0, se le mantendra la nota reprobatoria. Si por el contrario, el alumno tiene una nota
de presentacién igual o mayor a 4,0 y no pueda rendir el examen por no cumplir con el
punto 1 antes sefialado, serd calificado con una nota final en el curso de 3,9.

En cualquier caso, independientemente de las justificaciones que pueda tener un
alumno, ninglin examen puede tener una ponderacidn superior a 70% de la nota final.

El alumno que cumple con estos requisitos para rendir el examen del curso vy justifica
debidamente la inasistencia a este, serd calificado con nota P en el curso y podra rendir
el examen pendiente en la fecha definida y publicada por la Facultad de Ciencias
Econémicas y Administrativas. La nota serd modificada una vez corregido el examen
recuperativo.

Los procedimientos para justificar las inasistencias de un curso {a clases o evaluaciones)

se encuentran en la pagina web de la Facultad, en la seccién de preguntas frecuentes
(www.faceapuc.cl/alumnos).

VIl.- COMPORTAMIENTO ESPERADO

Se espera de los alumnos un comportamiento ético en todas las evaluaciones del curso.
La copia es considerada una falta gravisima y serd sancionada de acuerdo a las
disposiciones de la Escuela de Administracion, aparte de quedar en la memoria de sus
compafieros y del profesar.

Se incluye el Codigo de Honor como una guia de comportamiento esperado.



“En el desarrollo personal del actual alumne y futuro egresado de la Pontificia
Universidad Catélica de Chile la integridad académica es fundamentol. Ella se basa en
cinco valores: honestidad, confianza, imparcialidad, respeto y responsabilldad. Paro
obtener el mejor provecho de este curso, profesor y estudiantes deben trabajar juntos
en un ambiente gue propicie estos valores. Acciones que violen estos valores son
incompatibles con los objetivos de este curso y no seradn tolerados. Se espera que cada
estudiante promueva siempre el espiritu de integridad académica, reforzandolo entre
sus compaiieros.”

La Escuela de Administracién considerard como copia o actos deshonestos el hecho de
que los alumnos se consigan casos resueltos de otros alumnos de afios anteriores o que
bajen las scluciones de internet. También es considerada una falta grave que los
alumnaos transcriban como ideas propias cosas que ya han sido publicadas por otras
personas antes, Es responsabilidad de todos los alumnos de este curso velar por el
cumplimiento del Cédige de Honor.




SEMANA N°1

LUNES 09/03
Clase #1

MIERCOLES 11/03
_ Clase #2

SEMANA N°2

LUNES 16/03
Clase #3

MIERCOLES 18/03
Clase #4

VIERNES 20/03
Clase #5

SEMANA N°3

LUNES 23/03
Clase #6

MIERCOLES 25/03
Clase #7
SEMANA N°4

LUNES 30/03
Clase #8

MIERCOLES 01/04
Clase #9

PROGRAMA

(ntroduccidn
Estrategia de Producto

Material de Apovo:

Herramientas Cuantitativas para el Andlisis de Marketing, Hernan
Palacios C. {Repaso)

Outline for Case Analysis {Repaso)

Besarrollo de Producto

Estrategia de Innovacidén

Analisis de la Competencia y los Consumidares

Control Caso #1: Design Thinking and Innovation at Apple

Discusion Caso #1: Design Thinking and |nnovation at Apple

Identificacion de Oportunidades

Disefic vy Testeo de Productos

Planificacién de |a Linea de Producto



SEMANA N°5

LUNES 06/08 Control Caso #2; Classic Knitware
Clase #10

MIERCOLES 08/04 Discusidn Caso #2: Classic Knitware
Clase #11

Lecturas a preparar Prueba |

“Reducing the risks of new product development”, 5.0gawa & F.Piller

“Service-logic innovations: How to innovate customers not products”; S.Michel, S.Brown
& A.Gallan '

“A fresh look at industry and market analysis”, S.Slater & E.Clson

“Developing praducts on internet time” M.lansiti & A.MacCormack

“Managing New Product Development for Strategic Competitive Advantage”, D.Jain
Test Marketing”, Urban & Hauser

“Managing Product Assortments: Insights From Consumer Psychology”, R.Hamilton &
A.Cherney

“Calculated Risk: A Framework for Evaluating Product Development, C.Davis

SEMANA N°6 12 SEMANA DE PRUEBAS

SEMANA N°7

LUNES 20/04 Estimacidn Ventas Potenciales
Clgse #12

MIERCOLES 22/04  Estrategia de Precios para Productos Nuevos
Clase #13

SEMANA N°8

LUNES 27/04 Administracién del Ciclo de Vida
Clase #14

MIERCOLES 29/04  Patrimonio de Marca
Clase #15




SEMANA N°9

LUNES 04/05 Identidad y Personalidad de Marca
Clase #16

MIERCOLES 06/05 Extensiones de Marca
Clase #17

VIERNES 08/05 Control Caso #3: Flare Fragrances Company
Clase #18

SEMANA N°10

LUNES 11/05 Discusion Caso #3: Flare Fragrances Company
Clase #19

MIERCOLES 13/05 Arquitectura de Marca
Clase #20

SEMANA N°11

LUNES 18/05 Desarrollando Nombres para las Marcas
Clase #21

MIERCOLES 20/05  Control Caso #4: Coca-Cola’s Marketing Challenges in Brazil
Clase #22

Lecturas a preparar Prueba #2

“The Sandwich Strategy: Managing New Products and Services for Value Creation and
Value Capture”, D.Jain

“Cémo prepararse para el lanzamiento perfecto de un producte”, ).Hackett

“Libérese del ciclo de vida del producto”, ¥Y.Moon

“Should you take your brand where the action is”, D.Aaker

“El branding en la era digital”, D.Edelman

“Developing a Compelling Brand Positioning”, A.Tybout & B.Sternthal

“Your brand’s best strategy”, V.Vishwanath & J.Mark.

“The lure of global branding”, D.Aaker & E.Joachimsthaler

“Coémo compiten las marcas globales”: D.Holt, J.Quelch & E.Taylor

“iDeberia usted lanzar una marca de combate?”, M.Ritson




SEMANA N°13 22 SEMANA DE PRUEBAS

SEMANA N°14

LUNES 01/06 Discusidn Caso #4: Coca-Cola’s Marketing Challenges in Brazil
Clase #23 :

MIERCOLES 03/06  Medicién de la Fortaleza de Marca

Clase #24 Administracién de las Marcas en el Tiempo

VIERNES 05/06 Control Caso #5: Habitat for Humanity International
Clase #25

SEMANA N°15

LUNES 08/06 Discusidn Caso #5: Habitat for Humanity International
Clase #26

MIERCOLES 10/06  Invitado
Clase #27

SEMANA N°16

LUNES 15/06 Presentacion Trabajos
Clase #28

MIERCOLES 17/06  Presentacidn Trabajos

Clase #29
VIERNES 15/06 Presentacion Trabajos
Clase #30 Prueba Recuperativa

SEMANA EXAMENES
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PROGRAMA DE CURSO

NOMBRE DEL CURSO CREACION DE NUEVAS EMPRESAS

SIGLA : EAA 305E

CREDITOS : 12

MODULOS / HORARIO 2 // CLASES; JUEVES 4-5 / AYUDANTIA: VIERNES 1
SALA : 108

CARACTER : MINIMO

PERIODO ACADEMICO: SEGUNDQ SEMESTRE 2015

Profesora: Paula Broitman
Mail; pbroitman@uc.cl

l. DESCRIPCION

Este curso busca desarrollar la habilidad de observar oportunidades, detectar negocios rentables
y llevarlos a cabe, entregando como producto final un plan de negocios. Se Intenta exponer a [os
alumnos a situaciones similares a las que deberian enfrentar en un emprendimiento. Debido a que
esto es esencialmente un trabajo cooperativo, es requisito desarrollar el proyecto en grupo, el cual
serd supervisado por el profesor y ayudantes.

Una parte fundamental en la evaluacidn del plan de negocios es que éste tenga realmente la
posibllidad de concretarse en Ja realidad, para lo cual se considera tanto la calidad del plan escrito,
como la capacidad de los integrantes o fundadores del futuro emprendimiento, para comunicar en
forma efectiva a una audiencia determinada.

El cursoe también busca que los alumnos reflexionen seriamente acerca de la posibilidad de
emprender al egresar de la Universidad. La creacién de un emprendimiento requiere creatividad,
motivacién y rigurosidad, y por ello se busca una aplicacién integral de los conocimientos
adquiridos a lo largo de la carrera. Este es un curso “experiencial”, en el que los alumnos aprenden
haciendo. Dado lo anterior es fundamental la asistencia y participacion activa en clases.

1. OBIJETIVOS
1. Estimular el pensamiento sobre Ya gran variedad de fuentes de oportunidades disponibles
para aquellos alumnos que estén considerando empezar su propic negocio o dentro de fas
empresas en que trabajen.
2. Entender los desaffos que enfrentan [os emprendederes y entregar herramientas
conceptuales y practicas para enfrentar los deszfios planteados
3. Desarrollar la habilidad para detectar oportunidades y entender/ evaluar negocios en
profundidad (desarrollar el “business sense”)
Aprender a desarrollar un plan de negocios efectivo {informe escrito y presentacion oral)
Motivar el espiritu emprendedor
Estimular la formacién de redes de contacto como activo esencial de todo emprendedor
Entender las habilidades requeridas para comenzar y desarrollar una nueva empresa v la
concordancia con las habilidades personales de cada alumno.

B
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V.

METODOLOGIA

El curso utilizara una metodologia basada en clases expositivas y su aplicacién practica:
- (Clases expositivas del profesor

- Discusién de casos reales

- Trabajos en equipo

- Reflexiones individuales

- Exposiciones de alumnos

- Invitados

- Desarrollo de un emprendimiento {informe escrito de BP y Pitch —trabajo grupal)

EVALUACION
1. Participacién en Clases y asistencia 20%
2. Reflexién personal — Ensayo Final 10%
3. Proyecto de Negocios 70%

1, Participacion en Clases [20%} y Asistencia - Discusion de casos, lecturas y articulos

-Se evaluard en todas las clases la participacidn de los alumnos, La participacién en clases puede
ser tanto voluntaria como a pedido del profesor, e incluird los casos, lecturas, |a materia det curso
y las preguntas que se hagan a les planes de negocios presentados. Asimismo ia puntualidad.

Este es un curse eminentemente practico ya que gran parte del aprendizaje se produce durante
las ctases, Por ello, la asistencia a clases es fundamental y se exigird al menos un 80% de asistencia.
Los alumnos gue no tengan la asistencia exigida, tendrdn la nota minima (1,0} en este item de
evaluacion. La asistencia a las sesiones de presentacién es obligatoria para tedos los alumnos del
curso. Es responsabilidad de los alumnos firmar la hoja de asistencia, |la cual se pondra a
disposicion de los alumnes al inicio de cada hora académica.

Los dfas viernes en el MODULO 1 estd programada una ayudantfa, tiempo que estara a
disposicion de los grupos para hacer correcciones con la profesora y/o ayudantes, previa
coordinacidn, Se recemienda que [os alumnos reserven ese dia en ese horario.

2. Reflexién personal = Ensayo Final {10%)

Se solicita escribir una reflexién Individual sobre lo aprendido en el curso y el aporte de estos
conocimientos & su futuro profesional. Se evaluard en hase a la calidad, profundidad y originalidad
de los contenidos presentados. Asimismo se valorara la capacidad de integrar los nuevos
conocimientos, Maximo 3 planas, espacio 1,5, letra tamafio 12.

3. Proyecto de Negocios (70%)
Para abordar el provecto de emprendimienta, los alumnos deberdn formar grupos de un méximo
de 5 personas y un minimo de 3,

Jueves 27 de agosto: Los grupos deben presentarse a la prefesora durante la clase,
Las entregas seran graduales y constardn de informes escritos y presentaciones intermedias, hasta
terminar entregando al final del curso un Plan de Negocios el cual también se apoyara con una
presentacién en formato de Elevator Pitch.
La nota del proyecte de emprendimiento estd compuesta de las siguientes partes
* {15%) Road Show + Informe 1. Road Show: E!l dia jueves 3 de septiembre, cada grupo
deberd presentar entre 5 y 7 oportunidades de negocios. Entre ellas se seleccionard la que
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desean desarrollar a lo largo del curso. La presentacidn durard maxime 5 minutos y se
puede utilizar maximo 1 l[dmina por cada idea. Debera contestar preguntas como:
o {Cudl es |a necesidad/prohlema gue ven en los consumidores?
o éPor qué considera el grupo que existe una oportunidad de negocios?
o {Cuiles son las ventajas y desventajas de |a idea?
o {Por qué cree el grupo gue serdn capaces de Implementar la idea?
Al final de las presentaciones se aplicara una revisidn entre pares para
feedback. {Peer Review)
El Informe 1 se entrega el lunes 14 de septiembre en Secretaria Docente. Este debe
resumir las ideas preliminares y desarrollar en profundidad la idea escogida como
oportunidad real de negocio. E! Informe debe justificar la eleccién de esta oportunidad de
acuerdo a todos los criterios vistos en clases hasta la fecha, y explicando el modelo de
negocios a través del método de Business Model Canvas. Es fundamental que el Informe
muestre evidencias de observacién y validacidn de hipdtesis para oportunidad
seleccicnada, es decir debe justificarse desde la observacidn y no desde las ideas sin
fundamento, Resumen Ejecutivo 1 pagina + Informe méximo 5 pdginas. Esta nota se
calculard como un premedio del informe escrito {60%) y presentacion grupal {40%).

*  [15%) Informe Intermedio + Elevator Pitch: Jueves 15 de octubre en clases. El informe
intermedio debe contener todas las secciones del plan de negocios a grandes rasgos, pero
bésicamente debe ser un reflejo de los experimentos realizados por los grupos y debe
mostrar los aprendizajes producto de estas validaciones. Ademas se debe realizar una
presentacién (estilo elevator pitch) del plan de negocios de maximo 5 minutos. El objetivo
de esta entrega es recibir feedback del profesor, ayudantes y compaiieros para la entrega
final. Debe mostrar prototipos vy validacién por parte de usuarios o consumideres,
Resumen ejecutivo 1 pagina + Informe maximo 5 paginas adicionales. Esta nota se
calculard como un promedio del informe escrito {(60%) y presentacion grupal {40%).

* [40%) Informe Final + Presentacion en formato Elevator Pitch: El informe final es para el
dfa jueves 19 de noviembre. Las presentaciones finales seran el mismo dia. El Informe
Final se trata de |a entrega del Plan de Negocios completo del emprendimiento que dé
cuenta acabada de la idea, del plan a desarrollar y de la validacién de cada hipotesis que
sustenta el BMC y VPC, Debe incorporar los feedbacks recibidos por el grupe durante el
transcurso del semestre, Es muy probable que al avanzar en su desarrollo, los alumnos
decidan cambiar o adecuar aspectos del proyecto, procesc que debe quedar reflejado en
los anexos del informe. Es fundamental gue el informe final sea coherente e integrado, y
no una suma de secciones parciales por lo que deberd ser desarrollade en equipo. El plan
de negocios debe contener un resumen ejecutivo de maximo 2 pdginas, contenidos
centrales como mé&ximo 20 paginas + anexos, Conjuntamente, cada grupo deberd realizar
una presentacién en formato de Elevator Pltch que durard un maximo de 5 minutos mds 5
minutos para preguntas. Debe existir total coherencia entre el informe escrito y la
presentacién. Esta nota se calculard como un promedlo del informe escrito (60%) vy
presentacion grupal {40%).

QObservaciones:
Deasarrollo del Plan de Negocios:

Para la evaluacién del plan de negocios final, se analizard si las siguientes preguntas estdn bien
desarrolladas: ¢Es el plan efectivo al mostrar la oportunidad de negocio de manera realista? éEs
conciso y preciso en el lenguaje utilizado? éTransmite la confianza a través del nivel de
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conocimiento demostrado? dContiene todos los elementos necesarios para un buen Plan de
Negocios? éSera leido de corrido, en forma facil?. También se evaluar la eleccidn de un negocio
creativo, con valor agregade y aito potencial de crecimiento o escalabilidad.

El Plan de Negocios debe contener:
a. Resumen Ejecutivo. Esta seccién debe responder: {Se presenta una visién clara de la
oportunidad de negocio? éCubre todos los puntos relevantes asociados a los mercados,
operaciones, finanzas, administracidn y ventas? ¢ Es s6lido e interesante para motivar a los
inversionistas para que lean ¢l plan completo?
b. Seccién de Andlisis del Segmento de Mercado. Esta seccién debe responder: dCudl es el
segmento de Mercado? ¢Cuales son los clientes objetivos? ¢ Cudles son {os criterios de compra?
¢Es ésta una industria atractiva, con atto grado de rivalidad, o es mds bien neutra? §Cudn grande
es el mercado potencial? {Cudn rapido esta creciendo? {Qué nivel de competencia exlste? (Cémo
se diferencian los productos o servicios de la competencia? ¢Cudl es la propuesta de valor para los
consumidores?
c. Seccidn de Marketing y Ventas. Esta seccion debe responder:
¢Cudl es la estrategia de marketing? ¢Cémo se vendera? {Cudl es al tipice ciclo de ventas? ¢ Cudl
serd la estrategia de precios? 4Cuadl serd el presupuesto de ventas y céme se desarrollard? ¢ Habra
publicidad y/o relaciones plblicas? ¢ Cudles son |as fuentes de oportunidades para realizar la venta
del producto o servicio? :
d. implementacién y Organizacién. Esta seccidn debe responder: {Cudl debiera ser el sistema de
negocios o cadena de valor para producir los productos o servicios? LQué actividades manejara la
empresa en forma directa y cudles actividades, seran delegadas a terceros fuera de la empresa?
é¢Dénde estard el foco de la actividad propia de la empresa? ¢Qué tipo de estructura
organizacional serd necesario tener? ¢ Cudl es el cronograma de actividades concretas para
implementar en el plan?
e. Seccidn de Proyecciones Financieras. Esta seccion debe responder: ¢ Estdn las proyecciones
financieras relacienadas con lo sefialado en el plan? ¢Son los gastos razonables y apropiados?
dHan sido los ingresos correctamente proyectados? (Representa el balance claramente a la
empresart é50n las planillas completas y faciles de entender? éindlcan claramente cuando se
llegara al punto de equilibrio?

V. COMPORTAMENTO ESPERADO

El ambiente en la sala de clases es muy importante, por lo cual el respeto hacia las opiniones de
los demds compafieros y normas minimas de cortesia como no comer y apagar el celular, entre
otras cesas son muy fundamentales. Se espera de los alumnos un comportamiento ético en todas
las evaluaciones del curso. La copia es considerada una falta gravisima y serd sancionada de
acuerdo a las disposiciones de la Escuela de Administracién, aparte de quedar en la memoria de
sus compafieros y del profesor. Se incluye el Cédige de Honor como upa gufa de comportamiento
esperado:

“En el desarrollo personal del actual alumno y futuro egresado de la Pontificia Universidad
Catdlica de Chile la integridad académica es fundamental. Ella se basa en cinca valores:
henestidad, confianza, imparcialidad, respeto vy responsabilidad. Para obtener el mejor provecho
de este curso, profesor y estudiantes deben trabajar juntos en un ambiente que propicie estos
valores. Acciones que violen estos valores son incompatibles con los objetivos de este curso y ho
seran tolerados. Se espera que cada estudiante promueva siempre el espiritu de integridad
académica, reforzandolo entre sus compafieros.”
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Vl. CALENDARIO: PROGRAMACION DE CLASES

MODULO 1: EMPRENDIMIENTO Y DETECCION DE OPORTUNIDADES

Sesitn 1 13 apesto
Tema: Mapa del curso y modelo de trabajo

Sesién 2+ 24 agosto

Tema: Mindset para emprender // Invitado Jump

Lecturas: The Science of Breaking Out of Your Comfort Zone (and Why You Should); TeolKit de
métodos para la Innovacién (Paula Broitman) :

Sesion 1, 17 agosta

Tema: Design Thinking para emprender

Lecturas: Design Thinking {HBR — Tim Brown); Creating Innovation Leaders: Why We Need to
Blend Business and Design Education {Fison & Read).

Entrega: Entrega a la Profesora de los Grupos con sus integrantes

Sesion 4; 3 septiembre

Tema : Sesion de presentaciones primeras ideas

Lecturas: Desarrclfo de un Elevator Pitch para una nueva empresa (HBR; Applegate & Saltrick)
Entrega: Road Show

12 Semana de Pruebas (del 7 al 11 de septiembre)
10 septiembre: 12 sermana de pruebas — NG HAY CLASES

14 de septismbre: entrega en Szcretarfa Docente de Informe 2

MODULO 2: EVALUACION Y DESARROLLO DE OPORTUNIDADES

Sesion 5: 24 septiembre
Tema: Modelo de negocios y estrategia
Lectura: Business Model Generation_ Canvas; Value Propasition Design_Canvas.

Sesidn §: 1 octubre
Tema: Propuesta de valor
Lecturas: se publicardn en el sitio

MGDULO 3: START UP E IMPLEMENTACION DE LA OPORTUNIDAD

Sesidn 7: 8 octubre
Tema: Desarrollo de ideas y validacidn — Prototipado
Lecturas: se publicaran en el sitio

Sesién B: 1% octubre

Tema: Presentaciones de avance

Entrega: ENTREGA DE INFORME 2 & ELEVATOR PITCH
Lecturas: se publicaran en el sitio
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22 Semana de Pruebas {del 19 al 23 de OCTUBRE)
22 octubre: 22 semana de pruebas — NO HAY CLASES

Sesidn 91 29 potubre
Tema: Plan de negocios y comunicacidn de las ideas — Fl arte del Pitch
Lecturas: se publicaran en el sitio

Sesidn 10: 5 noviembre
Tema: Plan de negocios - Finanzas para el emprendimiento
Lecturas: se publicardn en el sitio

Sesién 13: 12 noviembre
Tema: Validacidn y Riesgo (o pérdida) tolerable
Lecturas: se publicardn en el sitio .

Sesion 12: 19 noviembre

Tema: PRESENTACIONES FINALES- CIERRE DEL CURSQ
Entrega: INFORME FINAL — PLAN DE NEGOCIOS
Lecturas: se publicardn en el sitio

PONTIFIEIA UNIVERSIDAD EATOLIEA BE EHILE
ESCUELA DE ADMINISTRACION
PBR (17,08.15)



INSTITUTO DE ECONOMIA
PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE CHILE

EAE-234A; COMPETENCIA Y MERCADO
2do Semestre 2015 (M-]:3 sala 108; ayud. I.7)

Prof.: Juan-Pablo Montero (jmontero{@uc.cl)
Ayuds,: Josefina Lavin (josefinalavinfimgmail.com) y Francisco Cabezon
(fcocabezon(@gmail.com)

El objetivo de este curso es entregar al alumno un conjunto herramientas de andlisis que le
ayuden a entender ¢l funcionamiento y organizacién de empresas y mercados mds alld de
las conocidas estructuras de competencia perfecta y monopolio con precio uniforme. EI
curso supone que los alumnos tienen un conocimiento de microeconomia a nivel
introductorio,

El texto principal del curso es Church and Ware (C& W), Industrial Organization: A
Strategic Approach (McGraw-Hill, 2000), el que se puede bajar desde el sitio web de uno
de los autores:

http: ks.bepress.com/jeffrey church/23

Algunas de las lecturas del texto anterior se complementaran con lecturas de Tarzijan y
Paredes (T&P), Organizacion Industrial Para la Estrategia Empresarial (Prentice Hall,
2006). [BIBLIOTECA]

Ademas habrd lecturas de capitulos de otros libros (en Bibliotecta) v de algunos atticulos de
revistas, también disponibles en Biblioteca en formato electronico (v.gr., JSTOR). Se
espera que el alumno haya leido las lecturas, particularmente C&W, ANTES de la
clase correspondiente. '

La evaluacidn del curso consistird en dos pruebas (25% cada una) a realizar durante las
semanas de prueba, un examen (30%), tres controles (5% cada uno) y participacién en
clases, incluyendo ayudantias y tareas (5%). La fecha del primer control es el jueves 27 de
Agosto.

Demids esta mencionar que la copia o adulteracién de una prueba para su re-correccién es
una falta muy grave cuya sancién es a lo menos un uno en la prusba correspondiente

pudiendo ser mucho mayor segun lo determine el Consejo de la Facultad.

Atencién alumnos: martes de 3:30 a 5:00 o por email.




PROGRAMA

L. INTRODUCCION (1 clase)

Vision general del curso

Mercados perfectamente competitivos, mercados imperfectamente competitivos, poder de

mercado, concentracién y politica antimonopolio

C&W, caps. 1y2
T&P, cap. 4

II. MONOPOLIO Y DISCRIMINACION DE PRECIOS (8-9 clases)
2.1 Introduceion: Precio Uniforme

C&W,cap. 4.1y 4.5

2.2 Monopolista Multiproducto

Demandas relacionadas (sustitutos y complementos), peak-ioad pricing

Tirole, J. (1988), The Theory of Industrial Organization, The MIT Press, pp. 69-72
[BIBLIOTECA]

Shy (1993), Industrial Organization, The MIT Press, 1995, pp. 348-358. [BIBLIOTECA]

2.3 Monopolista de Bien Durable/Almacenable: Discriminacién Intertemporal

Shy, pp. 80-89.
C&W, cap. 4.3

Coase, R. (1972), Durability and monopoly, Journal of Law and Economics 15, 143-149
[JSTOR]

Dudine, Hendel y Lizzeri (2006), Storable Good Monopoly: The Role of Commitment,
American Economic Review 96 (December), 1706-1719.

2.4 Discriminacion de ler y 3er Grado
Dispersion vs discriminacion de precios, tipos de discriminacion, arbitraje.

C&W, cap. 5
T&P, cap. 7



2.5 Precios No Lineales

Tarifas de dos partes, venta en paquete (bundling), venta-atada (fying), descuentos por
cantidad (2do grado), bienes dafiados

C&W, cap. 5
T&P, cap. 7

01, W. (1971), “A Disneyland dilemma: two part tariffs for Mickey Mouse monopoly,
Quarterly Jowrnal of Economics [JSTOR] '

Tirole (1988), The Theory of Industrial Organization, pp. 142-149 [BIBLIOTECA]

##¥% PRUEBA 1 APROXIMADAMENTE AQUI **#¥#

TIL OLIGOPOLIO Y COMPORTAMIENTO ESTRATEGICO (8-9 clases)
3.1 Modelos Estiticos de Oligopolio

Modelos de uno y dos periodos, modelos de Cournot y Bertrand, mercados de dos lados
(rwo-sided markets)

Shy, cap. 6
C&W, cap. 8

Evans y Schmalensee (2007), The industrial organization of markets with two-sided
plataforms, Competition Policy International, Vol 3, No. 1, Spring.

3.2 Modelos Dinimicos de Oligopolie
juegos repetidos, colusion

C&W, cap. 10
T&P, cap. 15

Lecturas varias del caso “Agrosuper y otros v. FNE”. (;Qilé dice la evidencia econdmica
respecto de si existid o no colusion? (*¥* CONTROL 2 AQUI #*#)

3.3 Diferenciacién de Productos
(con breve introduccion a la discriminacion de precios en oligopolio y busqueda)

Shy, cap. 7
C&W, cap. 11

¥#%% PRUEBA 2 APROXIMADAMENTE AQUI #**##*




3.4 Comportamiento Estratégico
¢Qué conductas podria realizar una firma para reducir competencia proveniente de
existentes o potenciales rivales? ;Detener la entrada de un rival? ;Precios depredatorios?

JAumentar costos de rivales?

C&W caps. 13, 14, 15

IV. RELACIONES HORIZONTALES y VERTICALES (7-8 clases)

¢Cuéndo permitir una fusion? ;Cémo se despejan los mercados mayoristas entre
proveedores y retailers? ;Cuéndo el mercado spot {mayorista) es reemplazado por
contratos? ;Son esos contratos exclusorios? Otras formas de procurar un insumo: subastas

4.1 Operaciones de concentracion horizontal

Baker y Bresnahan (2008), Economic Evidence in Antitrust. Defining markets and
measuring market power, Handbook of Antitrust Economics, Cap. 1.

4.2 Integracién Vertical y Contratos de Exclusividad, Descuentos, Territorios
Exclusivos, Fijacion de Precios de Reventa, Franquicias

C&W, cap. 22
T&P, cap. 6

Lecturas varias del caso “Unilever v FNE” ; Bajo qué condiciones los descuentos
retroactivos entre proveedores y supermercados pueden constituir un instrumento
exclusorio que inhiba la entrada y/o expansion de rivales? (*** CONTROL 3 AQUI *#¥)

4.3 Otras relaciones: Subastas (si hay tiempo)

Una buena introduccién a modelos de subastas se encuentra en “Wolfstetter, Topics in
Microeconomics, Cambridge University Press, 1999 (caps. 8.1 a 8.2.5)



Estrategia e Incentivos en La Organizacion
Pontificia Universidad Catdlica de Chile
II Semestre 2015
Joaquin Poblete L.

Escuela de Administracién — Pontificia Universidad Catélica de Chile.

Descripcion del Curso

Este curso cubre tres topicos (i) provisién de incentivos en organizaciones (ii} el uso de
informacidn en las firmas y mercados (iii) la relacion entre decisiones de financiamiento
y la toma de decisiones y eleccion de proyectos en firmas. Estos topicos se analizaran
desde una perspectiva primordialmente econdémica. El curso serd en base a casos de
estudio y evidencia empirica de empresas, sin embargo también habrad discusion
conceptual y tedrica.

Evaluacién: Examen final, presentacion de una aplicacién, participacién en casos de
estudio y un control de lectura.

Lecturas

e Notas de clase: Una visién general y no técnica de los temas principales. Seran
repartidos clase a clase y estaran disponibles on-line.

e Casos v puias. Casos de estudio y guias son de lectura obligatoria y seran
repattidos/asignados clase a clase. _

o Lecturas oblipatorias: Material del que se habla directamente en la clase y que
sale mencionado en las transparencias.

o Lectura Adicional: Para aquellos que quieran profundizar en un tema.

Libros: El libro relevante para el curso es (R) Roberts, J. (2004), The Modern Firm.
Organizational Design for Performance and Growth, Oxtord University Press, UK.
{iinico de Lectura obligatoria )

Otro libro relevante es  D. Besanko, D. Dranove, M.Shanley y S.Schaffer, (2004),
“Economics of Strategy” USA, John Wiley and Sons también es una Buena referencia.




Estructura propuesta de clases -
Semanas 1,2 y 3. Firmas
Estrategia y La teorfa de la firma. Una visién general.,

Caso de estudio
Cola Wars Continue: Coke and Pepsi in the 21% century HBS case 9-702-442.

Lecturas:

Holmstrom, B. y Roberts, J. (1998), “The Boundaries of the Firm Revisited,” Journal
of Economic Perspectives, Vol. 12 (4), pp. 73-94.

Coase, R,, (1937), “The Nature of the Firm,” Economica 4, 386-405.

Bond, Eric W, 1982. "A Direct Test of the "Lemons" Model: The Market for Used
Pickup Trucks,” American Economic Review, American Economic Association, vol.
72(4), pages 836-40, September.

Roberts, capitulo 3.

Lecturas Opcionales:

D.Spulber (2009) “The Theory of the firm”, UK, Cambridge University Press.
Demsetz, H., (1995), “The Economics of the Business Firm,” capitulos 1 y 2,
Cambridge University Press.

Gibbons, R. (2000): “Why Organizations are Such a Mess (and What an Economist
Might Do About it)”, mimeo, Sloan School, MIT.

Hart, O. (1995): “Established Theories of the Firm®, Capitulo 1 in Firms, Contracts
and Financial Structure, Clarendon Lectures in Economics, Oxford University Press.
Alchian, Armen y Harold Demsetz, 1972, “Production, Information Costs, and
Economic Organization,” American Economic Review 62(5): 772-795.

Akerlof, G. (1970), “The Market for “Lemons,” Quality Uncertainty and the Market
Mechanism,” Quarterly Journal of Economics, Vol. 84 (3), pp. 488-300.

Akerlof, G, (1976), “The Economics of Caste and of the Rat Race and Other Woeful
Tales,” Quarterly Journal of Economics, Vol. 90 (4), pp. 599-617.

Hayek, F. (1945), “The Use of Knowledge in Society,” American Economic Review.
Spence, M. (1973), “Job Market Signaling,” Quarterly Journal of Economics, Vol 87
(3), pp. 355-374.

Semanas 4 y 5. Incentivos (El problema de agente Principal)
En esta clase se discutira e] problema de riesgo v seleccidén adversa en organizaciones. E]
objetivo es entender los trade-off a tomar en cuenta en el disefio de contratos.

Caso de Estudio

Lazear, E. (2000), “Performance Pay and Productivity,” American Economic Review,
Vol. 90(5), pp. 1346-1361

Lecturas:

Roberts: Capitulos 4 y 5.



o Gibbons, R. (1998), “Incentives in Organizations”, Jowrnal of Economic
Perspectives, Vol 12(4), pp. 115-132.

Lecturas Opcionales: _

e Milgrom, P. y Roberts I. (1992), Economics, Organization & Management, Prentice
Hall, USA, Capitulo 6 {pp. 166-170, 179-190), Capitulo 7.

o Laffont, J.J., y D. Martimort (2002) “The Theory of Incentives,” capitulo 4, 145-162.

Semana 6. Incentivos en Firmas
Se discutird la provisién de Incentivos en Firmas. El uso de evaluacién absoluta versus
relativa y la compensacion de equipos. '

Caso de Estudio
“Nordstrom: Dissension in the Ranks?” HBS Case 9-191-002

Lectura
» Roberts: Capitulo 5.

Lectura Opcional.

e Holmstrom 1982 “Incentives in teams”

e Cremer j. “Cooperation in Ongoing Organizations” Quarterly Journal of
Economics

e Gaynor, M y M.Pauly (1990) “Compensation and Productive Efficiency in
Partnerships; Evidence from medical group practice, Journal of Political
Economy, 98, 544-573.

¢ D. Besanko, D. Dranove, M.Shanley y S.Schaffer ,(2004) , “Economics of
Strategy” USA, John Wiley and Sons, Capitulo 15.

Semana 7 . Incentivos Implicitos
Se discutirdn los problemas mas comunes en la medicion de resultados.
Se discutiran métodos de provision de incentivos implicitos y contratos relacionales.

Casa de Estudio
“Tincoln Electric Co” HBS Case 9-376-028

o Lecturas: Raff, D. y L. Summers, (1987), “Did Henry Ford Pay Efficiency Wages?”,
Journal of Labor Economics, Vol 5 (4), pp. S57- S86.
¢ Roberts, Capitulo 5.

Lecturas Opcicnales:

e Milgrom, P. y Roberts J. (1992), Economics, Organization & Management, Prentice
Hall, USA, Capitulos 7, 8 (pp. 249-259), y 12 (pp. 388-413)

e Aghion, P. y J. Tirole (1997), “Formal and Real Authority in Organizations”, Journal
of Political Economy, 105, 1-29.




o Liberti, J., Mian, A. (2008), “Estimating the Effect of Hierarchies on Information
Use,” Review of Financial Studies.

» Tirole, J. (2006), The Theory of Corporate Finance, capitulo 1 (Princeton University
Press). -

e Bebchuk, L. y J. Fried, (2003), “Executive Compensation as an Agency Problem,”
Journal of Economic Perspectives, 17,71-92.

» Kaplan, S., y B. Holmstrom, “The State of U.S. Corporate Governance: What’s Right
y What’s Wrong?,” (2003), Journal of Applied Corporate Finance.

e Luca Enriques y Paolo Volpin, (2007), “Corporate Governance Reforms in
Continental Europe,” Journal of Economic Perspectives, 2007, 21, 117-140.

Semana 8. Firmas y Mercado.
Se discutira el flujo de informacién en los mercados y como estos afectan incentivos en la
firma. Se discutira el tema de Outsourcing, Descentralizacion y Delegacion,

Caso de Estudio:
o Liberti, J. M. and Mian, A, R. (2009) Estimating the effect of hierarchies on
information use, Review of Financial Studies 22, 40574090

Lecturas
* Malone, T. (2004), “Bringing the Market Inside,” Harvard Business Review, Reprint
R0404G (April 2004).

Semanas 9 v 10. El Mercado Financiero y la Firma.

Se hara un repaso de conceptos de Finanzas basicos que se usaran el resto del curso. Se
discutiran la estrategia de conglomerados y grupos de negocios, y el uso de Stock options
como mecanismo de incentivos.

Caso de Estudio _
e Barbarians at the Gate: The Fall of RJR Nabisco. (Lectura no obligatoria)

Lecturas

s BMA: Capitulos 7, 8 ,13 and 20.

» Lie, Erik, (2005), “On the Timing of CEO Stock Option Awards,” Management
Science, Vol. 51, No. 5, May 2005, pp. 802-812.

s Brian Hall and Kevin J. Murphy, “The Trouble with Stock Options,” Jowurnal of
Economic Perspectives, 2003, 17, 49-70.

Lecturas Opcionales

e Rene M. Stulz, “Hedge Funds: Past, Present, and Future,” Jowrnal of Economic
Perspectives, 2007, 21, 175-194.

» BMA: Capitulo 21. '




Semanas 11 y 12 . Finanzas Corporativas e Incentivos,

Se discutir €l clasico problema de financiamiento con patrimonio versus deuda. Se le
daré énfasis al tema de como problemas de agencia y de informacién afectan este clasico
dilema. Teorfas de sub. y sobre inversioén también se discutiran.

Caso de Estudio.
No hay

Lecturas
» BMA: Capitulos 17 y 18 (445-456), 18 (469-482).

Lecturas Opcionales.

+ Almeida, H., yT. Phillipon (2007), “The Risk-Adjusted Cost of Financial Distress,”
Journal of Finance, December.

s Andrade, G, y S. Kaplan (1998), “How Costly is Financial (not Economic) Distress?
Evidence from Highly Leveraged Transactions that Become Distressed,” Journal of
Finance 53, 1443-1493,

e Graham, J., y C. Harvey, 2001, “The theory and practice of corporate finance:
Evidence from the field,” Journal of Financial Economics 60, 187-243.

Semana 13. Presentaciones.

Semana 14. Presentaciones y Resumen Final.







Pontificia Universidad Catélica de Chile
Instituto de Economia
Segundo Semestre de 2015

Topicos de Economia y Politicas Piiblicas
PROGRAMA

Profesora: Claudia Martinez A. (cimartineza®@uc.cl}

Clases: Martes ¥ Jueves de 11:30 a 12:50, 5PG

Atencién de alumnos : fijar por email

Ayudantes: Lelys Dinarte (lidinarte @nc.cl), Sebastiin Poblete (sjpoblete@uc.c)
Ayudantfas: Lunes de 16:30 a 17:50, 5ala 113

1, Objetivo del Curso

El objetivo del curso es presentar las herramientas necesarias para analizar y entender el fendmeno de
la pobreza y el disefio de polfticas sociales. Para ello, el curso se divide en tres partes. Primero, se
analizan las visiones predominantes de las definiciones de “justicia” y la definicién de pobreza, las
formas de medirla y sus indicaderes. En la segunda parte del curso se estudian las definiciones de
ingreso y distribucién de ingreso, movilidad social ¥ bienestar, y sus indicadores.

La tercera parte del curso se centrari en el disefio ¥ evaluacion de programas sociales. En cuanto a lo
primero, se dard un énfasis en los incentivos generados por los programas, y se presentaran
adicionalmente innovaciones en las pollticas sociales. En relacién a la evaluacién de programas
sociales, se presentaran las principales estrategias de evaluacién de impacto, y estas se aplicaran en la
evaluacién de programas sociales, :

Un objetive secundario del curso es el uso de STATA, fundamentalmente en la construccién de
estad(sticas descriptivas e indicadores de pobreza y distribucién. Las tareas del cursc seran en este
software.

2. Requisito para dar examen

La Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas ha establecido los siguientes requisitos
minimos para dar examen:

1. Haber side evaluado en al menos el 50% del porcentaje total del curse sin considerar la
ponderacién del examen. Ejemplo: Si el examen del curso tlene una ponderacién del 30% del total del
curso, el alumno deberd haber sido calificado en al menos un 35% de 12 ponderacidn final del curse [=
50% x (1 - 0,3)].

2. Tenerunanota de presentacién al examen de al menos 3,0.

El alumno que no cumpla con los requisitos antes sefialados, no tendrd dereche a rendir el examen,

El alumno que por no cumplir requisitos ne pueda rendir el examen y tenga nota de presentacién
inferior a 4,0, se le mantendrd la nota de presentacién como calificacién final del curso. Si por el

contrario, el alumno tiene una nota de presentacién igual o mayoer a 4,0 y no pueda rendir el examen
por ne cumplir con el punto 1 antes sefialado, serd calificado con una nota final en el curso de 3,9.




En cualquier easo, independientemente de las justificaciones que pueda tener un alumno, ningin
examen puede tener una ponderacion superior a 70% de la nota final. Si por cualquier motivo la
ponderacion del examen supera el 70%, el exceso sobre 70% se califica con nota 1,0,

El alumno que cumple con estes requisites para rendir el examen del curso y justifica debhidamente la
{nasistencia a este, serd calificado con nota P en el curse y podra rendir el examen pendiente en la fecha
definida y publicada por la Facultad de Ciencias Ecoendmicas y Administrativas. La nota serd modificada
una vez corregido el examen recuperativo.

1. Exigencias del Curso

Se espera gue los alumnos lean la bibliografia del curso de manera de generar discusién en clases. Las
lecturas obligatorias estin marcadas con [*).

Tareas:

Se realizaran cuatre tareas a lo large del semestre, las cuales serdn emplricas y permitirdn que los
alumnos se familiaricen con STATA. Las ayudantlas del semestre tendrdn por objetivo entregar las
herramientas para permitir trabajar con este software., Las tareas pueden ser realizadas en grupos de
maximo dos personas y se deben entregar los do-files ¥ un informe de resultados. Se espera que las
tareas sean realizadas de ferma independiente por los grupos.

Las tareas se deben entregar por buzdn de tareas hasta la media neche del dia especificada.

Trabdjo:

El trabajo es una posicidn fundamentada (a favor o en contra) respecto a un tema de pobreza,
distribucién del Ingreso o politicas sociales. Durante los iltimos dias de clase los alumnos deben
debatir respecto al tema, Bl listado de temas se encuentra al final del programa.

La inscripcién serd por orden de llegada, y se producirin reasignaciones de manera tal que
todos los tépicos debatidos tengan un grupo a favor y uno en conira. Se asignard un tema y
posicidn a los alumnes que no hayan inscrito su tema/posicién en la fecha limite, Una vez
asignados los temas, estos no podrin cambiarse.

Se debe entregar un informe argumentando la posicidn de no méas de 10 pdginas (espacio sencillo,
Times New Roman). Este informe tendrd una entrega preliminar obligatoria de no més de 5 paginas
{espacio sencillo, Times New Roman).

E! informe debe ser entregado en la fecha estipulada. Cada dfa de atraso disminuye la nota maxima en 1
punto (por ejemplo, sila evaluacidn del ensayo es 6,0, y hay un dfa de atraso, la nota sera 5,0).

El trabajo puede hacerse en grupos de 2 alumnos.
El pre-informe y el informe se deben subir al buzén de tareas, hasta la media noche del dla especificado.
Ponderaciones:

Tareas: 15% (4 tareas, todas con la misma ponderacion)
Trabajo:

Pre Informe (5%)

Informe Final (15%)

Presentacién {5%)
Pruebas: 60% (tres pruebas, todas con la misma ponderacién)



Su nota del curso serd calenlada segin la ponderacidn mencionada arriba si su nota en la signiente
formula es mayor a 4, sino, estard dada por; 0.8*(pruebal+prueba2+prueba3)/3 +0.2*(informe final)

Inasistencias:

La inasistencia justificada ante secretaria docente a alguna de las pruebas se acumulara en el examen,
La presentacién es una actividad obligatoria, no justificable.

Recorreccién;
Debe solicitar la recorreccién de una tarea, prueba o examen a m4s tardar una semana después de la
entrega de la evaluacion (sin excepcién), La solicitud debe hacerse por escrito y debe ser claramente

fundamentada. No se aceptan recorrecciones de pruebas escritas con ldpiz mina. El profesor se reserva
el derecho de recorregir la prueba entera y de bajar la nota en caso que sea adecuado.

4. Desarrollo del Curso

1. JUSTICIA DISTRIBUTIVA (5 Clases)
o Equidad y teoria econémica
o Teorlas de justicia;

* Bentham, Mills

s  Nozick
* Rawls
Biblingrafia

Larrailaga, Osvaldo. “Justicia Distributiva en Rawls”. Ensayos. E-18. llades. Julio de 1995.

Rawls, [ohn. "A Theory of Justice”. Cap I; p3-24, Capll. Harvard University Press, 2000.

Nozick. "Anarquia, Estado y Utopfa”. Cap 7.

(*) Sen, Amartya. " Inequality Reexamined”, Cap 1 a 5. Harvard University Press, 1992

Sandel. “Liberalism and the Limits of Justice”. Cap 2. Cambridge University Press, 1998,

(*) Sandel, Michael. “Justice. What’s the Right Thing to Do?”. Ferrar, Straus and Giroux, NYC, Capitulos

2,3vy6,

2. POBREZA (4 clases)
Encuestas de Hogares
Ingreso equivalente
Definicion y medidas
Nuevas perspectivas

c o o <

Bibliografia




Libre de Referencia: Gasparini, Lecnarde, Martin Cicowiez y Walter Soza Escudero, “Pobreza y
Desigualdad en América Latina” CEDLAS, Universidad de la Plata
(http: / /www.depeco.econo.unlp.edu.ar/cedlas/libro-gese-1/)

(*) Alkire, Sabina y James Foster, “Counting and multidimensional poverty measurement” Journal of
Public Economics 95 (2011) 476-487

Atkinson, A. “On the Measurement of Poverty”, Econometrica, July 1987.

Blank, Rebecca (2003) Selecting Among Anti-Poverty Policles: Can an Economist be Both Critical and
Caring? Review of Social Economy, Volume 61, Issue 4,

(*y Comisibn para la  Medicion de la  Pobreza  (2014) “Informe  Final”
(http: //www.minlsteriodesarrollosocial.gob.cl/btca/ txtcompleto /midesocial/infcomis.medic-pobreza-
2014.pdf) '

Contreras, Dante y Osvaldo Larrafiaga. “Activos y recursos de la poblacién pobre en Chile”. El Trimestre
Econémico. Vol LXVI(3), Namero 263 México, julio-Septiembre 1999,

Deaton, A. “The Analysis of Households Surveys, A Microeccnomic Approach to Develapment Policy”,
cap 3, 4.3, John Hopkins, 1597.

Fields, Gary. "Distribution and Development”. Cap. 4. The MIT Press, Cambridge, USA. 2001,

(*) Mullainathan, Sendhil ¥ Eldar Shafir (2013) “Scarcity. Why Having Too Little Means So Much”, Time
Books. Capltulo 7.

Ravallion, Martin. Poverty Comparisons, cap 2 y¥ 3. Fundamentals of Pure and Applied Economics.
Harwood Academic Publishers. 1994,

3. DISTRIBUCION DEL INGRESO (5 clases)

o Conceptos

o Indicadores de desigualdad

o Movilidad intergeneracional

o Bienestar Social
Bibliografia

Concepto y mediciones:

Libro de Referencia: Gasparini, Leonardo, Martin Cicowiez y Walter Soza Escudero, "Pobreza y
Desigualdad en América Latina” CEDLAS, Universidad de la Plata
(http:/ /www.depeco.econo.unlp.edn.ar/cedlas/libro-gcse-1/)

Atkinson, A. "On the Measurement of Inequality”. Journal of Economic Theory 2, 1970.

Deaton, A. “The Analysis of Householsd Surveys, A Microeconomic Approach to Development Policy”,
Cap 3, John Hopkins, 1997.

Fields, Gary. “Distribution and Development”. Cap. 2. The MIT Press. Cambridge, USA. 2001
Lambert; P.. “The Distribution and Redistribution of Income”. Cap 2. Manchester University Press. 1993
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(*) Fields, Gary. “Distribution and Development”. Cap. 3. The MIT Press. Cambridge, USA. 2001

Forbes, Kristin. "A Reassessment of the Relationship Between Inequality and Growth®. American
Economic Review, Vol 90, N24, Septiembre 2000.

Distribucidn intergeneracional

Behrman, Jere R,, Alejandro Gaviria, and Miguel Székely. "Intergenerational Mobility in Latin America."
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Lambert; P., “The Distribution and Redistribution of Income”. Cap 3. Manchester University Press, 1993
Distribucién del Ingreso en Chile
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4. POLITICAS SOCIALES
Evaluacion de Politicas Sociales (3 clases)

Libro de Referencia: Raquel Bernal y Ximena Pefia (2012), “Guia Practica para la Evaluacién de Impacto™.
Ediciones Universidad Catolica de Chile.




A, Banerfee and E. Duflo. 2008. The experimental approach to development economics. NBER WP 14467,
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245, Departamento de Economia, Universidad de Chile.
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Focalizacion

{*) Alatas, Vivi, Abhijit Banerjee, Rema Hanna, Benjamin A. Olken and Julia Tobias, 2012. "Targeting the
Poor: Evidence from a Field Experiment in Indonesia," American Economic Review, American Economic
Association, vol, 102(4), pages 1206-40, June.

Besley, Timothy and Ravi Kanbur, 1990, “The Principles of Targeting” World Bank WP.

Galasso, Emanuela, and Martin Ravallion. 2005. “Decentralized Targeting of an Antipoverty Propgram.”
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Welfare Reform
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Eissa, Nada & Liebman, Jeffrey B, 1996, "Labor Supply Response to the Earned Income Tax Credit" The
Quarterly Journal of Economics, MIT Press, vol, 111(2), pages 605-37, May,
Educacidn
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Applied Economics 2013, 3(2): 29-57.
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Abhijit Banerjse, Esther Duflo, Rachel Glemmerster and Kothari, “Improving [mmunization Coverage in Rural
India: Clustered Randomized Controlled Immunization Campaingns With and Without Incentives”, British
Medical Jounal 340 (2010); c2220.

Abhijit Banerjee, Esther Dufle and Rache! Glennerster, “Putting a Band-Aid on a Corpse: Incentives for
Nurses in the Indian Public Health Care System”, Journal of the European Economic Association 6 (2-3)
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Association, vol. 103(5), pages 1862-91, August.
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(*) Currie, Janet y Aaron Yelowitz (2000) "Are Public Housing Projects Good For Kids?" Journal of
Public Economics, v75 #1, January 99-124.

Ludwing, Jens, Greg ]. Duncan, Lisa A. Gennetian, Lawrence F. Katz, Ronald C. Kessler, Jeffrey R, Kling y
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Ashraf, Nava, Erica Field, and Jean Lee. "Household bargaining and excess fertility: an experimental
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Programacién de Clases y Evaluaciones

Las fechas de las evaluaciones no serdn cambiadas durante el semestre, La programacién de clases en

tentativa.

Clase | Fecha Materia clase Evaluacion

nE

1 Agosto-11 Utilitarismo

2 Agosto-13 Utilitarismo, libertarios

3 Apcsto-18 Libertarios, Rawls

4 Aposto-20 Rawls

5 Lunes 24 de Agosto Clase extra: Pobreza Entrega tarea 1

Inscripcidn tema ensayo [via
email a ayudantes)

6 Aposto-25 Pobreza: Benito Baranda
7 Aposto-27 Pobreza
Miércoles 9 de Septiembre Prueba 1 (modulo §)
8 Septiembre 15 Pobreza
9 Septiembre 17 Movilidad
Lunes 21 de Septiembre Entrega tarea 2
10 Septembre 22 Movilidad
11 Septiembre 24 Distribucidn
Lunes 28 de Septiembre Entrega Pre Informe
12 Septiembre 29 Distribucién
13 Octubre 1 Bienestar Social
14 Octubre 6 Eval. de impacta
Octubre 8 No hay clase
15 Octubre 13 Eval. de impacto Entrega tarea 3
16 Octubre 15 Eval. de impacto
Miércoles Octubre 21 Prueba 2 (modula 5)
17 Octubre 27 Eval. de impacto
18 Octubre 29 Disefio Politicas Sociales
Lunes 2 de Noviembre Entrega tarea 4
19 Noviembre 3 Disefio Politicas Sociales
20 Noviembre 5 Disefio Politicas Sociales Entrega Informe final
21 Noviembre 10 Disefio Polfticas Sociales
22 Noviembre 12 Presentaciones
23 Noviembre 17 Presentaciones
24 Noviembre 19 Presentaciones

Martes 1 de Diclembre

Pruehz 3 (modulo B)




Programacion de Ayudantias

Fecha Aetividad
Lunes 17 de Agosto Ayudantia |
Lunes 31 de Agosto Axyudantia 2
Lunes 28 de Septiembre Ayudantfa 3
Lunes 05 de Octubre Ayudantia 4
Lunes 02 de Noviembre Ayudantia 5

Lunes 09 de Noviembre

Ayudantia 6




TEMAS ENSAYO

Las ensayos seran sobre la propuesta de reforma  la educacion superior, basado en el documento “Bases para
une Reforma al Sistera Nacional de Educacién Superior”,

(http://www mineduc.cl/usuarios/mineduc/File/201 5/agosto/Documento%20de%20trabajo%20refoma%20act
ualizado%20agosto.pdf).

Los temas son los siguientes requisitos que se establecen para que las instituciones de educacién superior
reciban aportes del Estado por gratuidad y financiamiento de funciones de investigacién y vinculacién con el
medio, y por dltimo la transicién a la gratyidad.

1.

Gratuidad:

“La propuesta del Ministerio de Educacién incluye la gratuidad de los estudios de pregrado y el
financiamiento de las funciones de investigacién y vinculacién con el medio. La gratuidad garantiza
la educacion superior como un derecho, que no depende de la capacidad de pago sino que solo del
mérito, ,y del que podrdn gozar, en un primer momento, las personas de menores ingresos,
avanzando gradualmente hasta alcanzar la gratuidad universal” (pagina 15)

No al Iucro:
Las instituciones de Ed. Superior que reciban fondos estatales no deben tener fines de ucro.

20% dos primeros quintiles y accién afirmativa:

Las instituciones de ed. Superior que reciban fondos estatales deben tener un 20% de alumnos de los
primeros dos quintiles de ingreso en cada campus o seds.

“El componente inclusivo, que busca lograr diversidad en el estudiantado, estard representado por
politicas de accién afirmativa que aseguren el ingreso a la educacién superior de estudiantes de
grupos histéricamente discriminados, ya sea por provenir de hogares de menor ingreso
socioecondmico, pertenecer a pueblos originarios, estar en situacion de discapacidad u otras
situaciones de discriminacion que se definan, * (pagina 13)

Triestamentalidad:

“Incluir en sus estafirtos la participacién de los estamentos académico, estudiantil ¥
funcionatio/trabajador, en érganos de gobierno superior de la instifucion, con derecho a voz y voto”
(pég. 16)

No cobro:
“Regirse por el sistema de transferencia por gratuidad y no cobrar ningima suma de dinero a los
estudiantes cubiertos por ésta, y que esté relacionada con arancel o derechos bisicos de matricula”.

(pAgina 16)
Gratuidad 2016 {pagina 17)

“E1 2016 daremos un primer paso en la implementacion de Ja gratuidad, cuando, a través de la ley de
presupuestos, creemos una transferencia por gratuidad que beneficie a los estudiantes de hogares en
los cinco primeros deciles de ingreso, que se encuentren matriculados en una universidad estatal |
et algin Instituto Profesional o Centro de Formacién Técnica que cumpla con estar acreditado y
estar constituido como una persena jurldica sin fines de Iucro, y en cualquier universidad privada
que cumpla con tres requisitas: {i) estar acreditada por 4 afios 0 més, ¢ por 3 afios en las dos dreas
obligatorias y ademds en el érea de investigacién; (ii) no poseer, como infegrantes de la corporacién




o fundacidn universitaria, sociedades comerciales con fines de lucre que puedan elegir s obre un
10% de los directores de 1a universidad ; ¥ {iii) considerar representantes de los estamentos
estudiantil y/o funcionario, 2 lo menos con derecho a voz, en algin ¢rgano de gobiemno superior del
plantel, de acuerdo a lo establecido en los estamitos registrados en el Mineduc. Para acceder a esta
gratuidad, las instituciones firmarin nn convenio con compromisos equivaletites a los expresados en
el punto [V.[”

[l



