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Carmen Luz Pérez López <clperezl@uchile.cl>

URGENTE DOCUMENTOS
Carmen Luz Pérez López <clperezl@uchile.cl> 23 de marzo de 2023, 11:16
Para: Daniela Alejandra Riveros <daniela.riveros@ug.uchile.cl>

ACUSO RECIBO

CARMEN LUZ PÉREZ LÓPEZ
Asistente Social

Unidad de Bienestar 
Horario de Atención: Lunes a Viernes de 08:00 a 16:50 hrs.

El mié, 22 mar 2023 a las 7:00, Daniela Alejandra Riveros (<daniela.riveros@ug.uchile.cl>) escribió:
Estimada Señorita Carmen Luz,

Adjunto los documentos solicitados. Agradezco sinceramente toda su gestión.

Que tenga un muy buen día.

Daniela Riveros Aguilar.

El mar, 14 mar 2023 a las 12:51, Carmen Luz Pérez López (<clperezl@uchile.cl>) escribió:
Estimada, analizando nuevamente sus antecedentes y en atención a los dificultades planteadas, favor enviar la
siguiente documentación para proceder en su evaluación FOCES:

1. Registro Social de Hogares actualizado
2. que el dueño-a de casa complete el certificado de allegada
3. Certificado de cotizaciones AFP suyo, de los últimos 12 meses; no me sirve la cartola trimestral

Plazo de envío: Lunes 20 de marzo.

Atentamente, 

CARMEN LUZ PÉREZ LÓPEZ
Asistente Social

Unidad de Bienestar 
Horario de Atención: Lunes a Viernes de 08:00 a 16:50 hrs.
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El jue, 2 mar 2023 a las 10:38, Daniela Alejandra Riveros (<daniela.riveros@ug.uchile.cl>) escribió:
Estimada señorita Carmen, 

Esperando se encuentre muy bien, le escribo respecto al documento que me ha solicitado. He hecho todo lo
posible por obtenerlo, he ido múltiples veces a la municipalidad, cada vez que voy, me piden otro documento, las
señoritas que atienden ahí me han obligado a comentarles sobre mi situación frente a muchas personas y cada
vez se han negado a darme una hora para encontrarme con la asistente social. Sinceramente ya no puedo más,
hoy día fue el colmo, fui nuevamente ya que una señorita del consultorio dijo podría ayudarme con la cita, llego a
la carpa donde entregan los números de atención y comienzan a interrogarme (nuevamente) frente a todas las
personas ahí presentes, funcionarios y personas como yo que iban a realizar diversos trámites. Les comento de
mi situación de allegada, de que trabajo de forma informal, no sé qué más necesitaban, que les dijera de mis años
de abuso, de la violencia que he vivido, no sé. Finalmente me dijeron que necesitaban más documentos, más
declaraciones, más boletas, más de todo, les doy las gracias para retirarme y comienzan a reírse. Sabe señorita
Carmen?, estoy muy cansada, estoy cansada de tener que aguantar cada vez que voy a hacer un trámite todos
los tratos crueles y denigrantes, estoy cansada de que en fiscalía me traten como si fuese todo mentira, de que no
pueda hacer nada más que respirar profundo y esperar a salir para poder llorar de la impotencia. Y hoy, estoy
cansada porque no sólo me tratan mal, sino que se ríen de mi.

Agradezco tanto lo que ustedes en la universidad hacen por mí, agradezco tanto que inviertan su tiempo en
ayudarme. Nunca me he encontrado en una situación en la que no haya podido encontrar solución por mí misma,
he hecho todo al pie de la letra tal como me piden, pero ya no puedo más. Es por ello señorita Carmen que le
escribo este correo, porque no puedo someterme nuevamente a un trato como el que recibí hoy para poder
entregarle un documento. Yo necesito la beca, pero más necesito estar tranquila. Le agradezco enormemente
nuevamente por toda su ayuda, muchas muchas gracias.

Entiendo perfectamente si mi acreditación queda detenida por la falta del documento. Entiendo también si no
puedo optar a la beca, soy consciente de las consecuencias de no entregar todos los documentos que necesitan.

Le agradezco nuevamente todo su trabajo y esfuerzo.
Que tenga un muy buen día.

Daniela Riveros Aguilar.

El jue., 26 ene. 2023 18:06, Carmen Luz Pérez López <clperezl@uchile.cl> escribió:
Estimada:
Dado que ha presentado un cambio en su situación familiar y económica, para realizar su evaluación en
FOCES, debe presentar un informe social emitido por profesional de la municipalidad o el consultorio de salud.
Le adjunto el formato y el plazo de entrega, por este medio, es el 1 de marzo de 2023.
Muy atentamente, 

CARMEN LUZ PÉREZ LÓPEZ
Asistente Social

Unidad de Bienestar 
Horario de Atención: Lunes a Viernes de 08:00 a 16:50 hrs.
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--
Daniela Riveros A.
Bachiller, mención en Humanidades y Ciencias Sociales.
Universidad de Chile.


