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Sobre su consulta:
Hola, lo que sucede es que en mi hogar solo somos mis padres y yo, ambos tienen discapacidad de un
70% la cual les limita su movilidad, el afio pasado tramite flexibilidad académica para yo estar a cargo del
hogar trabajando y cuidando a mis padres y por lo que se esté afio no hay flexibilidad académica (por
términos de pandemia) de todas formas, por los mismos docentes se me recomendo asistir a clases
presenciales, ya que, es mi tercer afio y comienzo nucleos, por esto en general tengo tres consultas, la
primera es si mis padres pueden acceder a establecimientos medicos de la universidad o si hay algun
beneficio con respecto a eso. La segunda seria si puede existir algun tipo de aviso a docentes por si hay
dias que no pueda asistir a clases( justo el mes de marzo mi padre recibe una operacién en los discos de la
columna lo que lo dejara en cama), y la tercera es si existe alguna beca o ayuda econoémica para estas
situaciones, ya que al dejar de trabajar, el ingreso econémico en la casa sera menor. Agradeceria
orientacién con respecto a todas mis dudas, la verdad estamos en una situacion dificil con mi familia.

Estimada, respecto de la atencion médica para sus padres, la Universidad no tiene convenios en
dependencias del Hospital para la atencion de familiares de estudiantes ; el acceso es mediante la
modalidad particular o convenios con fonasa o isapre.

En relacion a los cuidados que debe brindarles, debe acercarse a Secretaria de Estudios para acogerse a
la politica de corresponsabilidad. Para ello debe presentar los documentos que acrediten la discapacidad
de sus padre ( ya sean Certificados registro civil, resolucién Compin, copias de las credenciales y otros
documentos médicos) y un informe social de la municipalidad que de cuenta de la dependencia de sus
padres a su cuidado; para eso, le adjunto formato de informe y solicitud para que presente en la
Municipalidad de Puente Alto.

Sobre la postulacion a apoyos adicionales en términos econémicos, una vez que tenga el informe
social, preséntese a entrevista en Bienestar Estudiantil de FACSO, con una copia del informe, para que
pueda postular a la Beca de Permanencia; ahi se le orientara de otros antecedentes a presentar.
Atentamente,

CARMEN LUZ PEREZ LOPEZ
Asistente Social
Unidad de Bienestar
Horario de Atencion: Lunes a Viernes de 08:00 a 16:50 hrs.
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