
18/1/23, 8:47 Correo de Universidad de Chile - RESPUESTA MESA DE AYUDA

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=6e5bab0b5c&view=pt&search=all&permthid=thread-a%3Ar8145320952547265807&simpl=msg-a%3Ar55256855… 1/1
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RESPUESTA MESA DE AYUDA
1 mensaje

Carmen Luz Pérez López <clperezl@uchile.cl> 18 de enero de 2023, 8:46
Para: melannie.bustos@ug.uchile.cl
Cc: Araceli Del Carmen Navarrete <anavarre@uchile.cl>

Sobre su consulta:
Se me acabo la gratuidad el año pasado, quería saber si hay posibilidad de extender la gratuidad, ya que algunos
amigos de otras universidades lo han hecho. Y si no es así, como hago el proceso del CAE.

Estimada, existe la opción de acceder al arancel ajustado y al fondo solidario del mineduc. Pero para que pueda ser
orientado sobre el proceso y los requisitos, debe comunicarse con la Mesa de Ayuda de la
DIRBDE en https://ayudadirbde.uchile.cl/ , ya que desde ahí se hacen las gestiones.
Puede que se demoren en contestar por el ingreso de los nuevos estudiantes, pero lo hacen dentro de las 72 hrs.
Muy atentamente,

CARMEN LUZ PÉREZ LÓPEZ
Asistente Social

Unidad de Bienestar 
Horario de Atención: Lunes a Viernes de 08:00 a 16:50 hrs.
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