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Carmen Luz Pérez López <clperezl@uchile.cl>

RESPUESTA MESA DE AYUDA
1 mensaje

Carmen Luz Pérez López <clperezl@uchile.cl> 17 de enero de 2023, 12:33
Para: yohana.pizarro@ug.uchile.cl
Cc: Araceli Del Carmen Navarrete <anavarre@uchile.cl>, Carolina De Lourdes Oteiza Alfaro <coteiza@u.uchile.cl>

Sobre su consulta:
necesito saber que sucedera con mi pase escolar,office y otros beneficios al abandonar estudios

Estimada, para los beneficios y uso de licencias software que ofrece la universidad, debe mantener la calidad de
alumna regular. Para informarse sobre lfecha de a caducidad de licencias, escribir a https://vti.uchile.cl/
ayudatecnologica/formulario-ayuda/
Si usted tiene beneficios del MINEDUC, una vez que suspenda sus estudios en Secretaría de Estudio, debe hacer la
gestión de suspensión con la Sra. Carolina Oteiza (que copio en este correo).
Respecto del pase escolar, éste se mantiene operativo en la medida que registre matrícula en alguna institución de
educación.
Muy atentamente, 

CARMEN LUZ PÉREZ LÓPEZ
Asistente Social

Unidad de Bienestar 
Horario de Atención: Lunes a Viernes de 08:00 a 16:50 hrs.
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