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Asistente Social FACSO <asistente.social@facso.cl>

Renovacion BPR

9 mensajes

Asistente Social FACSO <asistente.social@facso.cl> 14 de octubre de 2022, 13:45
Para: maura.fernandez@ug.uchile.cl

Estimada Maura, 
Junto con saludar, le sugiero contactar a Junaeb, ya que desde la Universidad se enviaron todos los antecedentes. 
Le adjunto link para consultar  https://portalbecas.junaeb.cl/
Pestaña derecha (Chatea con un agente) 
De igual forma, le pido me comparta la respuesta para revisar nuevas acciones  
Le envío un abrazo cordial, 

-- 

Sandra Diaz Reyes 

Asistente Social
Unidad de Bienestar Estudiantil FACSO 

Maura Belén Fernández <maura.fernandez@ug.uchile.cl> 17 de octubre de 2022, 18:29
Para: Asistente Social FACSO <asistente.social@facso.cl>

Hola! muchas gracias por su ayuda. Le informo que acabo de contactarme con JUNAEB y me dijeron que si la
universidad envió mi documentación antes del 13 de octubre, me debería llegar el pago el quinto día hábil de noviembre.
Saludos!
[El texto citado está oculto]

Asistente Social FACSO <asistente.social@facso.cl> 18 de octubre de 2022, 11:15
Para: Maura Belén Fernández <maura.fernandez@ug.uchile.cl>

Hola Maura, 
Me alegra y espero que paguen en esa fecha 
Me confirma 
Un abrazo 
[El texto citado está oculto]

Maura Belén Fernández <maura.fernandez@ug.uchile.cl> 15 de noviembre de 2022, 17:19
Para: Asistente Social FACSO <asistente.social@facso.cl>

Hola buenas tardes!, espero se encuentre bien, le comento que no he recibido el pago de la beca. Llamé el lunes a
JUNAEB y entendí que mi beca está suspendida dado que no le llegaron mis documentos de renovación, cuestión que
no entiendo porque ustedes me habían dicho que sí los habían enviado. Me pidieron que fuera a la universidad a
averiguar qué pasó con este tema,  y quería preguntarle si  ¿usted sabe a qué parte debo dirigirme para hablar sobre
esto? 
Muchas gracias por su comprensión, saludos!
[El texto citado está oculto]

Asistente Social FACSO <asistente.social@facso.cl> 16 de noviembre de 2022, 12:22
Para: Maura Belén Fernández <maura.fernandez@ug.uchile.cl>

Estimada Maura, Buenas Tardes 
Como le informe en correo anterior, sus antecedentes fueron enviados a Junaeb, y debido a esto le pedí que consultara
en Junaeb.

https://portalbecas.junaeb.cl/
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Recuerda que otro requisito para renovar su beca es tramo de vulnerabilidad , par ello, puedes revisar tu cartola
en https://rsh.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/portada
Le pido que vuelva a consultar en Junaeb como indique en correo anterior  https://portalbecas.junaeb.cl/
Si gustas me envias un teléfono de contacto o agendamos una entrevista

Quedo atenta a su respuesta 
Un Abrazo cordial 
 
[El texto citado está oculto]

Maura Belén Fernández <maura.fernandez@ug.uchile.cl> 16 de noviembre de 2022, 15:40
Para: Asistente Social FACSO <asistente.social@facso.cl>

Hola buenas tardes, me gustaría agendar una entrevista, dígame en qué horarios podría ser para coordinar. 
Muchas gracias por su disposición, saludos!
[El texto citado está oculto]

Asistente Social FACSO <asistente.social@facso.cl> 17 de noviembre de 2022, 11:52
Para: Maura Belén Fernández <maura.fernandez@ug.uchile.cl>

Estimada Maura, 
Me encuentro de lunes a Jueves entre las 9:00 y 13:00 horas 
Quedo atenta 
Un abrazo 

[El texto citado está oculto]

Maura Belén Fernández <maura.fernandez@ug.uchile.cl> 18 de noviembre de 2022, 15:44
Para: Asistente Social FACSO <asistente.social@facso.cl>

Hola buenas tardes! Puede ser el jueves a las 09:00?
[El texto citado está oculto]

Asistente Social FACSO <asistente.social@facso.cl> 21 de noviembre de 2022, 10:58
Para: Maura Belén Fernández <maura.fernandez@ug.uchile.cl>

Estimada Maura, Buen Dia
Antes de reunirnos sería importante que confirmara con Junaeb el estado de su Beca.
En la eventualidad que su beca haya sido suprimida, deberá  acreditarse en Foces Urgente, para obtener BAE
Le adjunto el proceso y si gustas me envias algun telefono de contacto y le explicarle antes de reunirnos 
Quedo atenta a su respuesta  y dudas
Un abrazo cordial,

[El texto citado está oculto]
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