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Respuesta mesa de ayuda Javiera Hernández

1 mensaje

Carmen Gloria Neira <carmen.neira@uchile.cl> 13 de octubre de 2022, 12:57
Para: javiera.hernandez.c@ug.uchile.cl
Cco: Paulo César Lara <paulo.lara@uchile.cl>

Estimada Javiera respecto de su consulta:

Hola buenas tardes! El motivo de mi consulta es solicitar orientación respecto al estado de mis beneficios, ya que
cuento con gratuidad que termina este semestre pero se me suspendió la BAES, no me han cargado el saldo ningún
mes del segundo semestre y me gustaría saber el motivo. Asimismo, debido a que es mi último semestre con
gratuidad, al atrasarme en terminar la carrera, me gustaría recibir orientación respecto a la postulación a créditos
(CAE u otros) que se adapte a mi situación económica.

Sin más que agregar me despido, quedo atenta a su respuesta. Muchas gracias 


Me permito informar, que el proceso de postulación a beneficios estudiantiles se encuentra abierto entre el 05 al 26 de
Octubre. Para ello, debe completar FUAS en www.fuas.cl. 

Con respecto, a su Beca BAES durante este mes se solicitará la activación de su beca, por cuanto, usted realizó una
solicitud de postergación de estudios, de la cual, desistió con posterioridad. En el mes de Noviembre debería recibir el
saldo en su tarjeta Junaeb. 

Saludos

Carmen G. Neira
Asistente Social
Facultad de Ciencias Sociales
Universidad de Chile
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