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Paula Constanza Olivares <paula.olivares.s@uchile.cl>

Mesa de ayuda


Paula Constanza Olivares <paula.olivares.s@uchile.cl> 11 de agosto de 2022, 17:26
Para: Catalina Verónica Cerda <catalina.cerda.g@ug.uchile.cl>

Estimada :
Junto con saludar, y en respuesta a tu consulta en Mesa de ayuda:

"Buenas tardes, me preguntaba si hay alguna respuesta sobre mi beca, ya que hace tiempo me contacto la asistente
por unos documentos que faltaban y que ya entregué pero después de eso no supe nada y cuando le pregunté me
dijo que todavía no había respuesta. Con el proceso se renovación tan pronto pensé que quizás tendría que mandar
otros documentos o algo, o que quizás me podrían ayudar para no perder la beca. Quedo atenta a su respuesta."


Te cuento que todavía queda un grupo de estudiantes en estado pendiente de renovación por parte de Junaeb, y tú
estás en este grupo.
La solicitud de renovación se realizó en los plazos, sin embargo se encuentran en revisión, deberás estar atenta a las
próximas notificaciones.
Adjunto print de pantalla que acabo de sacar de la plataforma :

Saludos cordiales,

Paula Olivares S.
Asistente Social 
Bienestar Estudiantil FACSO


