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Paula Constanza Olivares <paula.olivares.s@uchile.cl>

Mesa de ayuda


Paula Constanza Olivares <paula.olivares.s@uchile.cl> 13 de julio de 2022, 15:36
Para: Valentina Herrera <valentinajesus2038@gmail.com>

Estimada
Junto con saludar, y en respuesta a tu consulta en Mesa de ayuda:

"Buenas tardes escribo con motivo de consulta por la renovación de mi BPR, ya que en ninguna de las instancias de
respuesta he tenido novedades, siendo la última fecha el pasado 07 de julio. Consulto porque he estado revisando y
no figuro cuando ingreso mis datos en la página de junaeb siendo que renove a tiempo y según ustedes me
informaron estoy matriculada desde mayo."

Te informo que tu caso aún se encuentra en revisión por parte de Junaeb.
Nos encontramos a la espera de resolución a fin de mes.
Yo estaré informando vía correo cuando nos llegue la resolución de los casos pendientes.
Saludos cordiales,

Paula Olivares S.
Asistente Social 
Bienestar Estudiantil FACSO


