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Paulo César Lara <paulo.lara@uchile.cl>

Respuesta Mesa de ayuda

7 mensajes

Araceli Del Carmen Navarrete <anavarre@uchile.cl> 28 de junio de 2022, 12:18
Para: consuelo.jimenez.n@ug.uchile.cl, Paulo César Lara <paulo.lara@uchile.cl>

Estimada Consuelo:

En relación a tu consulta:
Se me perdió el chip de la beca de conectividad y me dijeron que me comunicara por aquí para solicitar uno nuevamente. Gracias de antemano


Junto con saludarte informar que no apareces con entrega de chip. Cuando te lo entregaron?
Araceli Navarrete Figueroa
Jefa Unidad de Bienestar

Facultad de Ciencias Sociales

Araceli Del Carmen Navarrete <anavarre@uchile.cl> 28 de junio de 2022, 12:42
Para: Consuelo Jiménez <consuelo.jimenez.n@ug.uchile.cl>, Ann Marjorie Fleet González <annfleet@uchile.cl>, Evelyn Carrasco <dae@facso.cl>, Paulo César Lara
<paulo.lara@uchile.cl>

Estimada Natalia:

Junto con saludarte consultar por caso de Consuelo Jimenez, 20907479-6 quien dice haber tenido chip el año 2021, sin embargo no aparece en la nómina de chip compartida
con los números de serie y números de celulares. ¿Tienes antecedentes de la entrega de este chip?

Atenta a tus comentarios, te saluda cordialmente
Araceli Navarrete Figueroa
Jefa Unidad de Bienestar

Facultad de Ciencias Sociales

El mar, 28 jun 2022 a las 12:21, Consuelo Jiménez (<consuelo.jimenez.n@ug.uchile.cl>) escribió:

Hola buenas tardes, yo poseía chip de la beca de conectividad del año pasado, este año obtuve la renovación, sin embargo, se me perdió el chip
[El texto citado está oculto]

Natalia Hurtado DAE FACSO <dae@facso.cl> 28 de junio de 2022, 14:29
Para: Araceli Del Carmen Navarrete <anavarre@uchile.cl>
Cc: Consuelo Jiménez <consuelo.jimenez.n@ug.uchile.cl>, Ann Marjorie Fleet González <annfleet@uchile.cl>, Paulo César Lara <paulo.lara@uchile.cl>

Araceli
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29/6/22, 10:48 Correo de Universidad de Chile - Respuesta Mesa de ayuda

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=53344d07c2&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1736896005331162698&simpl=msg-f%3A1736896005331162698&simpl=msg-f%3A17369050220689881… 2/3

Encontré en el correo de la DAE (junio 2021) que ella estaba en una planilla de envíos y el único dato que aparece era su número de celular el cual copio: 985792023.
En ese sentido, si está en esa planilla es porque se le envió y confirmó que le llegó.

Saludos y buena tarde

[El texto citado está oculto]
-- 

Natalia Hurtado
Coordinación Dirección Asuntos Estudiantiles
FACSO

Araceli Del Carmen Navarrete <anavarre@uchile.cl> 28 de junio de 2022, 14:32
Para: Natalia Hurtado DAE FACSO <dae@facso.cl>
Cc: Consuelo Jiménez <consuelo.jimenez.n@ug.uchile.cl>, Ann Marjorie Fleet González <annfleet@uchile.cl>, Paulo César Lara <paulo.lara@uchile.cl>

Estimada:

Muchas gracias, lamentablemente con esa información no se puede pedir restitución. Lo que podemos hacer es asignarle uno nuevo  como postulante.

Saludos y muchas gracias, 


Araceli Navarrete 
Jefa Unidad de Bienestar
Facultad de Ciencias Sociales
Universidad de Chile 

El 28-06-2022, a la(s) 14:29, Natalia Hurtado DAE FACSO <dae@facso.cl> escribió:


[El texto citado está oculto]

Natalia Hurtado DAE FACSO <dae@facso.cl> 28 de junio de 2022, 14:40
Para: Araceli Del Carmen Navarrete <anavarre@uchile.cl>
Cc: Consuelo Jiménez <consuelo.jimenez.n@ug.uchile.cl>, Ann Marjorie Fleet González <annfleet@uchile.cl>, Paulo César Lara <paulo.lara@uchile.cl>

Si se me imaginó que se necesitaba el SIM, pero como les decía no encontré nada más en el correo de DAE de ese tiempo.

Gracias por las gestiones
[El texto citado está oculto]

Ann Marjorie Fleet González <annfleet@uchile.cl> 28 de junio de 2022, 14:42
Para: Natalia Hurtado DAE FACSO <dae@facso.cl>
Cc: Araceli Del Carmen Navarrete <anavarre@uchile.cl>, Consuelo Jiménez <consuelo.jimenez.n@ug.uchile.cl>, Paulo César Lara <paulo.lara@uchile.cl>

El chip está en el listado de la Facultad, compartido en marzo.
MOVIL SIM IMSI FECHA_TARJETA N° Movil patente RUT FACULTAD gasto
994841268 8956010000106382524 730012067616024 22-04-2021 16:44 DIRBDE 209074796 Facultad de Ciencias Sociales
 alta
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Las bajas puedo hacerla las próximas semanas, por que ya cursé las de estas semanas y está asociada la gestión de pago.
[El texto citado está oculto]
-- 


Ann Fleet González

Jefa 

Unidad de Gestión y Proyectos

DIRBDE - VAEC | Universidad de Chile

Diagonal Paraguay 265 | Oficina 606

2 2978 2362

Araceli Del Carmen Navarrete <anavarre@uchile.cl> 28 de junio de 2022, 14:46
Para: Ann Marjorie Fleet González <annfleet@uchile.cl>
Cc: Natalia Hurtado DAE FACSO <dae@facso.cl>, Consuelo Jiménez <consuelo.jimenez.n@ug.uchile.cl>, Paulo César Lara <paulo.lara@uchile.cl>

Estimada Ann:

Muchas gracias por la información . Entonces esperamos que se dé la baja del chip y nos avisas cuando esté disponible para ir a buscarlo o se puede enviar a:

Ignacio Carrera Pinto 1045 Ñuñoa 
Unidad de Bienestar
Facultad de Ciencias Sociales

Chip extraviado Consuelo Jiménez :

MOVIL SIM IMSI FECHA_TARJETA N° Movil patente RUT FACULTAD gasto
994841268 8956010000106382524 730012067616024 22-04-2021 16:44 DIRBDE 209074796 Facultad de Ciencias Sociales
 altaSaludos cordiales, 

Araceli Navarrete 
Jefa Unidad de Bienestar
Facultad de Ciencias Sociales
Universidad de Chile 
[El texto citado está oculto]
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