
Carmen Luz Pérez López <clperezl@uchile.cl>

RESPUESTA MESA DE AYUDA


Carmen Luz Pérez López <clperezl@uchile.cl> 1 de junio de 2022, 7:55
Para: Francisco Gutierrez <franciscoocho1@gmail.com>
Cc: Araceli Del Carmen Navarrete <anavarre@uchile.cl>

Estimado, desde Bienestar FACSO se publicaron los plazos de postulación en la página web institucional, monitores
facso, mural, redes sociales y también se hizo un ZOOM para postulantes de curso superior; además, Bienestar de la
Universidad envió correos a todos los estudiantes.
Solo se están recibiendo en este semestre postulaciones por CAUSALES SOBREVINIENTES ; es decir, situaciones que
generaron un desmedro económico en los últimos dos meses y cumpliendo con el requisito  de 70% de aprobación de
los ramos inscritos durante el 2021. 
Atentamente, 


CARMEN LUZ PÉREZ LÓPEZ
Asistente Social

Unidad de Bienestar 
Horario de Atención: Lunes a Viernes de 08:00 a 16:50 hrs.

El mar, 31 may 2022 a las 17:16, Francisco Gutierrez (<franciscoocho1@gmail.com>) escribió:

Estimada, si complete el FOCES en el periodo establecido, pero no me contacte con ninguna asistente social, por lo
tanto,el proceso queda incompleto. En años anteriores, se contactaron conmigo de Bienestar para indicar los
documentos que requerían, este año ese acercamiento no ocurrió. Reconozco que debí asumir la responsabilidad por
mi cuenta, y que eso corria por mi cuenta, pero este inicio de año tuvo muchas situaciones complejas y la universidad
no estaba entre mis preocupaciones inmediatas. ¿No hay nada que pueda hacer este semestre para recuperar la
beca? Es muy importante. Quedo atento ante cualquier posibilidad 

Saludos cordiales.



El mar, 31 may 2022 a las 16:59, Carmen Luz Pérez López (<clperezl@uchile.cl>) escribió:


Sobre su consulta:
Desde el 2018 que recibo la beca BAE, pero este año no se me ha renovado el beneficio, me gustaria saber si
me falto completar algun proceso,para poder hacerlo, o si ya no soy beneficiario de la beca. Me es de gran
interes abordar esto, pues la beca era una importante ayuda economica.


Estimado, si usted no es beneficiario de gratuidad, para acceder a la Bea BAE tendría que haber postulado
en FOCES y habernos enviado la acreditación socioeconómica para la evaluación que hacemos las asistentes
sociales. Ese proceso estuvo vigente desde el 19 de octubre hasta el 31 de marzo.
Puede estar consultando en esta mesa de ayuda a mediados del mes de julio si es que Bienestar Central abre un
proceso de postulación para el segundo semestre 2022.
Atentamente, 







CARMEN LUZ PÉREZ LÓPEZ
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Asistente Social
Unidad de Bienestar 

Horario de Atención: Lunes a Viernes de 08:00 a 16:50 hrs.













