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Paula Constanza Olivares <paula.olivares.s@uchile.cl>

Mesa de ayuda FACSO


Paula Constanza Olivares <paula.olivares.s@uchile.cl> 26 de mayo de 2022, 10:24
Para: vicente.urizar@ug.uchile.cl

Estimado:
Junto con saludar, y en relación a tu consulta en Mesa de ayuda:

Muy buenas tardes.

Desde el DIRBDE me redirigieron hacia este canal para consultar sobre el procedimiento para optar a beca de
alimentación JUNAEB. Obtuve gratuidad para el año 2022 tras el periodo de apelación (los años anterior financié mis
estudios con el CAE), por lo que desconozco cómo proceder al respecto.

Esperando una pronta respuesta, me despido cordialmente.

Respecto a la Beca de Alimentación para la Educación Superior (BAES), esta será cargada por el monto que
corresponda cuando la información sea procesada por Junaeb. Ten en cuenta que dicho organismo podría tomar hasta
dos meses en realizar el proceso de carga desde el momento en que fuiste beneficiada/o, evaluando si corresponde o no
un pago retroactivo. Mantente informada/o a través de www.junaeb.cl y del Instagram @gobiernojunaeb. 

Por otra parte te informo que también podrás optar al beneficio interno de Beca de Atención Económica (BAE) como piso
básico garantizado completando, al menos, la primera pestaña de https://foces.uchile.cl/ (“Datos
personales”) INDICANDO SU SISTEMA DE SALUD Y COMPLETAR EL FORMULARIO DE DATOS BANCARIOS
EN https://form-dirbde.uchile.cl/cuenta-corriente/index.php

En caso de devolución de pagos de arancel y/o matrícula ya realizados, debes consultar con la Unidad de Aranceles y
Crédito a través de su Mesa de ayuda consultas.arancel crédito.uchile.cl. 


En caso de dudas sobre los procesos Mineduc o CAE debes escribir a la mesa de ayuda DIRBDE: https://uchile.cl/
admision-y-matriculas/aranceles-y-credito/aranceles-y-creditos

Saludos cordiales,

Paula Olivares S.
Asistente Social 
Bienestar Estudiantil FACSO
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