
Carmen Luz Pérez López <clperezl@uchile.cl>

RESPUESTA MESA DE AYUDA


Isidora Cárcamo <isidorarayen17@gmail.com> 9 de mayo de 2022, 10:58
Para: Carmen Luz Pérez López <clperezl@uchile.cl>

Estimada Carmen Luz,
le adjunto mi certificado de afiliación fonasa.

Muchas gracias de antemano.

Isidora Cárcamo

On Mon, May 9, 2022, 7:53 AM Carmen Luz Pérez López <clperezl@uchile.cl> wrote:

Estimada, el plazo extraordinario que entregó Bienestar Central es el que le indiqué en el correo. Mándeme el
certificado por este medio, urgentemente, antes del mediodía para ver si lo pueden recibir hoy o tendré que solicitar la
reconsideración para el próximo mes.


Atentamente, 


El vie., 6 de mayo de 2022 10:13 p. m., Isidora Cárcamo <isidorarayen17@gmail.com> escribió:


Carmen Luz, 
El formulario me dice que ya no se encuentra disponible.


Isidora Cárcamo


On Fri, May 6, 2022, 10:07 PM Isidora Cárcamo <isidorarayen17@gmail.com> wrote:


Muchas gracias por la respuesta Carmen Luz.
Ahora mi pregunta es, ¿qué puedo hacer en mi caso?


Isidora Cárcamo


On Fri, May 6, 2022, 5:05 PM Carmen Luz Pérez López <clperezl@uchile.cl> wrote:


Sobre su consulta:


Lo que pasa es que entre a revisar si era beneficiaria de la beca baes teniendo en cuenta que el año pasado 
recibí el beneficio todos los meses-. y me aparece que no lo recibiré porque lo más probable es que no haya 
llenado el FOSES, cosa que me extraña porque yo lo llené el año pasado durante diciembre y no tuve ningún 
problema. -de hecho tengo el correo que acredita que lo hice en esa fecha.-

Entonces quería saber que puedo hacer en este caso, porque he sido beneficiaria de la beca siempre y me 
complicaría mucho no recibirlo. 


Estimada, el consultor de beneficios dice que usted no recibe la beca porque no registró su sistema de salud. Si 
usted envía el certificado de afiliación de fonasa o isapre antes de las 20 hrs del día hoy viernes 6 de mayo al 
FORMULARIO DE CAUSALES SOBREVINIENTES
Atentamente,
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Asistente Social

Unidad de Bienestar 
Horario de Atención: Lunes a Viernes de 08:00 a 16:50 hrs.
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