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RESPUESTA MESA DE AYUDA

1 mensaje

Carolina De Lourdes Oteiza Alfaro <coteiza@u.uchile.cl> 11 de abril de 2022, 11:35
Para: constanzamelia1997@gmail.com
Cco: Araceli Del Carmen Navarrete <anavarre@uchile.cl>

Estimada Constanza

Según tu consulta
"Buenos días, escribo porque el 2019 congelé la gratuidad porque postergué el año por motivos de salud y ahora
necesito reactivarla, pregunté por este medio y me dijeron que debía matricularme primero, ya me matriculé, ahora
qué procede? También necesito retomar las becas internas. Quedo atenta. Favor responder a mi correo
constanzamelia1997@gmail.com ya que es el único que tengo en el celular y puedo ver de inmediato. Gracias."


Entendiendo la complejidad de su situación, por lo tanto para consultas de beneficios de arancel  favor comuníquese con
la mesa de ayuda de bienestar central  https://ayudadirbde  para que puedan darle una orientación más precisa,  unidad
especializada de la universidad, que además cuenta con su historial de beneficios.


Para postular a la BAE, desde el 15 de Abril 2022 ingresa tus datos en Formulario causal sobreviniente a través del
link  https://forms.gle/qfbizb3Vcksseejx9. 
Adjunto listado de documentos para acreditación.

Saludos,

CAROLINA OTEIZA ALFARO
Secretaria
Unidad de Bienestar
Facultad de Ciencias Sociales
Universidad de Chile
Fono:9787700
coteiza@u.uchile.cl 
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