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Cc: Araceli Del Carmen Navarrete <anavarre@uchile.cl>

Sobre su consulta:
"Hola, Mi nombre es Ignacio Zúñiga Sandoval.

Soy alumno de la FACSO, específicamente de la carrera de Sociología. Pertenezco a la generación que ingresó el 2017.

La situación es esta, se me acabó la gratuidad el año 2021 por lo cual complete el FUAS en octubre del año pasado,
para postular a becas y créditos para financiar mis estudios durante el 2022.

En ese momento, me salió la barra de beneficios a la mitad, es decir, se suponía que podría optar al cae y al fondo
solidario.

Sin embargo, al meterme ayer a ver los resultados, me sale que no me gane el fondo solidario ni tampoco puedo optar al
CAE. esta fue la razón que me dieron: 
""No has sido seleccionado para obtener el Crédito con Garantía del Estado (Crédito CAE), pues ninguna institución de
educación superior ha acreditado que cumples el requisito legal de haber aprobado el 70% de los créditos o cursos
inscritos en los últimos dos semestres que cursaste y concluiste.""

Los últimos dos semestres que curse en la universidad los aprobé, por lo cual no debería haber problema.

Cabe mencionar que me faltan dos ramos para terminar la carrera y los cursare este semestre. 


Estimado, en atención a su consulta, solicito se comunique a la brevedad con la Dirección de Bienestar y Desarrollo
Estudiantil de la universidad, en la mesa de ayuda https://ayudadirbde.uchile.cl/,  ya que es la entidad encargada de los
procesos MINEDUC. También ahí solicite orientación sobre el arancel ajustado en su calidad de alumno con gratuidad
expirada.
Atentamente,

CARMEN LUZ PÉREZ LÓPEZ
Asistente Social

Unidad de Bienestar 
Horario de Atención: Lunes a Viernes de 08:00 a 16:50 hrs.
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