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Respuesta mesa de ayuda Javiera Romero

1 mensaje

Carmen Gloria Neira <carmen.neira@uchile.cl> 7 de abril de 2022, 10:39
Para: javierastefania@gmail.com

Estimada Javiera respecto de su consulta:

Junto con saludar me presento, soy Javiera Romero estudiante egresada de 6to año de la carrera de psicología, estoy ya matriculada y estoy haciendo mi
tesis, me comunico con ustedes para consultar sobre una situación. Lo que pasa es que mi pase estudiantil dejó de funcionar por problemas con el chip, se
me dice que tengo que ir a la sucursal con mi certificado de alumna regular y mi carnet para que puedan arreglar la situación. Me metí a u-campus para sacar
este y no se pudo, quería consultar si por este año no podré tener pase estudiantil debido a esta situación o que puedo hacer para remediar esta situación.


Saludos y quedo atenta a su respuesta.

Favor consultar directamente en Secretaría de estudios de la Facultad.
Saludos

Carmen G. Neira
Asistente Social
Facultad de Ciencias Sociales
Universidad de Chile


