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Paulo César Lara <paulo.lara@uchile.cl>

Respuesta Mesa de Ayuda Karen Duran

2 mensajes

Paulo César Lara <paulo.lara@uchile.cl> 4 de abril de 2022, 12:38
Para: karenduran@ug.uchile.cl
Cc: Carolina De Lourdes Oteiza Alfaro <coteiza@u.uchile.cl>, Araceli Del Carmen Navarrete <anavarre@uchile.cl>

Estimada Karen 
Junto con saludar y en respuesta a tu consulta:
Buenos días! Les escribo porque este mes no me cargaron el saldo en mi tarjeta Baes junaeb. Como todos los años, me matriculo en marzo (por temas 
económicos no puedo en enero) y siempre me llega la primera recarga en abril.

Revisé en la página y sigo con el beneficio y soy renovante FSCU 2022.

¿A qué se puede deber que aún no me carguen el beneficio? La beca es indispensable para mi ya que vivo sola.

Quedo atenta!!

Consultado a los Servicios Centrales, debes revisar a partir de mañana 05 de Abril en tu cuenta, si el beneficio se encuentra disponible y liberado, ya que como
muestra la imagen de respaldo, se encuentra informado que eres  beneficiaria de la Beca de Alimentación.  

Saludos cordiales
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Paulo Lara Latorre

Técnico Social 
Unidad de Bienestar Estudiantil 
Facultad de Ciencias Sociales 
Universidad de Chile 

Karen Rocha <karenduran@ug.uchile.cl> 4 de abril de 2022, 14:04
Para: Paulo César Lara <paulo.lara@uchile.cl>

Muchas gracias por la pronta respuesta.
Revisaré mañana en la página!

Saludos cordiales.
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