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Mesa de ayuda


Paula Constanza Olivares <paula.olivares.s@uchile.cl> 23 de marzo de 2022, 12:03
Para: sofia.espinoza.r@ug.uchile.cl

Estimada:
Junto con saludar, y en respuesta a tu consulta en Mesa de ayuda:

"Hola buenos dias! Resulta que cuando fue la preselede beneficios estudiantiles yo salí con la gratuidad, pero en el
periodo de asignación no me salió y si salio la BVP. Me enviaron un correo de servicios estudiantiles en donde debía
firmar ante notaria dos convenios y luego llevarlos a la DIRBE. Ya firme los convenios pero aun no voy a dejarlos a la
DIRBE porque tengo unas dudas. Yo hace unos días apelé a la gratuidad, entonces no se si debo finalizar este
trámite de la BVP, ya que si me llega a salir la gratuidad que pasaria con la BVP? Cuando den los resultados de la
apelación y me sale la gratuidad puedo renunciar a la BVP?, o es mejor que no finalice el tramite y solo espere los
resultados de la gratuidad. Pero que sucede si no me sale la gratuidad? Puedo terminar el tramite de la BVP
después?
Espero puedan responderme

Saludos" 

Debes escribir a la Mesa de ayuda DIRBE quienes te podrán mayor información, adjunto link: https://ayudadirbde.
uchile.cl/ 

Saludos,

Paula Olivares S.
Asistente Social 
Bienestar Estudiantil FACSO
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