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RESPUESTA MESA DE AYUDA

1 mensaje

Carolina De Lourdes Oteiza Alfaro <coteiza@u.uchile.cl> 21 de marzo de 2022, 17:52
Para: Camila María Rivera <camila.rivera.g@ug.uchile.cl>

Estimada Camila

Según tu consulta

"Al matricularme no me deja opción de elegir gratuidad, a pesar que ya estoy preseleccionada y solo me falta matricularme"


Su caso fue presentado a bienestar central y están haciendo los procesos para que la matrícula aparezca cargada y no tenga que pagarla. Favor revisar al final
del día o mañana temprano. En caso contrario mañana al mediodía nos avisan por mesa de ayuda.

Saludos,


-- 
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