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Estimado Vicente

Junto con saludar y en respuesta a tu consulta:

Hola, estaba a punto de ir a comprar con la tarjeta junaeb cuando me fijé que en la aplicacion aparecia saldo 0, esto no
tenia sentido ya que no la he utilizado en todo el mes. Cuando entré a la pagina de junaeb sodexo, me advertia que mi
beca BAES se encuentra inactiva porque estoy "En espera de Validacion de Matricula por parte de su Institucion de
Educacién." y que debia dirigirme a mi casa de estudios.

Yo me matriculé en enero, de hecho, ya estoy asistiendo a clases.

Quedo a la espera para saber cual es la solucion.

Vicente:
Enviaremos internamente tus antecedentes a Servicios Centrales, para la activacion de tu cuenta Junaeb, a partir del
mes de Abril.

Importante: Recordar que Junaeb, (entidad externa), es la encargada de realizar las cargas de este beneficio.

Saludos cordiales

Paulo Lara Latorre

Técnico Social

Unidad de Bienestar Estudiantil
Facultad de Ciencias Sociales
Universidad de Chile
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