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Carmen Gloria Neira <carmen.neira@uchile.cl>

Respuesta mesa de ayuda Camila Muñoz

1 mensaje

Carmen Gloria Neira <carmen.neira@uchile.cl> 17 de marzo de 2022, 12:14
Para: camila.munoz.7@ug.uchile.cl
Cco: Carmen Luz Pérez López <clperezl@uchile.cl>, Paulo César Lara <paulo.lara@uchile.cl>

Estimada Camila respecto de su consulta:

Buenos días, me comunico debido a que me han derivado a esta dirección, mi motivo de consulta es que tengo un
problema con la BAES de la junaeb, ya que hay un problema con la matrícula, debido a que el año pasado postergué
mis estudios para efectuar el cambio de carrera y postulé a la transferencia interna, la que me fue aceptada, sin
embargo, terminé matriculandome vía regular, ya que hubo un problema con mi beca de gratuidad y la liberaron para
poder matricularme en ese periodo de via regular, es por eso que aparezco matriculada, pero a la vez no matriculada,
ya que no me matriculé por transferencia interna, entonces quería saber si me pueden ayudar a solucionar este
problema.

Espero respuesta, saludos. 


Para lo relacionado con su matrícula favor dirigirse personalmente a Secretaría de estudios ubicada en el primer piso de
edificio antiguo de la Facultad de Ciencias Sociales o también puede escribir al correo: tramites.secretaria@facso.cl
Saludos

Carmen G. Neira
Asistente Social
Facultad de Ciencias Sociales
Universidad de Chile


