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Paula Constanza Olivares <paula.olivares.s@uchile.cl>

Mesa de ayuda


Paula Constanza Olivares <paula.olivares.s@uchile.cl> 2 de marzo de 2022, 11:51
Para: martin.leiva.j@ug.uchile.cl

Estimada :
Junto con saludar y en respuesta a tu consulta en Mesa de Ayuda: 

"Hola buenos días, me comunico a usted debido a una preocupación surgida con la cartola del registro social de
hogares al que pertenezco, hogar en el cual vivo con mi abuelo Hernán Leiva Medina quien es pensionado y tiene 75
años, y en el momento de actualizar la respectiva ficha social con mi integración, el porcentaje de vulnerabilidad
socioeconómica que aparece es el del 90%.

Y Al consultar la ficha, aparece lo siguiente: “Datos complementarios que influyeron en la calificación: Valor del Plan
de Salud de uno o más integrantes del hogar” 

Seguido de ver esto, fui al apartado de plan de salud del registro social de hogares, y me aparecía que mi plan de
salud era de alto valor. Seguí revisando el detalle del plan de salud y, aparezco solo yo como carga del plan, además
del valor global de este, no especificando los datos correspondientes del mismo, tanto como, el titular que es mi
Padre, el tipo de plan que es, el cual es un plan de salud del año 2005, el cual es un plan familiar, y, las personas
incorporadas en él, los cuales son: mi padre, madre, mi hermano de 7 años y yo. 

Es por ello, que le solicito por favor me pueda orientar o indicar, de si se puede modificar los datos, detallando la
información faltante del plan de salud; y de señalarme de si esto incidirá en una modificación del actual porcentaje de
vulnerabilidad socioeconómico que aparece en mi cartola del hogar, y en el caso afirmativo de qué manera lo debo
hacer.


Te informo que el Registro Social de Hogares es una herramienta gubernamental, la cual es administrada por el
Ministerio de Desarrollo Social y Familia, para solicitar cambios debes hacerlo a través de la página web: http://www.
registrosocial.gob.cl/, también puede pedir ayuda en la municipalidad donde resides.
Saludos cordiales,

Paula Olivares S.
Asistente Social 
Bienestar Estudiantil FACSO

http://www.registrosocial.gob.cl/

