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2 mensajes

Ana Maria Rojas O. <ana.rojas.o@ug.uchile.cl> 22 de diciembre de 2021, 11:55
Para: viviana.quijon@u.uchile.cl

Hola buenos dias estimada,

Le escribo porque tuve un problema, me llegé un e-mail ayer de que tengo pendiente de pagar 3 millones! y eso es lo
que me cubre el CAE, entonces lo encontré super extrafio porque yo todos los afios postulo al CAE. Entonces, me meti a
la pagina del CAE y me sale que "no envie el formulario de solicitud de monto" (adjunto foto comision ingresa), y yo
pienso que si lo hice... porque de hecho en ABRIL mandé un email a aranceles u chile para que me simularan el monto
del CAE, es un proceso que hago todos los afnos para ir pagando mes a mes lo que corresponde segun el CAE porque
se demoran en decir si una quedo o no (adjunto foto "simulacion cuotas CAE" donde corroboro esto).

Entonces ahora no sé qué hacer... ayer en la tarde envié un e-mail a comision ingresa porque estuve llamando y me
decia una grabadora de que me metiera a la pagina... pero aun no me responden.

Entonces quisiera saber si usted sabe de alguien que haya apelado a que le den el CAE fuera de plazo... sera posible
que lo logre? porque o sino no sé como pagaré son $3.212.931 es muchisimo

Al parecer fue un error mio de postulacion :( pero jamas de mi cuenta... yo hice el proceso que correspondia despues (lo
de las cuotas) tengo todo al dia...

Si pudiera ayudarme estaré muy agradecida
Saludos!!

Ana Maria Rojas Olmedo
Estudiante de Trabajo Social
Universidad de Chile.
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Ana Maria Rojas O. <ana.rojas.o@ug.uchile.cl> 22 de diciembre de 2021, 19:19
Para: viviana.quijon@u.uchile.cl

Estimada,

Me respondieron de Comisién Ingresa de que tengo que ver con la Universidad alguna posibilidad de pago ya que ellos
no pueden hacer nada al respecto...

Usted me podria indicar si es que existe alguna forma en la que pueda proceder ahora...

Algun beneficio al que se pueda postular? o al menos la posibilidad de poder pagar en cuotas... algo que pueda hacer?
ya que el plazo vence este 25 de diciembre...

Por favor si me pudiera ayudar, pretendo ir mafiana a la universidad a ver si me pueden guiar, usted me recomienda que
lleve algun papel en especifico?

Quedo atenta!
Saludos.
[El texto citado est& oculto]
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