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RESPUESTA MESA DE AYUDA

1 mensaje

Carmen Luz Pérez López <clperezl@uchile.cl> 28 de diciembre de 2021, 17:03
Para: martin.gonzalez.f@ug.uchile.cl
Cco: Araceli Del Carmen Navarrete <anavarre@uchile.cl>

Sobre su consulta:
Esperando que se encuentre muy bien, me dirijo a Ud. debido a que desde la página de resultados de beneficios estudiantiles se dieron
a conocer los resultados de nivel socioeconómico (eso tengo entendido al menos, desde un correo que me llegó, aunque no es un
correo de la Universidad de Chile ni del Ministerio). Confieso que en los años que llevo estudiando no había revisado los resultados en
esta etapa del proceso, pues sólo tenía conocimiento de la notificación de preselección (para mi caso, de Gratuidad). Ahora bien, como
sí lo revisé en esta ocasión, la página señala que debo contactarme para realizar el proceso de evaluación socioeconómica, aunque,
insisto, no he tenido dificultades con esta revisión durante los años que he estudiado, y la única vez que hubo una evaluación más
deliberada fue a fines de mi primer año de universidad, a saber, el año 2017. 

También me parece extraño puesto que, a propósito de mi postergación de estudios durante el segundo semestre del año pasado, y mi
posterior reincorporación –con la reactivación de beneficios correspondiente–, llené el formulario FUAS a inicios de este año, y dado que
las condiciones no han cambiado, ingresé la misma información, no habiendo problemas en aquella ocasión.

Sin embargo, la única diferencia que habría entre los datos del FUAS y alguna fuente externa, sería que al momento de completar el
FUAS durante octubre-noviembre de este año no tenía registro social de hogares, pero actualmente sí, que es lo que, supongo, se
podría entender como una no-correspondencia de información.

Estimado, favor comunicarse con el Centro de Información y Servicio Estudiantiles , en el correo cis.dirbde@u.uchile.cl , que es la
entidad de la Universidad que lleva los registros de beneficios ministeriales y sus postulaciones.
Atentamente, 


CARMEN LUZ PÉREZ LÓPEZ
Asistente Social

Unidad de Bienestar 
Horario de Atención: Lunes a Viernes de 08:00 a 16:50 hrs.
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