
21/12/21 17:20 Correo de Universidad de Chile - RESPUESTA MESA DE AYUDA

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=6e5bab0b5c&view=pt&search=all&permthid=thread-a%3Ar-7871705996999015258&simpl=msg-a%3Ar-1998317… 1/1

Carmen Luz Pérez López <clperezl@uchile.cl>

RESPUESTA MESA DE AYUDA

1 mensaje

Carmen Luz Pérez López <clperezl@uchile.cl> 21 de diciembre de 2021, 17:20
Para: Consuelo Guajardo <CGUAJARDOGOMEZ@gmail.com>
Cc: Araceli Del Carmen Navarrete <anavarre@uchile.cl>

Sobre su consulta:
Estimadx, muy buenas tardes. Escribo para saber si contaré con JUNAEB y BAE el año 2022. Mi gratuidad, al parecer, se acabará el año
2022, sólo tendré una rebaja de arancel del 50%. Y, por lo mismo, quisiera saber si tendré los otros beneficios.

Estimada, es necesario que cuando entre a la mesa de ayuda, ingrese un mail institucional, es decir, con extensión "ug.uchile.cl"; por
esta vez, se responderá su consulta.

Respecto a su consulta, sobre el período en que expira la gratuidad, debe comunicarse con el Centro de Información y Servicios
Estudiantiles al correo cis.dirbde@u.uchile.cl , ya que es la entidad que mantiene el historial de asgnaciones y pueden orientarla
respecto de los procedimientos a seguir.
Sobre la BAE, mientras tenga gratuidad y haya completado el FOCES, la recibiría; una vez finalizada la gratuidad, expira la BAE si no
presentó la documentación socioeconómica de Foces, en los plazos establecidos.
La información sobre la renovación de JUNAEB, la página web correspondiente señala,

Si pierdo la Gratuidad, becas de arancel o los créditos FSCU/CAE, ¿pierdo la BAES?
Para la renovación y pago de la BAES, los alumnos solo deben estar matriculados para el año 2021. Los estudiantes que no
renuevan o pierden gratuidad, becas de arancel o Crédito con Aval del Estado y/o Fondo Solidario, pueden seguir optando a la
BAES durante toda la duración de su carrera, ya que a partir del 2019 la renovación del beneficio de arancel no es requisito
para la mantención de la Beca. 

Atentamente, 

CARMEN LUZ PÉREZ LÓPEZ
Asistente Social

Unidad de Bienestar 
Horario de Atención: Lunes a Viernes de 08:00 a 16:50 hrs.
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