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Paula Constanza Olivares <paula.olivares.s@uchile.cl>

Respuesta Mesa de ayuda


Paula Constanza Olivares <paula.olivares.s@uchile.cl> 26 de octubre de 2021, 15:03
Para: Paula Ignacia Núñez <paula.nunez.h@ug.uchile.cl>

Estimada Paula:
Junto con saludar, y en respuesta tu consulta en Mesa de ayuda: 

"Hola, buenos días,
Soy Paula Núñez, estudiante de antropología y soy beneficiaria de la BPR. Estos últimos meses (Septiembre-Octubre) 
no he recibido el depósito que me hacen habitualmente la primera o segunda semana de cada mes.

Hace un tiempo mande un correo a Mesa de ayuda Bienestar y me dijeron que sí cumplía con la nota solicitada, por lo 
que me llegaría el pago de septiembre en octubre junto con el pago de este último mes, pero así no fue. Necesito una 
respuesta por favor, he hablado con compañeres que tienen la beca y le han hecho el deposito normalmente. Quedo 
atenta

muchas gracias de antemano,

saludos!!

Te informo que realizamos la consulta sobre tu situación a Junaeb y nos encontramos a la espera de respuesta de parte 
de ellos. En tanto tengamos respuesta te contactaremos.
Saludos cordiales,

Paula Olivares S.
Asistente Social 
Bienestar Estudiantil FACSO


