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Paula Constanza Olivares <paula.olivares.s@uchile.cl>

Respuesta Mesa de ayuda


Paula Constanza Olivares <paula.olivares.s@uchile.cl> 6 de octubre de 2021, 12:51
Para: Belen Anais Olivos <belen.olivos@ug.uchile.cl>

Estimada :
Junto con saludar, y en respuesta a tu consulta en mesa de ayuda:

"¡Hola! Quería consultar si mis notas han sido subidas porque estoy cursando actualmente los cursos de formación
profesional y si bien el coordinador, Felipe Sánchez, me dijo que ya había entregado mis notas porque le comenté
que tenerlas era urgente para la renovación de la BPR (honestamente se han demorado eones en entregarlas), a mí
me aparece que aún falta la nota de una asignatura en la plataforma (no aparece en el acta de u-cursos ni el curso
completo en ucampus), entonces me estoy desesperando un poco porque no sé si debo seguir presionando o ya está
todo bien y han podido ingresar mi caso (sé que quienes estamos ''rezagados'' deberían hacer nuestra renovación
este mes, aunque yo entregué todos mis trabajos en julio). Agradecería si me pudieran decir si mis notas han sido
ingresadas al sistema o si hay alguna otra forma de presionar para que pongan mis notas prontos en el curso de
formación profesional de psicología."


Te informo que ya fue informado a Junaeb que cumplias requisitos, Junaeb renovó tu beneficio lo cual ya está
publicado en su sitio web,  http://sinab3.junaeb.cl/sinab3front/xhtml/publicacion/resultados.xhtml para que lo confirmes.

El pago es mes vencido y se deposita el quinto día hábil del mes siguiente, en este caso , el 7 de octubre debieras tener
depósito de pago de agosto y septiembre.


Saludos,


Paula Olivares S.
Asistente Social 
Bienestar Estudiantil FACSO
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