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Paula Constanza Olivares <paula.olivares.s@uchile.cl>

Respuesta Mesa de ayuda


Paula Constanza Olivares <paula.olivares.s@uchile.cl> 22 de septiembre de 2021, 12:07
Para: Rocío Graf <rociografdiaz@gmail.com>

Estimada :
Junto con saludar, y en respuesta a tu consulta:

"Buenas tardes estimados, esperando se encuentren bien. 

Les escribo con el motivo de consultar acerca de mi situación con la gratuidad, ya me comuniqué con la mesa de
ayuda de aranceles y con secretaría de estudios. Desde secretaría me respondieron lo siguiente: "Actualmente usted
cursa 5° año, tuviste taller de memoria I el primer semestre y Taller de Memoria II ahora el segundo semestre y con
eso alcanzarías el egreso de la carrera. Como estudiante le corresponde pagar arancel de año completo y a eso se le
debe descontar la gratuidad.

Según lo que entiendo, la gratuidad solo te cubrió el 1° semestre y el segundo debe costearlo usted."

Todo este año he estado pagando la universidad, entonces mi duda es si ese semestre de gratuidad ya se consideró
en lo que estoy pagando actualmente, o todavía no y una vez que egrese será necesario pedir devolución de arancel?

Quedo muy atenta, un abrazo!"


Debes dirigir tu consulta directo a  cis.dirbde@uchile.cl

saludos cordiales,

Paula Olivares S.
Asistente Social 
Bienestar Estudiantil FACSO
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