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Carmen Luz Pérez López <clperezl@uchile.cl>

RESPUESTA MESA DE AYUDA

1 mensaje

Carmen Luz Pérez López <clperezl@uchile.cl> 21 de septiembre de 2021, 9:53
Para: Maria-Paz Loreto Guzmán <mariapaz.guzman@ug.uchile.cl>
Cc: Araceli Del Carmen Navarrete <anavarre@uchile.cl>

Sobre su consulta:
Buenos días, quería realizar una consulta con respecto al pago de aranceles yo poseo la beca de excelencia académica
y pagaba 200.322 al mes pero ahora entre a ver para pagar y sale que en septiembre debo pagar 416.000 y en octubre,
noviembre y diciembre porque subió el precio?

Estimada, la consulta sobre el cobro de aranceles debe dirigirla a la Unidad de Aranceles Y Créditos de la universidad, a
través de su mesa de ayuda en  https://www.uchile.cl/portal/admision-y-matriculas/aranceles-y-credito/167120/aranceles-
y-creditos . Dicha Unidad es la encargada del cálculo de pago y emisión de cuotas, además de contar con su
registro histórico de pago.
Atentamente, 


CARMEN LUZ PÉREZ LÓPEZ
Asistente Social

Unidad de Bienestar 
Horario de Atención: Lunes a Viernes de 08:00 a 16:50 hrs.
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