30-07-2021 Correo de Universidad de Chile - Respuesta Mesa de ayuda

“ Universidad Paula Constanza Olivares <paula.olivares.s@uchile.cl>

de Chile

Respuesta Mesa de ayuda

Paula Constanza Olivares <paula.olivares.s@uchile.cl> 30 de julio de 2021, 9:37

Para: Josefa Antonia Garcia <josefa.garcia@ug.uchile.cl>

Estimada Josefa :

Junaeb aun no envia némina oficial confirmando la no asignacion, ya que se encuentran en paro nacional, seguimos en
contacto con ellos para poder obtener esta informacioén a la brevedad para poder gestionar BAE.

Saludos,

Paula Olivares S.
Asistente Social
Bienestar Estudiantil FACSO

El lun, 26 jul 2021 a las 13:37, Josefa Antonia Garcia (<josefa.garcia@ug.uchile.cl>) escribio:

---------- Forwarded message ---------

De: Josefa Antonia Garcia <josefa.garcia@ug.uchile.cl>
Date: vie., 23 de jul. de 2021 07:21

Subject: Re: Respuesta Mesa de ayuda

To: Paula Constanza Olivares <paula.olivares.s@uchile.cl>

Buenos dias estimada,

Me comunico con usted ya que me informan de JUNAEB que no fui beneficiada con la beca indigena, por lo cual,
como puedo renovar el beneficio BAE? Ingrese al link adjunto en su correo, pero solicita la postulacion a FOCES, la
cual yo rellené este afio, debo hacerlo nuevamente?

Quedé atenta, saludos

Josefa

El mié., 7 de jul. de 2021 17:01, Paula Constanza Olivares <paula.olivares.s@uchile.cl> escribio:
Estimada :
Junto con saludar, y en respuesta a tus 2 consultas en mesa de ayuda:
"Buenas tardes, yo soy beneficiaria de la beca Baes sin embargo no ha sido depositada desde junio”

y
"Buenas tardes, yo postule a la beca indigena sin embargo no fui beneficiada, ¢puedo apelar?”

Te cuento que ambos beneficios son incompatibles, ya que BAE y Beca Indigena son becas de mantencién por lo
se da prioridad al de mayor monto en este caso beca indigena, que aun figura pendiente en sistema de Junaeb,
estamos revisando si es posible reactivar BAE pero nos encontramos esta semana esperando confirmacion de
Junaeb sobre beca indigena.

Para poder solicitar la reincorporacion de la BAE por pérdida de beneficio Junaeb debes llenar Formulario y
seguir las indicaciones de causal sobreviniente aqui.

Saludos,
Paula Olivares S.

Asistente Social
Bienestar Estudiantil FACSO
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