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“  Universidad Paula Constanza Olivares <paula.olivares.s@uchile.cl>
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Paula Constanza Olivares <paula.olivares.s@uchile.cl> 14 de julio de 2021, 15:27
Para: sebastiancorrea2002@gmail.com

"Hola. Resulta que tengo un problema con el CAE. La cosa es que el 1 de julio ingresé a la pagina pertinente para
hacer la firma del CAE, y me percaté de que el monto solicitado era muy superior al que yo queria pedir, por lo que
solicité una modificacion del monto. Para hacer esta modificacion efectiva, segtin la pagina, debo comunicarme con
mi universidad. Ante esto, el mismo 1 de julio envié una solicitud a la mesa de ayuda, solicitud que a dia de hoy no ha
sido respondida. Requiero ayuda con este tema ya que la firma del CAE tiene como plazo maximo el 28 de julio y es
un tema que, naturalmente, me pone ansioso."

Te envio informacion que se te envio a finales de Junio, revisa lo que se indica en la letra A, en caso de tener dudas
debes escribir al correo que se indica (va destacado en amarillo)

Te informamos sobre el proceso de firma del Crédito con Aval del Estado (CAE). Como primer
paso, debes revisar la informacién de tu contrato (monto y carrera)
en www.ingresa.cl, para luego continuar segun las siguientes situaciones:

El proceso se desarrollara a partir del jueves 01 de julio hasta el 06 de septiembre a través de
la modalidad de visitas coordinadas. Para ello deberas estar atento(a) a la informacion que te
enviara el banco en las proximas semanas solicitando que agendes la visita a tu domicilio. Una
vez que recibas la informacion por correo, deberas hacer los siguientes pasos:

1. A partir del 1 de julio, ingresa a la plataforma www.creditocae.cl con tu RUT vy
contrasefna (correspondiente a los primeros 4 digitos de tu RUT).
2. En esta plataforma debes aprobar o rechazar el monto y/o carrera informados.

A. Estudiantes con modificaciones del contrato (monto o carrera)

2.1 En caso de haber rechazado el monto para realizar un ajuste, debes ingresar
al Formulario Uchile beca.uchile.cl/ingresal/ingresa.php , donde debes senalar el monto
que solicitaras y/o la modificacion de carrera. El proceso de modificacion estara
disponible desde el 1 al 14 de julio.*

El monto a solicitar debe ser menor al otorgado, debido a que el monto ya asignado es el
mdximo a obtener. El monto puede variar desde los $5200.000 hasta el monto indicado en la
plataforma. También podrds solicitar firmar por monto S0. La aprobacion de éste ajuste estd
sujeta al andlisis de la Comisidn Ingresa.

2. 2 Debes esperar que se apruebe la modificacion y estar atento(a) a la fecha de firma de
tu contrato CAE, la cual debiese ser entre el 26 de julio y el 31 de agosto. De todos
modos, seras notificado(a) por Ingresa y la institucion bancaria, a través de correo,
cuando esté disponible la plataforma para que puedas agendar a fecha de firma.

2. 3 Finalmente debes continuar con los pasos indicados en siguiente punto.
B. Estudiantes sin modificaciéon de datos en el contrato

1. Agendamiento de firma:
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A partir del 1 de julio, ingresa a www.creditocae.cl con tu RUT y contrasena (los
primeros 4 digitos de tu RUT).

Revisa y confirma tus datos con los que firmaras el Contrato CAE (En caso de tener
reparos revisar el punto A).

Valida o corrige la direccion donde firmaras la documentacion legal para tu firma.
Selecciona un dia y rango horario para la visita del ejecutivo de firma que llevara el
contrato a tu domicilio.

jlmportante! Tu cédula de identidad debe estar vigente o prorrogada de acuerdo a lo
establecido por el Servicio de Registro Civil. Si eres menor de 18 afnos, debera firmar tu
representante legal (padre, madre o ambos en conjunto).

2. Entrega, Firma y Retiro del Contrato:

 En la fecha y horario acordado, llegara el ejecutivo(a) hasta tu domicilio con la
documentacion legal.

e La documentacion debe ser firmada con lapiz pasta azul. Son cuatro documentos que
debes firmar, en los espacios “Firma del estudiante” o “Firma del Mandante”. La firma
corresponde a la que se encuentra en tu cédula de identidad.

e Estampa tu huella al costado de la firma.

e Entrega el contrato firmado al ejecutivo(a).

*iAtencion! Para que el ajuste de monto se lleve a cabo, debes rechazar el monto
en www.creditocae.cl y luego ajustar e indicar monto a utilizar este periodo (1-14 de julio) en
el formulario Uchile http://beca.uchile.cl/ingresa/ingresa.php.

En caso de no requerir el Crédito con Aval de Estado puedes NO firmar el contrato y éste
finalmente no sera asignado. En caso de Necesitarlo en los proximos anos, puedes volver a
postular.

Si tienes consultas sobre este proceso, puedes escribir a cis.dirbde@u.uchile.cl indicando tu
RUT

jATENCION! La Universidad se encontrara en receso universitario entre el 16 y el 23 de julio. Tus consultas seran
resultas a partir del lunes 24.

iGracias por la comprension!

Saludos cordiales,
Paula Olivares S.

Asistente Social
Bienestar Estudiantil FACSO
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