Santiago, Julio 12 de 2021.

SINTESIS SOCIOECONOMICA N°004/2021

Nombre: GABRIELA ZENTENO FLORES

RUT: 20.145.336-1

Carrera: SOCIOLOGIA

Motivo solicitud: PROGRAMA DE EMERGENCIA PARA LA
RETENCION (PER)

La Asistente Social que suscribe se permite informar respecto a los antecedentes
socioecondmicos actuales de Gabriela Ignacia Zenteno Flores, alumna de la carrera de Sociologia,
afio de ingreso 2018 a través de cupo BEA. Dispone de Gratuidad, BAE y BAES el presente afio.

La estudiante proviene de la region de Antofagasta, especificamente de la ciudad de
Antofagasta. Familia conformada por la madre de 42 aifios de edad, divorciada, la hermana de 22
afios de edad, de estado civil soltera, estudiante de educacidn superior, el hermano de 17 afios
de edad, estudiante de ensefianza media y la informada. Cabe sefalar, que la madre cumple
roles de Jefa de hogar y Unica proveedora econdmica; obtiene ingresos como trabajador
independiente en calidad de Asistente Contable. El padre entrega a la informada un aporte
econdémico extrajudicial que alcanza a la suma de $80.000.- mensuales.

El ingreso per cdpita asciende a la cantidad de $155.000.- mensuales.

Cabe indicar, que la familia se ubica en el 80% de mayores ingresos o menor
vulnerabilidad socioecondmica, segin Registro social de hogares. Esto debido, a informacidn
complementaria “Ingresos del padre o madre no presente en el hogar”.

Es importante hacer mencién, que la alumna en el afo 2019 decidié empezar su proceso
de transicion de género e inicié su terapia hormonal. La familia no estuvo de acuerdo, por el
contrario no respetaron su proceso. Cuando comenzd a llamarse Gabriela y vestirse de forma
femenina, fue victima de violencia por parte de su hermano menor, quién le propiné una golpiza.
Esta situacion, provocd un momento de alta tensién y conflicto con los integrantes de su nucleo
familiar.

Por el alto nivel de violencia al interior de su hogar, la alumna decide alejarse de su hogar
materno y retornar a la ciudad de Santiago.

Durante el presente afio la informada ha permanecido en Santiago arrendando una
habitacion. Sin embargo, hace aproximadamente dos meses que la arrendataria le solicitd de
manera unilateral que abandonara la pieza por prejuicios y notoria discriminacién de su
condicidon de mujer transgénero. Frente a este critico escenario, la estudiante tuvo que recurrir
de manera urgente a solicitar ayuda de sus comparieras de carrera. Cabe mencionar que ha sido
acogida temporalmente en distintos hogares durante este Ultimo tiempo; ya que no cuenta con



un lugar estable para vivir. Lamentablemente su familia de origen no se constituye en una red de
apoyo en términos econdmicos y emocionales.

Cabe sefialar, que la alumna en la actualidad trabaja sélo en forma esporadica, debido
principalmente al estado de pandemia y a sus exigencias académicas que hacen incompatible la
realizacion de una actividad remunerada formal.

En el ambito académico, cabe indicar que la estudiante se encuentra cursando su cuarto
ano de carrera. Cabe destacar, que pese a todas las dificultades que ha enfrentado presenta un
alto desempefio académico desde el inicio de su carrera.

En lo que refiere al plan de accidn de la referida; estd orientada en finalizar su carrera.
Desea concretar un emprendimiento, con el objetivo de poder generar recursos econémicos; ya
gue con el dinero que le entrega su padre no es posible solventar la totalidad de sus gastos de
manutenciéon en Santiago. Para ella resulta de vital importancia arrendar una habitacién para su
estadia, de tal manera de contar con un lugar que le permita desarrollar su actividad académica.

Desde la DAE de la Facultad ha sido apoyada a través de un dispositivo psicoterapéutico
desde el mes de junio a la fecha; instancia que ha significado un gran aporte para la estudiante,
en lo que respecta a su salud mental.

La Unidad académica, le entregard todas las facilidades para que Gabriela pueda
continuar con sus estudios.

La estudiante registra un puntaje FOCES de 85,4 vy alta vulnerabilidad econémica.

Ante los antecedentes expuestos, se solicita considerar la compleja situaciéon socio -
econdmica de GABRIELA ZENTENO FLORES, para ser incorporada al Programa de Emergencia
para la Retencidn (PER). En la actualidad, la alumna esta enfrentando un critico escenario con
alta probabilidad de desercién de la carrera. Un beneficio de las caracteristicas que entrega la
beca PER, le permitiria contar con recursos para poder tener condiciones de habitabilidad
minimas que resguarden su integridad fisica y emocional; con el claro propdsito de continuar
con sus estudios.
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