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Respuesta Mesa de ayuda Javiera Ortega

1 mensaje

Carmen Gloria Neira <carmen.neira@uchile.cl> 1 de julio de 2021, 11:31
Para: javiera.ortega.1@ug.uchile.cl
Cc: Araceli Del Carmen Navarrete <anavarre@uchile.cl>

Estimada Javiera respecto de tu consulta de orientación:

Necesito saber cómo puedo hacer uso de la beca de alimentación JUNAEB (baes), pues salí beneficiada con la beca
bicentenario. Mi otra consulta, es cómo hago efectiva la beca bicentenario y el CAE?


Con respecto, a la Beca Bicentenario te puedo informar que ya está cargado el beneficio en el sistema corporativo de la
Universidad.

Para poder hacer efectivo el CAE debes firmar el contrato entre el 01 de Julio y el 06 de septiembre de este año. A
continuación se detalla el procedimiento de firma:

Te informamos sobre el proceso de firma del Crédito con Aval del Estado (CAE). Como primer
paso, debes revisar la información de tu contrato (monto y carrera)
en www.ingresa.cl, para luego continuar según las siguientes situaciones:

El proceso se desarrollará a partir del jueves 01 de julio hasta el 06 de septiembre a través de
la modalidad de visitas coordinadas. Para ello deberás estar atento(a) a la información que te
enviará el banco en las próximas semanas solicitando que agendes la visita a tu domicilio. Una
vez que recibas la información por correo, deberás hacer los siguientes pasos:

1. A partir del 1 de julio, ingresa a la plataforma  www.creditocae.cl  con tu RUT y
contraseña (correspondiente a los primeros 4 dígitos de tu RUT).

2. En esta plataforma debes aprobar o rechazar el monto y/o carrera informados.

Saludos

Carmen G. Neira
Asistente Social
Facultad de Ciencias Sociales
Universidad de Chile
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