“ Universidad Carolina De Lourdes Oteiza Alfaro <coteiza@u.uchile.cl>
de Chile

mesa de ayuda -consultas BAE
2 mensajes

Carolina De Lourdes Oteiza Alfaro <coteiza@u.uchile.cl> 14 de junio de 2021, 16:39
Para: josefa.duran@ug.uchile.cl
Cc: Araceli Del Carmen Navarrete <anavarre@uchile.cl>

Estimada Jose
Estimada Josefa
Segun tu consuta

"Hola, tengo una duda y es que yo me gane la BAE, pero no me la transfirieron , porque no tenia ingresada mi cta bancaria y me salia que por esta razén no
iba ser retroactiva . Por lo cual yo hice todo lo que tenia g hacer que fue llenar mi cuenta y mandar un formulario con el certificado del foces junto al de mi
situacién econdmica. Mi consulta es cuando me llegara la respuesta, porque en el formulario pedi que sea retroactiva ya que en mi casa solamente mi mama
tiene ingresos, mi papa se encuentra cesante y seria de buena ayuda que se me pague la BAE desde los dos meses que no se me han pagado, lo otro es que
al principio de afio yo intente poner mi cuenta bancaria pero en la pagina no me dejaba seleccionar el tipo de cuenta, lo intente varias veces, luego lo volvi a
intentar cuando complete el foces y ahora al ultimo que lo llene y tampoco me dejaba seleccionar el tipo de cuenta, hasta que tuve que ingresar por el
computador de mi mama y ahi recién me dejo."

Estimada los resultados debes revisarlos desde el 25 de Junio en consultor de beneficios en
https://www.gestionbecas.uchile.cl/consulta-beneficios

Saudos,

CAROLINA OTEIZA ALFARO
Secretaria

Unidad de Bienestar
Facultad de Ciencias Sociales
Universidad de Chile
Fono:9787700
coteiza@u.uchile.cl

Carolina De Lourdes Oteiza Alfaro <coteiza@u.uchile.cl> 15 de junio de 2021, 8:00
Para: josefa.duran@ug.uchile.cl
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Estimada Josefa
Segun tu consuta

"Hola, tengo una duda y es que yo me gane la BAE, pero no me la transfirieron , porque no tenia ingresada mi cta bancaria y me salia que por esta razon no
iba ser retroactiva . Por lo cual yo hice todo lo que tenia q hacer que fue llenar mi cuenta y mandar un formulario con el certificado del foces junto al de mi
situacién econémica. Mi consulta es cuando me llegara la respuesta, porque en el formulario pedi que sea retroactiva ya que en mi casa solamente mi mama
tiene ingresos, mi papa se encuentra cesante y seria de buena ayuda que se me pague la BAE desde los dos meses que no se me han pagado, lo otro es que
al principio de afo yo intente poner mi cuenta bancaria pero en la pagina no me dejaba seleccionar el tipo de cuenta, lo intente varias veces, luego lo volvi a
intentar cuando complete el foces y ahora al ultimo que lo llene y tampoco me dejaba seleccionar el tipo de cuenta, hasta que tuve que ingresar por el
computador de mi mama y ahi recién me dejo."

Estimada los resultados debes revisarlos desde el 25 de Junio en consultor de beneficios en
https://www.gestionbecas.uchile.cl/consulta-beneficios

Saudos,

CAROLINA OTEIZA ALFARO
Secretaria

Unidad de Bienestar
Facultad de Ciencias Sociales
Universidad de Chile
Fono:9787700
coteiza@u.uchile.cl
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