
12-05-2021 Correo de Universidad de Chile - RESPUESTA MESA DE AYUDA

https://mail.google.com/mail/u/0?ik=6e5bab0b5c&view=pt&search=all&permthid=thread-a%3Ar-4131913111624216304&simpl=msg-a%3Ar-53272401… 1/1

Carmen Luz Pérez López <clperezl@uchile.cl>

RESPUESTA MESA DE AYUDA 
1 mensaje

Carmen Luz Pérez López <clperezl@uchile.cl> 12 de mayo de 2021, 10:54
Para: rebequitafer@gmail.com
Cc: Araceli Del Carmen Navarrete <anavarre@uchile.cl>, Carolina De Lourdes Oteiza Alfaro <coteiza@u.uchile.cl>

Sobre su consulta:
Buenas tardes, soy Rebeca Fernández, estudiante de tercer año de Pedagogía en Educación Parvularia y quería saber sobre  
proceso de congelación de estudios, se que quizás no estoy dentro de las fechas para hacerlo pero por eso me gustaría saber 
las opciones que tengo para suspender mis estudios este año ya que personalmente no me encuentro muy bien además de 
que estoy trabajando jornada completa lo que no me deja mucho tiempo para concentrarme en la universidad de la manera que 
deseo hacerlo. 

Estimada:

Para postergar académicamente debes escribir a tramites.secretaria@facso.cl , donde también puedes solicitar la orientación 
respecto del procedimiento.
Sobre los plazos para los cobros de arancel, la encontará en:
https://www.uchile.cl/portal/admision-y-matriculas/aranceles-y-credito/aranceles/informacion-general/58050/valorizacion-del-
arancel-por-renuncia-o-postergacion 

Para suspender beneficios leer atentamente la información de Mineduc en https://portal.beneficiosestudiantiles.cl/suspension-
de-beneficio y enviar el formulario de suspensión (que estoy adjuntando) a coteiza@u.uchile.cl antes del 15 de mayo.
Saludos cordiales,  

CARMEN LUZ PÉREZ LÓPEZ
Asistente Social

Unidad de Bienestar 
+56 2 29787725 
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