
06-05-2021 Correo de Universidad de Chile - Respuesta Mesa de ayuda

https://mail.google.com/mail/u/1?ik=2496feeb7b&view=pt&search=all&permmsgid=msg-a%3Ar3052694682513789114&simpl=msg-a%3Ar305269468… 1/1

Paula Constanza Olivares <paula.olivares.s@uchile.cl>

Respuesta Mesa de ayuda 

Paula Constanza Olivares <paula.olivares.s@uchile.cl> 6 de mayo de 2021, 11:29
Para: javiera.ponce.1@ug.uchile.cl

Estimada :

Junto con saludar, y en respuesta a tu consulta en la mesa de ayuda:

"Mi computadora se echo a perder y necesito un dispositivo para poder conectarme a clases y hacer los trabajos,
llevo 2 semanas con el teléfono y de verdad me es imposible y súper incómodo, ojalá me puedan ayudar" 

Debes actualizar Foces e indicar que no tienes computador, luego completar el Formulario: Catastro Conectividad
Facso 2021  y escribir a Cecilia Quilán de Biblioteca que está a cargo del préstamo de tablets.

Saludos cordiales,

Paula Olivares S.
Asistente Social 
Bienestar Estudiantil FACSO


