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Carmen Luz Pérez López <clperezl@uchile.cl>

RESPUESTA MESA DE AYUDA 
1 mensaje

Carmen Luz Pérez López <clperezl@uchile.cl> 26 de abril de 2021, 17:29
Para: catalangca18@gmail.com
Cc: Araceli Del Carmen Navarrete <anavarre@uchile.cl>, Carolina De Lourdes Oteiza Alfaro <coteiza@u.uchile.cl>

Sobre su consulta:

El día 29 de marzo envié una solicitud para postergar estudios al correo tramites.secretaria@facso.cl y aún no obtengo 
respuesta, tengo entendido que al tener gratuidad debo llenar el formulario de suspensión de beneficios y enviarlo antes del 30 
de abril 
Mi duda es, ¿debo esperar a recibir una respuesta positiva para enviar el formulario o debo enviar el formulario antes de el 30 
de abril a pesar de no haber obtenido respuesta aún? 

Estimado,  si ya tiene el formulario completo y firmado, favor enviarlo a la Srta. Carolina Oteiza al correo bienestar@facso.cl, 
para que pueda avanzar en su gestión; la Srta. Oteiza solicitará la resolución a la Secretaría de Estudios.

Atentamente, 

CARMEN LUZ PÉREZ LÓPEZ
Asistente Social

Unidad de Bienestar 
+56 2 29787725 
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