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RESPUESTA MESA DE AYUDA 
1 mensaje

Carmen Luz Pérez López <clperezl@uchile.cl> 26 de abril de 2021, 9:09
Para: javiera.miranda.1@ug.uchile.com
Cc: Araceli Del Carmen Navarrete <anavarre@uchile.cl>

Sobre su consulta:

Hola buenas, quisiera saber sobre como activar mi cuenta de Microssoft ya que he intentado cin mi correo, con la fecha de nacimiento como contraseña, sin el ug y en fin. 
Necesito ocuparla para los trabajos de universidad y no me deja entrar. 

Estimada, para poder recibir orientación respecto de este convenio y su habilitación, favor comunicarse con la Mesa de Ayuda de Vicerrectoría de Tecnología de la Información 
en https://mesadeayuda.uchile.cl/#/ que es la entidad encargada del convenio.
Atentamente,  

 
 

CARMEN LUZ PÉREZ LÓPEZ
Asistente Social
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