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Carmen Luz Pérez López <clperezl@uchile.cl>

RESPUESTA MESA DE AYUDA 
1 mensaje

Carmen Luz Pérez López <clperezl@uchile.cl> 15 de marzo de 2021, 9:20
Para: manansserocatalina@gmail.com
Cc: Araceli Del Carmen Navarrete <anavarre@uchile.cl>
Cco: Bienestar Facso <bienestar@facso.cl>, Paulo César Lara <paulo.lara@uchile.cl>

Sobre su consulta:

Me enteré qué hay un convenio que me permite tener office metiéndome a portal.office.com, poniendo mi cuenta pasasporte que sería 
(catalina.mananssero@uchile.cl) y mi clave pero no me deja acceder, dice que es incorrecto y ya le pregunte a mis compañeros y 
efectivamente así es como se ingresa y se accede a este beneficio, que puedo hacer para acceder ? 

Estimada, para poder recibir orientación respecto de este convenio y su habilitación, favor comunicarse con la Mesa de Ayuda de
Vicerrectoría de Tecnología de la Información  en https://mesadeayuda.uchile.cl/#/
Atentamente,  

 
 

CARMEN LUZ PÉREZ LÓPEZ
Asistente Social

Unidad de Bienestar 
+56 2 29787725 

 
 
 

http://portal.office.com/
mailto:catalina.mananssero@uchile.cl
https://mesadeayuda.uchile.cl/#/

