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RESPUESTA MESA DE AYUDA

Carmen Luz Pérez Lépez <clperezi@uchile.cl> 4 de enero de 2021, 7:48
Para: Nicole Espinoza <nicoleandrea.ec@gmail.com>
Cc: Araceli Del Carmen Navarrete <anavarre@uchile.cl>

Sobre su consulta:

Escribo para consultar sobre la gestion de un documento (formulario de beca apoyo preescolar) que bienestar central me solicito
enviar hasta el 30 de diciembre, y que yo acabo de enviar al comienzo de esta semana de receso (hoy 28 de diciembre) al correo de
la asistente social Carmen Luz Pérez de Bienestar Estudiantil. Luego del envio de este documento faltante, me llegé un correo de
respuesta recordandome la semana de receso. Sin embargo, tengo entendido que en ninguna parte escrita del correo en el que se
me solicité el documento, la semana de receso es un inconveniente para el recibo del documento y su gestion a bienestar central,
pues l6gicamente no se me habria dado plazo de entrega hasta el 30 de diciembre, que es fecha en semana de receso). En base a
esto, pido que se me sea informado el recibo y gestién de mi documento para unidad central, el cual espero sea antes del 30 de
diciembre como se me indicé.

Quedo atenta a sus respuestas, ya que es de suma importancia la asignacion de esta beca. Saludos cordiales,

Nicole Espinoza.

Estimada, el documento fue recepcionado el pasado 28 de diciembre, tal como se le comunic6 ese mismo dia en correo de
respuesta.
Atentamente,

CARMEN LUZ PEREZ LOPEZ
Asistente Social
Unidad de Bienestar
+56 2 29787725
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