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RESPUESTA MESA DE AYUDA 
1 mensaje

Carmen Luz Pérez López <clperezl@uchile.cl> 11 de diciembre de 2020, 10:00
Para: romina ahumada <rominasol.ab@gmail.com>
Cc: Araceli Del Carmen Navarrete <anavarre@uchile.cl>

Sobre su consulta.

Desde comienzos de mi reincorporación en el mes de septiembre-octube (después de haber postergado estudios el 
primer semestre) me encuentro consultando sobre mi asignación económica BAE y Junaeb Sodexo que me 
corresponden por tener gratuidad. Hasta la fecha solo se me cargado la beca Junaeb Sodexo, pero no la de asignación 
económica BAE, la única respuesta que me han dado de bienestar Facso ha sido que desde Bienestar Central aún no 
envían mi pago, sin embargo al preguntar en Bienestar Central me dijeron que debo contactarme con la asistencia social 
de la facultad ya que según los registros no cuento con calidad vigente. 
Me encuentro en una situación personal muy complicada y necesito con urgencia el deposito de la beca, ruego a usted 
corroborar la información. 
De antemano gracias. 

Tal como le he mencionado en correos anteriores, el consolidado de los beneficiarios de la BAE aún no lo recibimos
desde Bienestar Central; dicha información debiera estar disponible en los próximos días. Entiendo sus apremios y por
tal razón yo le había mencionado que apenas la tenga, le comunicaré el resultado.
Todos sus antecedentes académicos ya fueron enviados  a Bienestar Central, organismo que dispone de plazos para
cada proceso.
Atentamente,  

CARMEN LUZ PÉREZ LÓPEZ
Asistente Social

Unidad de Bienestar 
+56 2 29787725 


