02-10-2020

Universidad
de Chile

Fwd: BPR

Paula Constanza Olivares <paula.olivares.s@uchile.cl>
Para: Natalia Belén Luengo <natalia.luengo@ug.uchile.cl>

Estimada Natalia:

Correo de Universidad de Chile - Fwd: BPR

Paula Constanza Olivares <paula.olivares.s@uchile.cl>

2 de octubre de 2020, 17:50

Junto con saludar, y esperando que te encuentres bien, te cuento que no debes hacer ningun tramite, si bien en si no es
automatico, lo hacemos de manera interna, primero se confirma que cumples con el promedio del primer semestre de
5.0, que eres alumna regular el segundo semestre y que te encuentras dentro del 70% del RSH, ahi nosotros
informamos que cumples los requisitos a la DIRBE quien realiza la solicitud de renovacion a Junaeb. El pago estara el
quinto dia habil de noviembre y sera retroactivo de agosto, septiembre y octubre, ya que se paga mes vencido.

Saludos cordiales,

Paula Olivares S.
Asistente Social
Bienestar Estudiantil

El jue., 1 oct. 2020 a las 18:28, Natalia Belén Luengo (<natalia.luengo@ug.uchile.cl>) escribid:

Estimada:

Junto con saludar, espero que esté bien. Escribo para ver el estado de renovacion de mi beca, si ya se realizé
automaticamente o debo enviar algun documento. Sin otro particular.

Me despido.
Atte
Natalia Luengo.

El El mié, 9 de sep. de 2020 a la(s) 19:02, Paula Constanza Olivares <paula.olivares.s@uchile.cl> escribio:

Estimada Belén :

Junto con saludar y esperando que te encuentres bien, a pesar de que comprendemos las dificultades que se te
presentan por no recibir aun pago de esta beca, te cuento que el proceso de renovaciéon se hace de manera
centralizada y masiva ( falta pasar al estado de alumno regular del segundo semestre, sin esto no se puede solicitar
renovacion) esto se hace a través de la DIRBE por lo tanto no esta dentro de nuestras facultades realizar tu
renovacion de manera personalizada, esto se debe a la normativa y instrucciones que Junaeb entrega a la

universidad a través de su plataforma informatica,.

Lamentamos no poder apurar el pago, segun calendario los resultados estaran el Ultimo dia habil de octubre

y pago el quinto dia hdbil de noviembre de manera retroactiva,
Pronto tendremos nueva informacion Junaeb, escribeme la proxima semana para saber si hay algun cambio en el

cronograma.
Saludos cordiales,

Paula Olivares S.
Asistente Social
Bienestar Estudiantil

—————————— Forwarded message ---------

De: Araceli Del Carmen Navarrete <anavarre@uchile.cl>

Date: mar., 8 sept. 2020 a las 17:56
Subject: Fwd: BPR

To: Paula Constanza Olivares <paula.olivares.s@uchile.cl>

Estimada Paula:
Favor orientar a estudiante.

Saludos,
Araceli Navarrete
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02-10-2020 Correo de Universidad de Chile - Fwd: BPR

Jefa Unidad de Bienestar
Facultad de Ciencias Sociales
Universidad de Chile

Inicio del mensaje reenviado:

De: Natalia Belén Luengo <natalia.luengo@ug.uchile.cl>
Fecha: 8 de septiembre de 2020, 17:55:16 CLST

Para: Araceli Del Carmen Navarrete <anavarre@uchile.cl>
Asunto: BPR

Estimada:

Junto con saludar, esperando que esté bien.

Escribo para que se realice mi renovacion a la BPR, antes de mafana, para obtener el pago
correspondiente en octubre. Mi semestre acaba de ser cerrado, asi que no existe inconveniente.

Mi problema, es que si la renovacion se hace después de mafiana, obtendré mi pago en noviembre y
yo dependo de mi beca para pagar algunos gastos en mis hogar. Apelo a su buena voluntad y desde
ya, agradezco su comprension.
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