“ Universidad Carmen Luz Pérez Lépez <clperezi@uchile.cl>
de Chile

Re: Gratuidad

Carmen Luz Pérez Loépez <clperezi@uchile.cl> 10 de julio de 2020, 16:18
Para: Araceli Del Carmen Navarrete <anavarre@uchile.cl>
Cc: Gabriela Andrea Leiva Burgos <gabriela.leiva@ug.uchile.cl>

Estimada Araceli:
Efectivamente, la estudiante viene con asignacién pero que no fue posible transferir por falta de cuenta bancaria.
Frente a estas situaciones, la encargada del programa a nivel central informé lo siguiente:

"Destacamos que en esta cuota existen 296 estudiantes que, cumpliendo con los requisitos, no
fueron beneficiados, debido a que no informaron sus datos bancarios (pestafia de no
asignacion, columna O). Para poder ser considerados/as en la cuarta cuota, deberan informar su
datos bancarios hasta el 20 de julio en el Formulario de Datos Bancarios. Reiteramos la
importancia del trabajo local, contactando directamente a quienes se encuentran en esta
situacion en su unidad académica. "

Por lo tanto, si la estudiante ingresé los datos, la transferencia se realizara en el proximo pago y de manera retroactiva.
Atentamente,

CARMEN LUZ PEREZ LOPEZ
Asistente Social
Unidad de Bienestar
+56 2 29787725

FACULTAD DE
CIENCIAS
L] SOCIALES

UNIVERSIDAD DE CHILE

El vie., 10 jul. 2020 a las 16:09, Araceli Del Carmen Navarrete (<anavarre@uchile.cl>) escribid:
Estimada Carmen Luz:
podrias revisar este caso.
Gracias,
Araceli Navarrete Figueroa
Jefa Unidad de Bienestar
Facultad de Ciencias Sociales

P

---------- Forwarded message ---------

De: Gabriela Andrea Leiva Burgos <gabriela.leiva@ug.uchile.cl>
Date: vie., 10 jul. 2020 a las 16:04

Subject: Re: Gratuidad

To: Araceli Del Carmen Navarrete <anavarre@uchile.cl>

Si, lo revisé, me aparece esto: "Fuiste seleccionado/a para obtener la Beca de Atencion Econdmica (BAE), sin
embargo, al no contar con el registro de tu cuenta bancaria, no es posible efectuar el pago."


http://tracker.cl1.fidelizador.com/LF40571G10E9543DH10CA5BCCF40F6CJE1EB1E31E5KF405715A1E1F779EAF7F47A79D6E7ED3
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Asi que ingrese mi cuenta rut y me aparecia que los datos habian sido enviados, mas abajo me aparece "La
informacion contenida en esta plataforma no es instantanea y se actualizara la segunda semana de cada
mes, junto a la transferencia bancaria del beneficio”. Por lo que creo que para la segunda semana de
Agosto deberia actualizarse mi estado.

En caso de no haber recibido la beca los meses anteriores (abril, mayo, junio, julio), me llegara de igual
forma el pago de esos junto al mes de agosto??? O esos meses no seran contados????

El vie., 10 jul. 2020 15:39, Araceli Del Carmen Navarrete <anavarre@uchile.cl> escribi6:
Entonces estarias ok. revisaste en el link que te envié?
Araceli Navarrete Figueroa
Jefa Unidad de Bienestar
Facultad de Ciencias Sociales

o

El vie., 10 jul. 2020 a las 15:28, Gabriela Andrea Leiva Burgos (<gabriela.leiva@ug.uchile.cl>) escribio:
Solo la cuenta bancaria, ya que me habian dicho que no la tenia y en caso de, debia esperar a tener los
resultados del mineduc, lo demas ya lo habia llenado mucho antes

El vie., 10 jul. 2020 15:17, Araceli Del Carmen Navarrete <anavarre@uchile.cl> escribié:
Es desde abril a noviembre.
¢Llenaste los datos recientemente?
Araceli Navarrete Figueroa
Jefa Unidad de Bienestar
Facultad de Ciencias Sociales

L

El vie., 10 jul. 2020 a las 15:14, Gabriela Andrea Leiva Burgos (<gabriela.leiva@ug.uchile.cl>) escribio:
Hola, me aparecia que debia agregar una cuenta bancaria en el formulario, puse mi cuenta rut.
Pregunta, el pago de la bae se realizara desde abril o desde este mes de Julio??? En que semana del mes
se realiza el pago???

El vie., 10 jul. 2020 14:35, Araceli Del Carmen Navarrete <anavarre@uchile.cl> escribio:
Estimada:

aparece cargada gratuidad. Escribe a normalizacion para ver devolucion de matricula
normalizacion@uchile.cl

Revisa si tienes deposito ya que las personas con gratuidad si llenaron el foces tienen acceso a esa beca.

Consulta beneficios BAE https://www.gestionbecas.uchile.cl/consulta-
beneficios

Saludos,
Araceli Navarrete Figueroa
Jefa Unidad de Bienestar
Facultad de Ciencias Sociales

L

L

El vie., 10 jul. 2020 a las 14:11, Gabriela Andrea Leiva Burgos (<gabriela.leiva@ug.uchile.cl>) escribid:
Buenas Tardes
Mi nombre es Gabriela Leiva Burgos, carrera de psicologia, Rut:19.174.764-K, escribo para preguntar
por la segunda cuota de matricula, ya pagué la primera, pero respecto a la segunda me aparecié en los
resultados de las becas y beneficios estudiantiles que habia renovado el beneficio de gratuidad, y no me
llego ningun aviso del pago de la segunda cuota, entonces no debo pagarla verdad? y la primera sera
devuelta?.
Mi otra pregunta es, al tener gratuidad, también se tiene la BAE?, porque el afio pasado yo la tenia junto
a gratuidad, pero este afio me la quitaron y habia que esperar a los resultados del mineduc. Quedo
atenta a la respuesta, que tenga buen fin de semana, saludos!
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