Informe Psicosocial

1. Identificacion estudiante

Nombre : Antonia Paz Castro Puchulu
RUT :19.047.586-7

Edad : 25 afios

Facultad : FACSO

Carrera : Psicologia, 2° afio

Fecha Evaluacion: 19-06 2020
Instrumento utilizado: Entrevista psicoldgica semi estructurada por via telefénica, contacto inicial
online a través de Mesa COVID-19

2. Situacion Actual

Joven solicita apoyo en salud mental a través de plataforma de ayuda en linea COVID-19 con fecha
10 de junio del presente afio, su consulta se relaciona con conocer cémo podria renovar una
receta médica para dar continuidad a tratamiento por Crisis de Panico. Ante ello se realizd
consulta a psiquiatria SEMDA, respondiendo que no otorgan, ni renuevan recetas médicas a
estudiantes que no han sido atendidos por los profesionales del servicio.

Antonia consultd por primera vez a Psiquiatria en el afio 2016, donde se realiza diagndstico de
Trastorno Conversivo, su consulta fue realizada a través de su lsapre, recibe tratamiento
farmacolégico que ha sufrido variaciones segun la disminucion de los sintomas y su mejoria.
Ademas, en forma paralela realizd tratamiento psicoterapéutico a través de este mismo sistema
de salud. Desde principios de afio, la joven sélo necesita farmaco SOS. Clotiazepam de 10 mg,
sublingual cuando tiene Crisis de Panico, eventos que habian disminuido bastante. Situacidén que
empeora desde la pandemia y el confinamiento, contexto externo que esperablemente agrava su
sintomatologia.

Su familia nuclear estd compuesta por su padre, su madre, ella y su hermana; sus padres estan
separados y vive con su madre y hermana, su madre es celiaca y requiere destinar parte del
presupuesto familiar a la compara de alimentos y vitaminas especiales. Lamentablemente a
comienzos de este afio, el padre de la joven (Unico proveedor de la familia) pierde su trabajo,
subsistiendo gracias al finiquito que les permite cubrir los gastos familiares bdsicos hasta fines de
ano, incluyendo la mensualidad de Antonia y de su hermana, que también cursa estudios
universitarios. Si bien su familia logra solventar gran parte de sus gastos, el item médico que antes
cubria su Isapre, queda sin cobertura en la actualidad.

La sintomatologia ansiosa y en particular las Crisis de Panico, suelen ser muy sensibles a aspectos
contextuales en su desarrollo y manifestacién, por lo que es altamente esperable que estos



cuadros se agraven en un espacio de confinamiento y riesgo vital inminente como la pandemia.
Situacion que experimenta la joven.

3. Solicitud y Plan de Accidn

Segun lo expuesto, se solicita otorgar a la estudiante en cuestidon, beca de emergencia, para
costear una Unica atencidn con su psiquiatra tratante (con un costo aproximado de $ 50.000) y los
medicamentos para tratar los ataques de panico que cubririan un periodo de dos meses (con un
costo total de entre $15.000 y $20.000) segun la prescripcién médica.

La estudiante estd consciente que hay otros compafieros/as en peores condiciones
socioecondmicas que ella, sin embargo, es la mejor alternativa con la que cuenta en este
momento para resguardar su bienestar psiquico y poder seguir avanzando académicamente. Ya
que por ahora sélo cuenta con remedios que cubriran dos semanas, situaciéon que se transforma
en otra fuente de estrés.

Considerando lo descrito, la joven planteara estos cambios a su médico tratante y en el intertanto
solicitara atencion psiquiatrica y psicolégica en SEMDA, que en la actualidad esta con una lista de
espera de alrededor de un mes y medio o mas, para atender casos sin riesgo suicida, ya que esta
consciente que este beneficio obedece a una situacion excepcional en su trayectoria académica.

Por otra parte, me parece importante relevar el contexto mundial de riesgo que atravesamos, que
ha generado cambios profundos en nuestras vidas, no sélo en términos socioecondmicos sino que
también en términos emocionales; esta familia atraviesa dos situaciones criticas mas, la cesantia
del proveedor y la enfermedad de uno de sus miembros, ambas crisis no normativas que afectan
la homeostasis familiar y la salud de Antonia en particular.

Es todo cuanto puedo informar, atentamente
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