
Araceli Del Carmen Navarrete <anavarre@uchile.cl>

Re: Conectividad
1 mensaje

Araceli Del Carmen Navarrete <anavarre@uchile.cl> 9 de junio de 2020, 19:27
Para: María Hillary Zúñiga <maria.zuniga.h@ug.uchile.cl>

estimada:
lo acabo de enviar a DAE.
Veremos que contestan
saludos

,Araceli Navarrete Figueroa
Jefa Unidad de Bienestar

Facultad de Ciencias Sociales

El mar., 9 jun. 2020 a las 19:16, María Hillary Zúñiga (<maria.zuniga.h@ug.uchile.cl>) escribió:
Muchas gracias por la pronta respuesta, envié el formulario.
Saludos

El mar., 9 de junio de 2020 18:57, Araceli Del Carmen Navarrete <anavarre@uchile.cl> escribió:
Estimada:

junto con saludarte, te indico el formulario que debes llenar para solicitar el chip. La Dae evaluará tu solicitud y
enviará el chip si es que hay disponibilidad.

  https://forms.gle/svh8Yi55BhtTyVQLA  

Saludos, 

Araceli Navarrete Figueroa
Jefa Unidad de Bienestar

Facultad de Ciencias Sociales

El mar., 9 jun. 2020 a las 18:48, Bienestar Facso (<bienestar@facso.cl>) escribió:

CAROLINA OTEIZA ALFARO
Secretaria
Unidad de Bienestar
Facultad de Ciencias Sociales
Universidad de Chile
Fono:229787700

---------- Forwarded message ---------
De: María Hillary Zúñiga <maria.zuniga.h@ug.uchile.cl>
Date: mar., 9 jun. 2020 a las 16:45
Subject: Conectividad
To: Carmen Gloria Neira <carmen.neira@uchile.cl>, Facso Bienestar <bienestar@facso.cl>

Estimada Asistente Social
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Me dirijo a usted para tratar un tema un poco complicado para mi, y me veo en la necesidad de recurrir a la
universidad. 
En marzo me llamaron de la Universidad para preguntar si necesitaba un chip para la conexión, dije que no
porque en ese momento estaba en Santiago arrendando en un lugar con un buen internet. Sin embargo, con los
meses las cosas se complicaron, con el no pago de becas Junaeb no pude sostenerme y al no poder trabajar y
sin ingresos, me vi en la situación de regresar a la región de la Araucanía a la casa con mis abuelos que, tal como
consta en los papeles entregados, está ubicada en una zona rural. 
El celular que tengo es prepago en movistar, y al no tener contratado plan, no pude acceder al plan Solidario. Pero
aún eso no me habría servido, pues en la localidad de Queule (donde están las antenas) la señal ha estado tan
mala que por semanas hemos quedado incomunicados con Movistar. Los negocios agotaron la venta de chips
entel (que es la mejor compañía en el sector), y no quedan muchas opciones. Soy egresada, pero necesito el
internet para avanzar con mi tesis que debe terminar sí o sí este año. Tengo los datos con los que debo trabajar
ya que avancé en gran parte el año pasado, y ahora avanzo en el escrito de mi tesis, para ello necesito leer y
descargar libros y artículos, hacer reuniones con mi profesora guía y no puedo hacerlo porque las bolsas de
internet se acaban rápido y no puedo estar costeando cada semana esas bolsas. 
Me apena exponer mi situación, pero no sé a quién recurrir y quería saber si aún están entregando esta ayuda.

Mis datos son:

Nombre: María Hillary Zúñiga Huaiquin

Carrera: Antropología, mención Antropología Física

Rut: 19.478.383-3

Matrícula: 2015115400

Saludos cordiales.
Que tengan una buena semana


